Kertalipun myyntirajapinnan avaamisvelvoitteen noudattamista koskeva selvityspyynté
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Valmistelija Seutulogistikko Kirsi Ylipiessa, 040 649 2449

Traficom pyytaa 25.4.2022 kirjeella Meri-Lapin joukkoliikenneyksikolta
selvitysta kertalipun avaamisvelvoitteen noudattamisesta.

Meri-Lapin joukkoliikenneviranomaisella (myohemmin Meri-Lapin
joukkoliikenne) on talla hetkelld kaksi sopimuskokonaisuutta.

Vuonna 2019 on hankittu nykyinen seutuliikenteen sopimuskokonaisuus
(brutto), jota hoitaa kolme (3) sopimuskumppania
1. Kemin Taksipalvelu Oy, Y-tunnus 0701066-6, taksi@kemintaksi.fi
2. North European Bus Tours Ky, Y-tunnus 1940194-7, net@net-
matkat.fi
3. K. Hekkanen Oy, Y-tunnus 0292793-4, khekkanen@luukku.com

Vuonna 2020 on hankittu nykyinen Kemin kaupunkilikennekokonaisuus,
jota hoitaa Kemin Taksipalvelu Oy, Y-tunnus 0701066-6,
taksi@kemintaksi.fi.

Molemmissa tarjouspyynnoissa rajapinnan avaamisesta on todettu mm.
seuraavaa:

"Sopimusliikenteessa liikenteenharjoittaja (tai taman valtuuttama taho), ei
tilaaja, vastaa lippu- ja maksujarjestelmakokonaisuudesta kustannuksineen
kaikkine siihen liittyvine osajarjestelmineen (mm. asiakasmyyntipaikat,
taustajarjestelma, myyntisovellus, ajoneuvolaitteet, varikkojarjestelma seka
sisdiset ja ulkoiset tiedonsiirron rajapinnat).”

Kaikki sopimusliikennoitsijat kayttavat Matkahuollon lippu- ja
matkajarjestelmia ja ovat toimineet tarjouspyynnoén ja liikkennepalvelulain
vaatimusten mukaisesti. Kuitenkin, koska Meri-Lapin joukkoliikenteella ei
ole kaytdéssa omaa reittiopasta tai vastaavaa sahkoista info-ja
myyntijarjestelmaa, solmi Meri-Lapin joukkoliikenne 06/2020 Oy
Matkahuolto Ab:n kanssa joukkoliikenteen aikataulutietojen yllapitoa ja
kayttoa koskevasta palvelusopimuksen (Minfo), jolla toimivaltaisen
viranomaisen hankkima liikenne saataisiin Matkahuollon ja sita kautta
laajemmin myds muihin sahkaisiin reittioppaisiin. Ensi vaiheessa
jarjestelmaan siirrettiin Kemin Taksipalvelu Oy:n sopimusliikenteet vuoden
2020 syksylla. Matkustajainformaatio parani merkittavasti siirron myota,
mutta kertalipun myynti aiheutti haasteita. Havaittiin, ettd Matkahuollon
jarjestelma ei ollutkaan viela tuolloin valmis clearaamaan lipputuloja
viranomaiselle ja asian selvittely kaynnistettiin.

Meri-Lapin joukkoliikenneviranomaisen ainoa tyontekija jai vuoden
opintovapaalle 04/2021, jona aikana viranomaisella ei ole ollut tyontekijaa.
TyoOntekijan palattua opintovapaalta 04/2022 asian selvittelya on jatkettu ja
kertalipun myyntirajapinta tullaan Matkahuollon toimesta avaamaan myos
Minfoon siirrettyjen vuorojen osalta viimeistdan elokuussa talvikauden
kaynnistyessa, todennakdisesti Kemin kaupunkiliikenteen osalta jo
tulevana kesana.
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Esittelija Seutulogistikko Ylipiessa Kirsi
Paatdsehdotus Meri-Lapin joukkoliikennejaosto paattda antaa Traficomille em. lausunnon.

Paatos Hyvaksyttiin.



