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Lapin ELY-keskus on valmistellut yhdessä maakunnan kuntien kanssa 
Pirssillä kylille - Iäkkäiden ja liikuntarajoitteisten liikkumismahdollisuuksien 
tukeminen Lapissa palveluliikenteen kehittämisen ja markkinoinnin keinoin 
-hanketta.  
 
Hankkeen tavoitteet  
 
1) Ikäihmisten ja liikuntarajoitteisten palveluliikenne on Lapin kunnissa 

kunnossa ja se palvelee käyttäjien tarpeita mahdollisimman hyvin. 
2) Potentiaaliset käyttäjät tuntevat palveluliikenteen tarjonnan. 
 
Hankkeen teemat  
 
1) Palveluliikenteen järjestäminen 
2) Palveluliikenteen markkinointi ja viestintä 
3) Käyttäjien toiveet, asiakaspolun tunnistaminen ja asiakasnäkökulman 

huomioon ottaminen 
 
Hankkeen lähtökohtana on, että siihen se on kaikki Lapin kunnat kattava 
hanke. Hankkeeseen on tarkoitus hakea Lapin ELY-keskuksen 
joukkoliikenteen kehittämisen valtionavustusta.  
 
Hanke toteutetaan vuoden 2022 aikana. 
 
Hankkeen lopputuloksena saadaan  
 
- Vertailu erityyppisten asiointi- ja palveluliikenteiden toimivuudesta -> 

millä toteutuksella saadaan asiakkaat parhaiten kyytiin 
- Hyvät käytännöt liikenteen toteutuksesta ja viestinnästä. Näiden 

nostaminen laatuvaatimuksiin. 
- Ehdotus työnjaosta palveluliikenteiden hoitamisessa kuntien ja 

hyvinvointialueiden välillä (sote-uudistuksen vaikutus 
palveluliikenteeseen). 

- Hyvien käytäntöjen kuvaukset (esim. miten toteutan toimivaa 
palveluliikennettä, miten markkinoin palveluliikennettä, miten 
joukkoliikenteen pilottien valtionavustusta voidaan hyödyntää liikenteen 
järjestämisessä)  

 
Lisäksi saadaan kuntakohtainen arvio palveluliikenteen toimivuudesta. 
 
Hankkeeseen on tämänhetkisen tiedon mukaan lähdössä mukaan 16-17 
Lapin kuntaa.  
 
Tornion kaupungin lopullinen kustannusarvio hankkeessa on arviolta 950 - 
1 050 euroa. Lopullinen kustannus riippuu hankkeeseen mukaan lähtevien 
kuntien määrästä.  
 
Valmistelijan esitys:  
 
Tornion kaupunki sitoutuu mukaan Pirssillä kylille -hankkeeseen ja Tornion 



maksuosuus katetaan keskushallintopalvelujen toimialalta, 
kaupunginhallituksen hankemäärärahoista. 
 
Hankkeen yhdyshenkilöksi Torniossa nimetään hankintapäällikkö.   
 

Esittelijä Kaupunginjohtaja Kujala Jukka 
 

Päätösehdotus Hyväksytään esityksen mukaisesti.   
 

Päätös Hyväksyttiin. 
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