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1. Johdanto

Henkilostokertomus on osa kaupungin tilinpaatdéksen toimintakertomusta. Kirjanpitolautakunnan kun-
tajaoston yleisohjeen mukaisesti toimintakertomukseen kirjattavat henkilostotiedot ovat suppeita ja
taman vuoksi Tornion kaupungissa laaditaan erillinen henkilostékertomus, joka antaa syvallisempéaa
tietoa henkildstévoimavarojen rakenteesta, palkkauksesta, palvelussuhteista ja tyhyvinvoinnista
seka naissa tapahtuneista muutoksista.

Henkilostokertomus on liséksi henkilostéohjelman arviointitydkalu, jonka avulla vuosittain seurataan
henkilostdohjelman toteutumista. N&in ollen henkildstokertomus tuottaa tarkeaa tietoa paatoksen-
teon tueksi koskien kaupungin strategista henkildstovoimavarojen suunnittelua, muutoksiin valmis-
tautumista seké suunnitelmallista tydyhteisojen kehittamista.

Henkilostokertomuksessa raportoidaan henkildston tunnuslukuja méara- ja kustannustietoina. Henki-
|6std kuitenkin tulee nahda palvelujen tuottajaroolin ohessa myds organisaation investointina, voima-
varana ja kilpailuetujen l&hteena. Kuntaliitto on antanut uuden suosituksen henkilostokertomuksen
laadintaan alkaen vuoden 2022 alusta. Suosituksessa esitetaan viisi kerattavaa tunnuslukua, jotka
keratdén valtakunnallisesti samalla tasolla. Tama tuo muutoksen seuraavan vuoden henkildstorapor-
toinnin laadintaan.

Henkilostokertomuksessa lukuja tarkastellaan toimialoittain koko Tornion kaupungin henkiléstdn
osalta. Osa tunnusluvuista koskee ainoastaan kaupungin vakinaista henkilostoa.

Vuoden 2021 osalta arviointiin tuo oman haasteensa henkildstépéaallikon vaihtuminen uudestaan
vuoden vaihteessa 2022. Edelleen on myds haasteita palkkaohjelmiston vaihtumisesta johtuen ra-
porttien vertailtavuudessa.

Henkilostokertomus kasitellaan yhteistyotoimikunnassa ja henkildstdjaostossa ennen kaupunginhalli-
tuksen kasittelya.

Helena Bomstrom
vs. henkilostopaallikko
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2. Henkildstoohjelman toteutuminen ja arviointi vuodelta 2021

Henkilostokertomuksessa on tarkoitus arvioida myo6s henkilostéohjelman toteutumista vuosittain.
Henkildstoohjelmassa on asetettu henkilostostrategian nakokulmasta keskeiset tavoitteet, toimenpi-
teet ja mittarit, jotka toteutuessaan tukevat kaupungin strategista johtamista. Henkiléstostrategia aut-
taa saavuttamaan toiminnalliset tavoitteen mahdollisimman tuloksellisesti.

Henkilostokertomuksessa peilataan henkiléstoohjelmassa asetettujen tavoitteiden toteutumista. Kes-
keistd on henkilostdn tuloksellisuuden arviointiin liittyvat asiat, nakékulmat, ongelmat seka kehitta-
mismahdollisuuden. Tavoitteena on pystya hyddyntaméén tyéssa mahdollisimman hyvin henkildston
ominaisuuksia, tydelaméan laatua, jaksamista ja tydhyvinvointia koskevaa tietoa seka kehittda henki-
|0stoa koskevan relevantin tiedon hankinta- ja hyddyntamismenetelmia.

Henkiléstdohjelmassa 2018-2021 on strategiseksi tavoitteeksi valittu strateginen muutosjohtaminen ja
johtamisjarjestelmén kehittaminen. Tavoitteena on ennakoida tulossa olevia muutoksia ja ottaa perin-
teisten johtamiskaytantdjen rinnalle uusia johtamisen tydkaluja, joilla henkilosto voi aktiivisesti osallis-
tua muutosten suunnitteluun ja toteuttamiseen. Arviointikriteeriksi on maaritelty kilpailukyinen ja ty6-
hyvinvoinnista huolehtiva tytnantaja.

Toisena strategisena tavoitteena on henkilostd muutoksen tekijand. Henkilostd muutosvoima takaa
muutosten onnistumisen. Henkildston tydhyvinvointi varmistaa tuloksellisen tydn ja henkiltstd omalla
panoksellaan tukee kaupunkistrategian toteutumista. Arviointikriteeriksi on méaaritelty asiakaslahtoista
palvelua tuottava henkilésto.

Strategisten tavoitteiden alle on maaritelty erilaisia toimenpidekokonaisuuksia, yksittaisia toimenpiteita
seka mittareita. Myos tassa henkilostokertomuksessa kasitellaan tietyiltd osin henkildstdohjelmassa
2019-2022 maariteltyja toimenpiteita ja niiden toteutumista. Vuonna 2022 henkiléstokertomusta ja -
mittareita on tarkoitus paivittaa.

Lapin hyvinvointialue aloittaa toimintansa 1.1.2023. Hyvinvointialueelle tulee Tornion kaupungin hen-
kilostosta siirtymaan n. 400 sosiaali- ja terveysalan ammattilaista. Tama tuo paineita seka henkilosto-
ohjelman kehittdmiseen etta henkiléstdjohtamiseen. Kuntaliitto on my6s antanut uuden suosituksensa
henkilostokertomuksen koostamiselle alkaen vuodesta 2022.

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi



3. HENKILOSTOVOIMAVARAT

3.1. Henkilostomaara

Henkiléstdon maara on arvioitu vuosittain 31.12. tilanteen mukaan. Vuonna 2021 kokonaishenkildsto-
maara kasvoi 39 henkilolla verrattuna vuoteen 2020. Vakinaisen henkilostén maara lisdantyi 4 henki-
16114, maaraaikaisen henkiléston maaré lisaantyi 30 henkil6lla ja tydllistettyjen méaéara kasvoi 17 hen-
kilolla edelliseen vuoteen verrattuna.

Taulukko 1. Henkildstomaaran kehitys toimialoittain vuosina 2019 — 2021

Palvelua - A alSe ddladlKadlSe O - ee A
Vuosi 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021 | 2019 | 2020 | 2021
Keskushal- 37 40 38 4 7 11 4 2 3 45 49 52
lintopalvelut

Hyvinvointi- | 287 | 302 | 297 | 167 149 178 16 8 26 | 470 | 459 | 501
palvelut

Sivistyspal- 441 | 445 | 451 | 199 | 195 191 15 15 13 655 | 655 655
velut

Tekniset 155 | 152 | 157 18 18 19 12 6 6 185 | 176 182
palvelut
Yhteensa 920 | 939 | 943 | 388 | 369 | 399 47 31 48 | 1355 | 1339 | 1390
Muutos ed. 19 4 -19 30 -16 17 0| -16 51
vuoteen

Keskushallintopalveluiden henkildstén maéra kasvoi 3 henkildlla.

Hyvinvointipalveluissa henkiloston maara Kasvoi 42 henkildlla. Maaraaikaista henkildstoa tydskentel
hyvinvointipalveluissa 29 henkildd enemman verrattuna vuoteen 2020.

Sivistyspalvelujen osalta henkiloston kokonaismaara pysyi vuonna 2021 edellisvuoden tasossa.
Tyollistettyjen maara sivistyspalvelujen osalta vaheni 2 henkil6lla vuonna 2021 verrattuna edelta-
vaan vuoteen.

Teknisten palvelujen henkildstomaara kasvoi 6 henkil6lla. Maaraaikaisista vakinaistettiin 4 henkil6a
ja tydllistetyista 2 henkilda.

Tyollisyysvaroin palkatun henkiléstdon maara vuonna 2021 oli 48 henkilda ja vuonna 2020 oli 31 hen-
kiloa. Lahes kaikki tydllisyysmaararahat kohdennettiin yli 300 paivaa tydmarkkinatukea saaneisiin
pitkaaikaistydttomiin, joiden Kelan tydmarkkinatukimaksuista kunta maksaa 50 - 70%.

Henkilostojarjestelyjen tavoitteena on ollut henkiloston vakinaistaminen seka maaraaikaisten palve-
lussuhteiden vahentaminen ja siten henkiléston eldkoitymiseen varautuminen. Vuonna 2021 maara-
aikaisten palvelussuhteiden maara kasvoi yhteensa 30 henkildlla, johtuen korona-aikana sijaisten
maaran kasvusta.

Kaytettdessa henkilostomaardd mittarina tulee huomioida, ettéa osa-aikaiset palvelussuhteet aiheut-
tavat usein henkildstomaaran kasvua. Kunta-alan henkiloston kohdalla elékdityminen on voimakasta
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l&hivuosina, jolloin tydvoiman resursoinnin ndkdkulmasta ajankohtaiseksi tulee osa-aikatyon kehitta-
minen. On huomioitava, etta osa-aikatyon lisddminen lisaa henkilostomaaraa seka joitain palkkauk-
seen liittyvia sivukuluja. Osa-aikatyolla on kuitenkin myonteisia vaikutuksia henkiloston tyossa jaksa-
miseen ja sita kautta esim. sairauspoissaolokustannusten seka tyokyvyttdmyyselakemaksujen va-
hentymiseen. Osa-aikatyon edistamisella voi olla myodnteisia vaikutuksia myos tyollisyyden edistami-
sen ndkodkulmasta.

3.2. Henkilétyévuodet

Henkildtydvuosien mé&éra oli 31.12.2021 tilanteen mukaan yhteensa 1261,3 tydvuotta. Vuoden 2021
osalta henkilotyévuosien lisaantyminen selittyy korona-ajan sijaisten maaralla.

Kuvio 1. Henkilotydvuosien kehitys vuosina 2017 — 2021.
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1280 1261,3
1260 1246
1240
1217,5 1214,33

1220
1200
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Taulukko 2. Henkilétydvuosien kehittyminen palvelualueittain vuosina 2020 — 2021.

Toimielin ja palvelualue Vakituiset Tilapaiset Tydllistettavat  Yhteensa
Kaupunginhallitus 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020
Keskushallintopalvelut 38 41 12 7 2 1 52 49

Yhteensa 38 41 12 7 2 1 52 49

Sosiaali- terveyslautakunta

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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Vanhus- ja hoitopalvelut 219 | 194 | 131 |104 11 7 361 | 305

Yhteensa 297 | 259 | 184 | 132 20 11 501 | 402

Kulttuuri- ja nuorisotoimi, Aineen | 51 45 61 43 4 2 116 |90
taidemuseo*

Teknisten palvelujen lautakunta

Kaavoitus ja mittaus 16 16 1 2 1 0 18 18
Ymparistopalvelut 24 22 6 3 0 0 30 25

Tornion kaupunki yhteensa 943 | 830 |410 | 328 37 27 1390 | 1185

*sis. nuorisotoimi ja Aineen taidemuseo

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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3.3. TyOajan kaytto

Henkiléstomaarien ja henkilbtydvuosien lisdksi tydnantaja ja tydyhteisot tarvitsevat tietoa siita, miten
tyontekoon tarkoitettu tydaika todellisuudessa on kaytetty. Palvelutarpeiden edellyttdmien henkilds-
téresurssien oikean mitoituksen, kohdentamisen ja kuormituksen suunnittelu perustuu tietoon tyéhon
kaytettavasta ajasta. Taulukot antavat tietoa henkiloston tydaika- ja henkilostéresurssisuunnittelulle.

Tybajan kayttoa tarkastellaan erikseen opetushenkildston sekd kuukausipalkkaisen ja muun henki-
|6stdn osalta, silla tydaikajarjestelmat ovat ammattiryhmilla erilaiset.

Taulukko 3. Kuukausipalkkaisten ja muun henkiléston tytajan kaytté 2021.

Kk-palkkaiset ja muu henki- TyOpaivat % teor.saan. % palkkakus-

16st6 2021-2020 vuositybajasta tannuksista

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 | 2020

Kalenterivuoden péaivat (365) | 399 273 353 926

-vahennetaan lauantait, sun- | 119 840 109 272
nuntait, ty6aikaa lyhentavat
arkipyhat

= Teoreettinen saanndllinen 279 433 244 654 | 100 100
vuositybaika (ty6paivia)

Vahennetdan tydpaivia

-vuosilomat ja muut lomat 29 186 30 595 10,44 | 12,51 | 3542 |3640 |5,10 | 11,20

-terveysperusteiset poissa- 15 537 13 580 5,56 5,55 1244 1154 1,79 | 3,55
olot

-perhevapaat 6 081 6 862 2,18 2,80 317 142 0,46 | 0,43
-koulutus 3331 543 1,19 0,22 252 51 0,36 | 0,16
-muut palkalliset poissaolot 2 459 904 0,88 0,37 285 77 0,41 | 0,24
-muut palkattomat poissaolot | 8 032 12 592 2,87 5,15

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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-vapaana annetut tybaikakor- | 1 634 591 0,58 0,24 68

vaukset

+rahana korvatut lisa- ja yli- 2519 0,90 380 0,55
tyot

=Tehty vuositydaika 215692 178987 | 77,19 | 73,16

Vuonna 2021 kuukausipalkkaisten sek& muun henkil6stdn osalta tehty vuositytaika oli 4,03 %
enemman verrattuna vuoteen 2020. Tama selittyy kalenterivuoden aikana lisdéntyneiden perheva-
paiden ja palkattomien vapaiden maaralla. Terveysperusteiset poissaolot lisdantyivat 1 957 paivalla,
joka tarkoittaa 5,56 % kasvua teoreettisessa sdéannollisessa vuosityfajassa. Palkkakustannuksia ter-

veysperusteisten poissaoloista ei ole mahdollista laskea euro maaraisena palkkaohjelmiston muu-

toksen vuoksi.

Muiden palkallisten poissaolojen osuus vuositydajasta kasvoi 1 555 tyopaivaa. Myds koulutukseen
kaytetty aika vuositydajasta kasvoi 2 788 tyopaivalla.

Opetushenkildstdn osalta tehty vuositybaika pieneni 2,2 % verrattuna vuoteen 2020. Tama selittyy
kalenterivuoden aikana teoreettisten vuositydaikaan sisaltyvien paivien maaralla. Terveysperustei-
set poissaolot kasvoivat 1 025 paivalla, joka tarkoittaa 1,23% kasvua edellisvuodesta. Myds muut

palkalliset poissaolot kasvoivat 102 paivalla.

Taulukko 4. Opetushenkildston tytajan kayttd 2021.

Opetushenkiléstd 2021-2020 Tyopaivat % teor.saan. 1000 € % palkkakus-
vuositydajasta tanuksista

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 | 2020

Kalenterivuoden paivat (365) | 93 805 90519

-vahennetaan lauantait, sun- | 28 784 27 947

nuntait, tydaikaa lyhentavat

arkipyhat

-vahennetaan koulutydn kes- | 14 613 9 664

keytysaika (pl. laskennallinen
vuosiloma ja veso-paivat)

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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Véahennetdan tyopaivia

-laskennallinen vuosiloma-
aika

-perhevapaat 2 156 1680 3,52 3,18 114 50 0,47 | 0,55
-muut palkalliset poissaolot 181 79 0,30 0,15 20 10 0,08 | 0,11

=Tehty vuositydaika 46 291 41 203 75,68 | 77,88

3.4. Henkiloston ikdjakauma

Vuonna 2021 koko henkiloston keski-ika oli 46,9 vuotta, joka hivenen kohosi vuodesta 2020 ja vaki-
tuisen henkiloston keski-iké oli 49,5 vuotta. Suurimman ikaryhman kaupungin henkildstostéd muodos-
taa 50-59-vuotiaat.

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi



Kuvio 2. Henkiloston ikdjakauma vuonna 2021.

Vakituinen henkilostd 31.12.2021
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Kun tarkastellaan henkiloston keski-ikaa palvelualueittain, voidaan todeta keski-ialtaan nuorimman
henkildston tydskentelevan ymparistotoimessa (keski-ika 42,1), terveyspalveluissa (keski-ika 43,9)
seké kaavoituksessa ja mittauksessa (keski-ika 44,9). Keski-ialtddn vanhin henkildsto tydskentelee
keskushallintopalveluissa (keski-ik& 50,3) seka teknisissa palveluissa (keski-ika 48,3).

Taulukko 5. Henkiloston keski-ika palvelualueittain.

Toimielin Palvelualue . keski-
ika
Kaupunginhallitus Keskushallintopalvelut 52 50,3
Yhteensa 52 50,3
Sosiaali- ja terveysltk Terveyspalvelut 48 43,9
Vanhus- ja hoitopalvelut 361 47
Sosiaali- ja vammaispalvelut 92 45,7
Yhteenséa 501 46,5
Sivistysltk Varhaiskasvatuspalvelut 196 47

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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Peruskoulutus 318 45,7
Nuorten ja aikuisten koulutus 25 49
Elamanlaatultk Kulttuuri- ja nuorisotoimi, Aineen taidemuseo | 116 46,8
Yhteensa 655 46,5
Teknisten palvelujen Itk Kunnallistekniikka 19 47,8
Kaavoitus ja mittaus 18 44,9
Tilapalvelut 115 50,6
Ymparistotoimi 30 42.1
Yhteensa 182 48,3
Tornion kaupunki yhteensa 1390 46,9

3.5.  Henkildston sukupuolijakauma

Vuonna 2021 vakinaisesta henkiltstdsta (943 henkila) oli 822 (87,2%) naisia ja 121 (12,8 %) mie-
hid. Vakinaisessa tytsuhteessa olevien miesten maara kasvoin 4 henkildlla. Tyodllistettyja on melkein
saman verran kuin edellisvuonna.

Taulukko 6. Henkildston sukupuolijakauma palvelussuhteen tyypin mukaan.

Henkilostomaara 31.12.2021 Miehet Naiset yhteensd Muutos% ed.
vuodesta
Vakinaiset 121 822 943 0,42
Maaraaikaiset 66 381 447 8,50
- joista tyollistettyja 11 26 37 19,35
Yhteensa 187 1203 1390 2,88

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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Taulukko 7. Henkiloston sukupuolijakauma toimialoittain.

Toimiala Vakinaiset Maaraaikaiset  Tydllistetyt Yhteensa
Keskushallintopalvelut 8 30 3 8 1 2 12 40
Hyvinvointipalvelut 13 284 14 164 5 21 32 469
Sivistyspalvelut 50 401 34 157 3 10 87 568
Tekniset palvelut 50 107 3 16 3 3 56 126
Yhteenséa 121 822 54 345 12 36 187 1203

3.6. Henkiloston vaihtuvuus

Vuoden 2021 aikana vakinaisia palvelussuhteita alkoi 51 (37 vuonna 2020), joka on 5,4% henkil6s-
tosta. Vuoden 2021 aikana vakinaisia palvelussuhteita paattyi 61 (54 vuonna 2020), joka on 6,5 %
henkildstésta. Suurin osa péaattyneista palvelussuhteista oli elakditymisia.

Yleisesti kuntaorganisaatiot pidetaan turvallisina tydnantajina. Kuntatydpaikkojen vahvuuksia ovat
tydpaikkojen pysyvyys ja monet tydhyvinvointiin liittyvat tekijat kuten hyva tyoviihtyvyys ja tyéilma-
piiri. Vakinaisen henkiloston vaihtuvuus on erittéin pientd. Kolme neljasosaa kuntatydntekijoista on
tehnyt tditd kunta-alalla vahintddn kymmenen vuotta. Kuntatydnantajat irtisanovat tai lomauttavat
tyontekijoitdan erittdin harvoin muihin tydmarkkinasektoreihin verrattuna. Taloudellisista tai tuotan-
nollisista syista johtuvia irtisanomisia ei juurikaan ole.

Elakeuudistuksen myoéta vanhuuselakkeen ikérajat nousevat. Tyonantajalla on keskeinen rooli siina
miten eldkeian nousu ja yha vanhemmaksi tydskentelevat tyontekijat otetaan vastaan tydelamassa.

3.7.  Henkiloston eldkdityminen ja siihen liittyvéat kustannukset

Vuonna 2021 eri elakemuodoille jai yhteenséa 48 henkiléa. Vanhuuselakkeelle jai 30 henkil6a (keski-
ika 64,3 vuotta) ja tyokyvyttomyyselakkeelle (ml. osatyokyvyttémyyseldke, kuntoutustuki ja taysi tyo-
kyvyttomyyselake) 27 henkilda (keski-ika 58,8 vuotta).

Kevan ennusteen mukaan eri elakemuodoille tulee jaamaan vuosittain noin 48 - 56 henkilda.

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi
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Taulukko 8. Elékkeille jaaneiden lukumaara vuosina 2017-2021 seka ennuste vuosille 2022-2026.

Vuosi 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Toteuma 56 60 51 47 48
Ennuste 56 55 48 53 50

Tyokyvyttomyyselakkeelle jaaneiden maara nousi 4 henkil6lla vuodesta 2020. Tyokyvyttomyyselak-
keelle jaaneiden henkildiden maéara vaikuttaa tydtnantajalle maksettavaksi tuleviin tyokyvyttémyysela-
kemaksuihin (entinen varhaiselakemenoperusteinen maksu = varhe-maksu).

Kuvio 3. Vakuutettujen elakoitymisennuste, KEVA
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3.8. Palvelussuhteiden paatoimisuus

Suurin osa kaupungin henkilostosta tydskentelee kokoaikaisessa palvelussuhteessa (84,5 % henki-
I0stostd). Vuonna 2021 osa-aikaisten palvelussuhteiden maara oli 12,6 % henkilostosta, jolloin maa-
raaikaisten palvelussuhteiden mé&éra véaheni -0,4% verrattuna vuoteen 2020.
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Taulukko 9. Palvelusuhteiden paatoimisuus.

Palvelussuhde 31.12.2021 %-osuus palvelus- Muutos ed. vuo-
suhteista desta (%)
Kokoaikaiset 1174 84,5 0,3
Osa-aikaiset 175 12,6 -0,4
Sivutoimiset 41 2,9 0,1
Palkattomalla tyo-/virkavapaalla 68 4.9 -04
31.12.2021 olevat
Yhteenséa 1390

3.9. Maaraaikaisten ty6suhteiden perusteet

Vakinaisissa palvelussuhteissa tyoskenteli yhteensé 1174 henkil6d, maaraaikaisessa palvelussuh-
teessa 410 seka palkkatuella 37 henkil6d. Maaraaikaisten tydsuhteiden perusteet ovat seuraavat.

Taulukko 10. Maaraaikaisten tydsuhteiden perusteet

Maaraaikaiset 31.12.2021 %-0osuus
Sijaiset 189 42.3
Avoimen vakanssin hoito 18 4,0
Kausiluontoinen tyo 10 2,2
Projekti 10 2,2
Tuntiopettaja 1 0,2
Oppisopimus 9 2,0
Palkkatuella 37 8,3
Muut syyt 173 38,7
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Yhteenséa 447 100

Maéaraaikaisten tydsuhteiden muutos yhteensa oli 8,5% verrattuna vuoteen 2020. Maaraaikaisissa
palvelussuhteissa mainittu muut syyt (173 kpl) muodostui seuraavasti; maaraaikainen, ei sijainen
(160 kpl) ja toiminnan vakiintumattomuudesta johtuvat syyt (13 kpl).

Palvelussuhteiden keskim&arainen pituus vuonna 2021 Tornion kaupungilla oli vuosina laskettuna
yhteensa 19,3 vuotta.

Kuvio 4. Palvelussuhteen pituus v. 2021.
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Henkilostokustannukset ja investoinnin henkildstdn tydhyvinvointiin ja osaamisen kehittamiseen
muodostavat merkittdvan osan kunnan taloudesta. Tydvoimakustannusten rakenteen ja kehityksen
seuranta on tarke&d kunnan talouden ndkdkulmasta.

4.1. Henkilostokustannukset

Henkilostokustannukset kokonaisuudessaan nousivat 9,5 % vuodesta 2020. Henkilostomenoja akti-
voitiin kayttbomaisuuteen 55,8% vuonna 2021 vahemman kuin vuonna 2020. Vuonna 2021 Kelalta
haettiin 161 henkilostad koronasta johtuvia tartuntapéaivarahoja yhteensa 168.404,88 euroa. Ko-
ronarokotuksia varten jarjestetyn henkildston palkkakuluihin meni vuonna 2021 yhteensa 154.847

euroa.

Taulukko 11. Henkilostokustannukset

Henkilostokustannus 2020 Muutos % ed. vuosi

Palkat ja palkkiot 47 249 465 | 42 657 525 10,8
Henkilostokorvaukset yhteensa 886 277 687 724 28,9
Sairausvakuutuskorvaukset 792 798 630 750 25,7
Tapaturmakorvaukset 80 504 56 974 41,3
Muut kustannukset 12 975

= Tuloslaskelman palkat yhteensa 46 363 188 | 41 969 801 9,6

+ Henkildsivukulut yhteensa 12 303 651 | 11 265 831 9,5
Elakekulut 10531096 | 9699 655 7,9
Muut henkilsivukulut 1772554 1566 176 14,3

Yhteensa 58 666 838 | 53 235 632 9,5

Henkiléstomenoja aktivoitu kayttdomaisuuteen 38 391 86 867 -55,8
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4.2. Palkkauksen rakenne

Palkkauksen rakenteeseen on vuonna 2021 vaikuttanut 1.4.20201 toteutettu 1,0 prosentin (KVTES,
LS, TTS) ja 0,72-0,99 prosentin OVTES, LS yleiskorotukset tehtavakohtaiseen palkkaan ja siihen
rinnastettavaan tuntipalkkaan. 1.4.2021 toteutettiin myo6s paikalliset jarjestelyvaraerét 0,8% yleisen
virka- ja tydehtosopimuksen palkkasummasta. Sosiaali- ja terveydenhuollon ty6- ja virkaehtosopi-
mus (SOTE) astui voimaan 1.9.2021 ja sen piirissa ovat mm. sairaanhoitajat, lahihoitajat, terveyden-
hoitajat, ohjaajat ja sosiaalityontekijat.

Taulukko 12. Palkkauksen rakenne keskim&arin (%-osuudet kokonaisansioista)

KVTES SOTE OVTES TS LS

2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020 | 2021 | 2020

Teht.koht.palkka 86,4 | 86,5 | 79,3 76,8 | 77,4 | 843 | 87,3 | 791 |75
Palveluaikaan si- | 6,1 4,8 55 12,6 | 129 | 6,2 6,1 2,7 14
dotut lisat

Heko liséat 1,9 1,1 1,4 0,3 54 4,1 54 3,0
Muut lisat* 1,1 0,6 0,4 0,4 0,3 0,4 0,4

Lis&- ja ylitydkorv. | 4,5 7,0 13,4 3,7 2,1 12,8 | 20,6

vuorolisat, koro-
tusos. varallaolo

Ylity6tunnit ja 9,9 9,4
muut lisat**
Yhteensa 100 | 100 | 100 100 100 | 100 | 100 |100 | 100

*Muut = syrjaseutulisd, maaravuosikorotus, rekrytointilisa, luottamusmieskorvaus, tydsuojeluvaltuu-
tetun korvaus **Ylityotunnit, lisapalkkiot, erityislisat, kertatuntipalkkiot (OVTES)

Yleisesti voidaan todeta eri palkkalajeista, etta tehtavakohtaisten palkkojen osuus kokonaisansioista

pysyi edellisvuoden tasoissa, OVTES:ssa kasvoi 0,6 %. OVTES:n alaisia ovat 1.9.2021 alkaen olleet
my6s varhaiskasvatuksen opettajat.
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TS:n osalta tehtdvékohtaisia palkkoja maksettiin 3,0 % vahemman kuin vuonna 2020. Henkilokoh-
taisten lisien osuus kokonaisansioista vahenivat KVTES:ssa 0,8 %, LS:ssa 2,4 % ja TS:ssa kasvoi-
vat 1,0 % ja verrattuna vuoteen 2020.

5. HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI

Henkildston tydhyvinvointi koostuu monesta eri tekijasta, mm. johtamisesta ja esimiestyfsta, tyon
organisoinnista, tydyhteisosta, tyon hallinnan kokemuksesta, riittdvasta osaamisesta, sopivasta tyo-
kuormituksesta seké yksilon omasta terveydentilasta.

Tyo6hyvinvointia tuetaan yhteistyssa tydterveyshuollon seka kaupungin tydsuojeluorganisaation
kanssa. Tyohyvinvoinnin tukemisen valineitd Tornion kaupungissa ovat mm. Varhaisen tuen malli,
tydterveyshuollon toimintasuunnitelma, tydsuojelun toimintaohjelma seka erilaisen tydhyvinvointitem-
paukset. Vuoden 2022 aikana on tarkoitus tehda seuraava tyohyvinvointikysely. Myds tydyhteisokou-
lutus kdynnistyy maaliskuussa 2022.

5.1. Tydterveyshuollon kustannukset

Tyo6terveyshuollon palvelut kaupungille tuottaa Mehildisen ty6terveyspalvelut. Sopimuksen mukaan
tyoterveyshuollon palveluihin kuuluvat ennalta ehkaiseva tydterveyshuolto sekéa tydperaisiin sairauk-
siin liittyva terveydenhuolto. Pitkdaikaissairauksien hoito, esim. diabetes, astma jne. hoidetaan julkis-
ten terveyspalvelujen piiriin. Mikali kyseisilla sairauksilla on vaikutusta tyokykyyn, huomioidaan naméa
myos tyoterveyshuollon palveluissa.

Ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon jarjestaminen on tydnantajan lakisdateinen velvollisuus. Ennal-
taehkaisevaan tyéterveyshuoltoon kuuluu muun muassa ty6paikalla tehtava tydpaikkaselvitys, ter-
veystarkastukset, tyoterveysneuvottelut, ohjaus ja neuvonta seka ensiapuvalmiuden yllapito. Kela
korvaa tydnantajalle ennaltaehkaisevien tyéterveyshuollon palveluiden kustannuksista 60 prosenttia
(korvausluokka 1).

Lakisaateisen ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon lisaksi tydnantaja voi jarjestaa tyontekijoilleen
yleislaédkaritasoista, tydterveyspainotteista sairaanhoitoa ja muita terveydenhuollon palveluja. Sairau-
denhoidon palveluiden kustannuksista Kela korvaa tydnantajalle 50 prosenttia (korvausluokka 2).
Vuonna 2021 Tornion kaupungin ty6terveyshuollon kustannukset ennaltaehkaisevan toiminnan (kor-
vausluokka 1) osalta olivat keskimaarin 202 312 € ja ty6peraisen sairaudenhoidon (korvausluokka 2)

osalta 167 617 €.

Taulukko 13. Tydterveyshuollon kustannusten kehitys.
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Korvausluokka 1 ennaltaehkai- Korvausluokka 2 sairaanhoito

seva toiminta

Vuosi | Henkilosto Ikm Kust. € Kust. €/tt Kust. € Kust. €/tt
2016 1 407 180 474 128 262 377 186
2017 1378 174 766 127 268 480 195
2018 1337 122 168 91 218 590 163
2019 1355 140 729 104 170 004 125
2020 1351 171 186 127 164 871 122
2021 1306 202 312 157 167 167 118

Tyo6terveyshuollon palvelu- ja asiakaspaallikdiden kanssa kdydaan yhteinen palaveri kaksi kertaa
vuodessa liittyen sopimuksen seurantaan, uusien toimintojen kayttéonottoon seka sairauspoissaolo-
jen seurantaan. Mehildisen TyokykyKompassin kayttéonottoa suunniteltu vuoden 2021 ja kayttoon-
otto toteutetaan vuoden 2022 aikana.

Kuva 5. Sairauspoissaolojakauma, Mehilainen.

YHTEEMNMWETO .- e e
Sairauspoissaoloa- Kustannusten Terveys-
jakauma suhde tarkastukset

100% 56% 345
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Sairauspoissaolojakauma nayttéaa kuinka monta prosenttia potilastietojarjestelméssa olevista yrityk-
sen sairauspoissaoloista on Mehilaisen tyéterveyden ulkopuolisia valitulla ajanjaksolla. Eli kuinka
monta prosenttia sairauspoissaoloista on ilmoitettu tydterveydelle asiakkaan toimesta.

Kustannusten suhde nayttaa Kelal ja Kela2 kustannusten suhteen toisiinsa ndhden valitulla ajanjak-
solla. Raportti ei ota huomioon Kelan korvausluokkien ulkopuolelle jadvia kustannuksia.

Kelal = ennaltaehkéisevat tydterveyshuoltopalvelut.
Kela2 = sairaanhoito ja muut terveydenhuoltopalvelut.

Terveystarkastukset nayttavat kuinka monta terveystarkastus kutsua on lahetetty seka kuinka monta
henkil6d on kaynyt terveystarkastuksessa valitulla ajanjaksolla.

Saanndllisestd palaverikaytannosta (3-4 krt/vuosi) sovittiin liséksi tydterveyshuollon operatiivisen tii-
min seka Tornion kaupungin tydterveysyhteistyon edustajien kesken. Palavereissa seurataan tyoter-
veyshuollon toimintasuunnitelman toteutumista, suunnitellaan toimenpiteita tyohyvinvoinnin tuke-
miseksi seka kehitetddn yhdessa tyoterveyshuollon kaytantoja.

5.2. Terveysperusteiset poissaolot

Terveysperusteisissa poissaoloissa on kasvua 16,43 %verratessa vuoden 2021 lukuja vuoteen
2020. Poissaolojen maara henkildtydvuosittain oli 18,85 %, joka on 2,6 % enemman kuin edeltavana
vuonna.

Suurehkoja muutoksia terveysperusteisissa poissaoloissa tapahtui mm. pitkissa poissaoloissa 61-90
paivaa, joissa poissaolojen maara putosi perati 69,55%. Toisaalta 91-180 paivaa pitkien poissaolo-
jen maara kasvoi 89,84%, joten oletettavaa on ettd edellisessé ryhmassé (61-90) olevat poissaolot
kasvoivat pidemmiksi. Ty6tapaturmat kasvoivat edellisestd vuodesta merkittavasti (88,94%) mutta
tydmatkatapaturmat pienenivat. Ammattitautien tai ammattitautiepdilyihin perustuvat poissaolot py-
syttelivat suurin piirtein edellisvuoden tasossa.

Taulukko 14. Terveysperusteiset poissaolot vuonna 2021.

Terveysperusteiset kalenteripaivat % ty6- 1000 euroa % palkka-
poissaolot 2021 ajasta kustannuk-

sista

2021 2020 Muutos% | 2021 2021 2020 2021

Lyhyet poissaolot | 4 885 4 428 10,32 1,10 359 356 0,77
alle 4 pv
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epailyt

4-29 pv 13246 | 9 304 42,37 2,98 973 697 2,08
30-60 pv 4473 4133 8,23 1,01 329 268 0,70
61-90 pv 437 1435 -69,55 0,10 32 70 0,07
91-180 pv 729 384 89,84 0,16 54 22 0,11
Yli 180 paivaa 0 732 0,00 0 0 0,00
Yhteensa 23770 | 20416 | 16,43 5,35 1747 285 3,73
Keskimaarin / hen- | 18,85 16,25 15,97

kilotyévuosi

Em. poissaoloista erikseen

- tartuntatautilain 153 11

mukaiset

- karanteenit 269 20

- tyotapaturmat 820 434 88,94 0,18 60 36

- tydmatkatapatur- | 186 203 -8,37 0,04 14 8

mat

- ammattitaudit tai - | 1 0 0,00 10

5.3. Varhaisen tuen toimintamalli

Henkiloston tyokykya pyritdén yllapitamaan varhaisen tuen toimintamallin avulla seké yhteistyolla
elakevakuutuslaitos Kevan seka kuntoutupalveluja tuottavien tahojen kanssa.

Sairauspaivalain uudistuksen my6té 1.6.2012 alkaen Kela on edellyttanyt sairauspoissaolojen seu-
rantajarjestelman kayttéonottamista seka aktiivisen yhteistyon edistamisté tydnantajan, tyoterveys-
huollon ja henkiloston valilla. Tyoterveyshuollolta edellytetddn selvitysta tyontekijan tydohon paluun
mahdollisuudesta silloin, kun poissaolo tydsta on kestényt vahintaan 30 paivaa. Viimeistaan tassa
vaiheessa kaydaan tytterveysneuvottelu Varhaisen tuen toimintamallin mukaisesti tydnantajan, tyo-
terveyshuollon seka tyontekijan valilla.
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Varhaisen tuen toimintamalliin kuuluu my6s aktiivisen tuen vaihe, jossa tyokyky on jo heikentynyt
sen verran, ettd edessa on tytpaikan tai alan vaihto. Naissa tilanteissa tehdaan tiivista yhteistyota
myo6s Kevan kanssa, joka tarjoaa tyokyvyn tukemiseksi henkiléstolle erilaisia ammatillisen kuntoutuk-
sen mahdollisuuksia (esim. tyokokeilu, ammatillinen uudelleenkoulutus).

Tornion kaupungin sairaspoissaolojen seurannassa on kaytetty hyvéaksi seka palkkajarjestelmaa,
etta tyoterveyshuolto Mehilaisen raportointia. Aino Health Management-jarjestelmé on poistunut kay-
tosta ja vuoden 2021 aikana on valmisteltu Mehilaisen TydkykyKompassi-tydkalun kayttéénottoa.
Jarjestelman tavoitteena on vaikuttava tyokykyjohtaminen, jossa tuetaan tyontekijan tyokykya, kayn-
nistetaan tarvittavia hoito- ja kuntoutustoimenpiteitd seka mahdollistetaan oikea-aikaista tydhdnpa-
luuta sairauslomalta.

5.4. Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittamisessa keskeinen tydkalu on koulutussuunnitelma, joka luo pohjan toteutettaville
koulutuksille yhdessa osaamiskartoitusten kanssa.

Vuonna 2021 henkildstokoulutuksiin kaytettiin 398 kalenteripdivaa (448 pva vuonna 2020). Koulutus-
paivien maara laski edellisvuodesta. Syy tahan oli, ettéd korona vuoksi useita jo suunniteltuja koulu-
tuksia jouduttiin perumaan.

Taulukko 15. Osaamisen kehittdminen vuonna 2021

Osaamisen kehittdminen Osallistujien Paivia/
maara osallistuja
Ammatillinen henkiléstokoulutus, josta 238 2.3
- Lakisaateista sosiaali- ja terveydenhuollon taydennys- 136 2,20
koulutusta
- Johtamis- ja esimieskoulutus/ valmennusta 0 0

Muu osaamisen kehittaminen

Opintovapaalla oleva henkiltsto 24 149
Yhteensa 398
TyOnantajan jarjestama koulutus 139
Ammatillinen tdydennyskoulutus 333
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Ty6suojelukoulutus 4

Muu koulutus 33

Kehityskeskustelut ovat keskeinen johtamisen tyokalu. Vuonna 2021 kehityskeskusteluja pidettiin
56,3% (sisaltaa vakituiset ja maaraaikaiset). Syita kehityskeskustelujen pitamattémyyteen olivat mm.
koronasta aiheutuneet arjen haasteet ja uusi esimies tai ajan puute.

Esimieskoulutusta jarjestettiin kaupungin omilla Esimiespéivilla, jotka jarjestettiin vuonna 2021 nelja
kertaa.

6. Tyodsuojelutoiminta

Tyb6suojelutoiminnan tavoitteena on seurata ja tukea tyontekijdiden terveyteen ja turvallisuuteen liitty-
vid asioita, ennaltaehkaista ja torjua tydtapaturmia, ammattitauteja seka muita tydsta ja tydympaéris-
tosta johtuvia fyysisen ja henkisen terveyden haittoja.

Toimialoilla toteutettavan arjen tydsuojelutoiminnan tukena ovat tydsuojelun yhteistoimintahenkilét,
yksi kokoaikainen ja yksi osa-aikainen tydsuojeluvaltuutettu, varavaltuutetut seka tydsuojelupaal-
likk6. Tybsuojeluvaltuutetut ja -paallikké ovat vuoden 2021 toteuttaneet tydsuojelun yhteistoimintaa
tapaamalla aiempien vuosien tapaan tydsuojelutiimina 1-2 kertaa kuukaudessa tyésuojelun ajankoh-
taisten asioiden ja kehittdmistyon puitteissa. Tornion kaupungin tyosuojelutoimikuntana toimii Torni-
ossa yhteisty6toimikunta, joka kokoontui vuonna 2021 kaksi kertaa.

Vuoden 2021 syksylla toimitettiin tydsuojeluhenkildston valinta uudelle tyésuojelukaudelle 2022 —
2025 tyosuojeluvaaleilla. Henkiloston edustajiksi tydsuojelun yhteistoiminnassa eli tydsuojeluvaltuu-
tetuiksi tulivat Outi Ramo (hyvinvointipalvelut) sekd Ari Pohjanen (muut toimialat). Varajaseniksi tuli-
vat muiden toimialojen osalta Jari Hannuniemi (1. vara) ja Markku Portimo (2. vara). Hyvinvointipal-
velujen varavaltuutetuiksi ei ilmoittautunut ehdokkaita, jolloin tarvitaan tdydennysvaalit, jotka jarjeste-
tadan 2022.

6.1. Tietoon perustuva tydsuojelutoiminta

Tyo6turvallisuus syntyy turvallisesta toiminnasta toimipaikkojen arjessa. Jotta tydturvallisuusriskit voi-
taisiin ennaltaehkaistd, on tyon vaaratekijat ja niiden aiheuttamat riskit tunnettava. Perustiedot tyo-
hon liittyvista vaaratekijoista saadaan sdénndéllisella tydn vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi —
prosessin lapikaynnilla tydyksikoissa. Ajantasaisen kokonaiskuvan yllapitdamiseksi tydhon ja tydym-
paristdon liittyvista vaaratekijoista ja niiden aiheuttamista riskeistd on Tornion kaupungin tyoyksikoita
perehdytetty ja ohjattu riskienarvioinnissa pitkin vuotta.
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Vaarojen arviointiosaaminen vaihtelee eri yksikoissa, vaaratekijoita tunnistetaan, mutta niiden ai-
heuttamaa riskia on joskus vaikea arvioida huomioiden tydntekijdiden koulutus, osaaminen, kaytéssa
olevat toimintatavat ja ohjeistukset seka yleiset ty6turvallisen toiminnan ja kayttaytymisen velvoitteet.
Edelleen kehittamista edellyttdva osa vaarojen arvioinnin prosessissa on suunnitelmallisuus riskita-
son alentamisessa. Esimerkiksi tapaturmariskeja tunnistetaan hyvin, mutta yhteisty6 toimenpiteiden
toteuttamisessa ja toteutuksen seurantasuunnitelma jaa osin puutteelliseksi. Karkeasti arvioiden
koko organisaation tasolla tunnistettuina vaaratekijoin& nousevat tyopaikan ilmanvaihto ja lampotilat,
tapaturmariskit, tyéergonomia seké psykososiaalisen kuormittumisen osalta tydtehtavien suuri
maara, tyon pakkotahtisuus ja yksintyoskentelyyn liittyvana vakivallan uhka. Vaaratekija covid -19,
on edelleen vuonna 2021 edellyttéanyt jatkuvaa riskinarviointia kaikissa tydyksikdissa.

Toisena seurattavana tydsuojelun ja tyéhyvinvoinnin indikaattorina ovat vakuutusyhtion tilastoimat
poikkeamat tyoturvallisuudessa (Taulukko 16). Poikkeamia ovat ty6- ja tydmatkatapaturmat seka
ammattitaudit. Ammattitauteja ei vuonna 2021 ilmennyt.

Taulukko 16. Tornion kaupungilla todetut ty6tapaturmat, maksetut korvaukset ja sairauspaivat 2017-
2021.

Yhteenvetotiedot aikavalilla 01.01.2017 — 31.12.2021

Vuosi Vahinkojen [km Maksetut korvaukset Sairauspaivat
2017 77 105 328 663
2018 58 94 745 797
2019 93 120 529 703
2020 112 80 633 544
2021 84 118 504 984

Vahinkojen lukumaaran suotuisasta kehityksesta huolimatta sairauspaivat ja korvaukset ovat nous-
seet (Taulukko y). Eli vdhemman, mutta vakavampia tapaturmia. Kaatuminen ja putoaminen, tera-
vaan esineeseen satuttaminen seka fyysinen kuormittuminen olivat maarallisesti suurimmat tapatur-
maryhmat. Eniten saastopotentiaalia Tornion kaupungilla on henkilén kaatumiseen tai putoamiseen
littyvissa tapaturmissa, joissa kulkuvaylat ja alustat nayttelevat merkittdvaa roolia aiheuttajana. Kul-
kuvayliin ja alustoihin liittyvat korvaussummat lahenivat tai ylittivat vuonna 2021 100 000€. Summan
tarkkaa arviointia vaikeuttaa se, ettéd osassa tapaturmailmoituksia ei ole ilmoitettu poikkeaman ai-
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heuttajaa. Muita, paljon kuluja aiheuttavia poikkeamia olivat 2021 tydvalineen hallinnan menettami-
nen seka teravaan esineeseen satuttaminen. Yleisimmat vammojen laadut olivat vuonna 2021 sijoil-
taanmenot ja venadhdykset seké haavat ja pinnalliset vammat.

Taulukko 17.: Keskivahingot ja sairauspéaivat vahinkoa kohti, Tornio 2017-2021.

Keskivahinko € Sairauspaivat vahinkoa

kohti
2017 1368 9
2018 1634 14
2019 1293 8
2020 720 5
2021 1411 12

Vékivaltaan tai uhkatilanteeseen liittyvat vahingot eivat tapaturmatietoina tai euromaaraisina poik-
keamina tule korostuneina esille, mutta tydsuojeluun tulleiden ilmoitusten ja havaintojen perusteella
niiden merkitys ty6turvallisuudelle ja tyéhyvinvoinnille on iso.

Tyo6suojelussa periaatteena on, ettd kaikki tapaturmat voidaan torjua. Tapaturmavakuuttaja Lahita-
piolan kanssa toteutettiin syksylla 2021 tapaturmien tutkintakoulutus tyésuojelutoimijoille. Tavoit-
teena on esihenkildiden tapaturmatutkinnan osaamisen vahvistaminen niin, etta tapahtuneista tapa-
turmista tunnistetaan juurisyyt, joihin vaikuttamalla tapaturmia voidaan tehokkaammin ehkaista. Tyo
jatkuu esihenkildiden perehdyttadmisella tutkintaan vuoden 2022 aikana.

Covid 19 —pandemia vaikutti edelleen vuonna 2021 valvovan viranomaisen, aluehallintoviraston ty6-
suojelutarkastusten jarjestamiseen. Tarkastuksia tehtiin tilapalveluihin, Tydvoimalasaation palvelui-
hin ja kehitysvammapalveluihin. Tarkastuksissa esiin nousseita asioita olivat tilojen siisteys ja jarjes-
tys, ilmanvaihto, [Ampdolosuhteet ja valaistus seka psykososiaalinen kuormittuminen ja ty6paikkasel-
vitysten ajantasaisuus. My6s vaarojen arvioinnin ajantasaisuus oli esilla kaikilla tarkastuskaynneilla.

Ty6turvallisuustiedon lahteité ovat myos tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitykset, joita tehtiin 2021
Mehilainen tydelamapalvelujen kanssa sivistyspalveluiden viidelle koululle. Tyypillisid havaintoja ovat
olleet ilmanvaihtoon ja sisdilman laatuun liittyvat asiat, ergonomiaan liittyvat asiat seka tyon kuormit-
tavuuteen liittyvat asiat, kuten psykososiaalinen kuormitus tydssa. Muuna tietona on kehityskeskus-
teluissa kertyva yleinen tyohyvinvointitieto seka tydpaikkojen ja tyontekijoiden suorat yhteydenotot
tydsuojeluun. Yhteydenottoja tydsuojeluun on tullut eniten tydyksikdiden vuorovaikutukseen, tyon
kuormittavuuteen seké uhka- ja vakivaltatilanteisiin liittyen.
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Tydsuojelun toimintaohjelma perustuu tydturvallisuuslainsaadantdon seka kerattyyn tietoon tyétur-
vallisuuden ja —hyvinvoinnin tilasta. Tydsuojelun toimintaohjelmassa vuosille 2018 — 2021 on nimetty
kaksi tyosuojelun kehittamisaluetta: 1) Turvallisuuskulttuurin vahvistaminen ja 2) Hyvan ty6ilmapiirin
edistdminen. Kehittdmisalueisiin on vuosittaisissa tydsuojelun toimintasuunnitelmissa valittu toimen-
piteet, joiden tavoitteena on suunnitelmallinen ja tavoitteellinen tydturvallisuustoiminta tydpaikoilla.
Toimenpiteind ovat olleet tydéturvallisuusasioiden esilla pito, tydturvallisuusosaamisen vahvistaminen,
ajantasainen tyoturvallisuustieto ja ty6turvallisuusmenetelmat seka tydsuojelun aktiivinen yhteistoi-
minta.

Tyb6suojelutapahtumina vuoden aikana jarjestettiin tydmatkapyoraily- ja heijastinkampanja lilkkenne-
turvan tukemana, vietettiin porrasviikkoa ja unelmien ty6paivaa. Lisaksi tydsuojeluviestinndssa on
huomioitu muut ajankohtaiset tyoturvallisuusasiat sekd kansalliset teemapaivat ja —tapahtumat. Tyo-
suojelun ohjeistusten ajantasaisuus on tydsuojelutoimijoiden jatkuvassa seurannassa. Vuoden 2021
aikana paivitettiin vaarojen tunnistaminen ja riskienarvioinnin lomakkeisto. Kaikki voimassa oleva oh-
jeistus loytyy séhkdisessd muodossa kaupungin intranet —sivustolta kohdasta Tydsuojelu.

6.2. TyoOsuojelulliset haasteet

Tyo6suojelun nakdékulmasta vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi seka tapaturmien kasittely ty6-
yksikoissa kaipaavat edelleen kehittamista. Turvallisuustuokiot, turvavartit, turvallisuuskavelyt ja tyo-
turvallisuusasiat osana tydpaikan saanndllisia palavereja ovat hyvia kaytantdja tydpaikkojen omaeh-
toisessa ty6turvallisuusasioiden esillapidossa ja tyoturvallisuuskulttuurin kehittamisessa.

Systemaattisen turvallisuustilanteen seurannan ja kasittelyn tavoitteena voidaan pitaa vahinkojen ja
tapaturmien edelleen vahentymista kohti O tapaturmaa. Ty6tilojen turvallisuuteen liittyvat asiat, kuten
lampdtilat, ilmanvaihto ja ty6piste-ergonomia haastavat myds tydsuojelua. Asiakkaiden haasteellinen
kayttaytyminen ja niissa tilanteissa toimiminen nousevat yha useammin tydsuojeluyhteistoiminnassa
kasiteltaviksi. Psykososiaalinen kuormittuneisuus seka siihen liittyvat tydyhteisdjen vuorovaikutuksen
ja tydssa jaksamisen ongelmat ovat olleet edelleen 2021 ja jatkossakin tydsuojelullisia kehittamis-
kohteita Torniossa.

7. Yhteistoiminta
Yhteistydtoimikunta koostuu tydnantajan edustajista (henkilstdjaoston puheenjohtaja, kaupungin-
johtaja, toimialajohtajat, henkilostopaallikko, tydsuojelupéallikkd) seka henkildston edustajista (paa-

luottamusmiehet seka tydsuojeluvaltuutetut). Yhteistydtoimikunta toimii samalla tydsuojelutoimikun-
tana.

Y hteisty6toimikunta kokoontui vuoden 2021 aikana 2 kertaa. Keskeisimpia asioita yhteistyotoimikun-
nan kasiteltavana olivat

¢ henkildstokertomus,
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e tyOterveyshuollon toimintasuunnitelma

e ty6turvallisuuskatsaus ja ajankohtaiset asiat

e Talousarvio 2022 ja talousarviosuunnitelmat 2023-2024

e virka- ja toimipaketti

o Kuntaty6alan tydsuojelun yhteistoimintahenkiléston valinta toimikaudelle 2022-2025

o Tydsuojelun paivitetyt lomakkeet

o Henkilosto- ja palvelussuhdetietojen luovuttaminen Lapin hyvinvointialueen valmistelua var-
ten

e E-passi sopimuksen paivittdminen

8. Viestinta

Kaupungin ensisijainen sisaisen viestinnan viestintakanava on sisainen Intranet sekéa harkituissa ti-
lanteissa yleinen, koko henkilston tavoittava sdhkopostijakelu. Jos tyontekijoilla ei ole mahdolli-
suutta intranetin kayttéon, esimies varmistaa tiedon kulun hanelle muulla tavoin. Monikanavaisuus
on lahtdkohta tasa-arvoiselle viestinnalle. Intran roolia sisaisen viestinndn kanavana kehitettiin edel-
leen ja vuonna 2022 aloitetaan intran uudistaminen.

Muutostilanteessa henkildstoa on informoitavat enemman ja nopeammin. Tiedon on kuljettava joh-
dolta esimiehille mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, jotta he voivat vieda tietoa eteenpain
omassa yksikdssaan. Esimiesiltapaivat ja henkilostdinfo ovat olleet yksi sisdisen viestinnan keino.

9. Kehittadmishankkeet

9.1. Tuottavuutta ja hyvinvointia Jokivarteen-hanke vuonna 2021

Tuottavuutta ja hyvinvointia Jokivarteen —hanke on ESR-rahoitteinen (80 %) yhteishanke Kolarin,
Pellon ja Ylitornion kuntien, koulutuskuntayhtyma Lappian seké Lapin yliopiston koulutus-ja kehitta-
mispalveluiden kanssa. Hankeaika on 1.9.2020-31.5.2023, joista aktiiviset hankevuodet ovat 2021-
2022. Hankkeen kokonaisbudjetti on 686 000 €, josta Tornion osuus on 150 000 € ja omavastuu-
osuus 30 000 €

Hankkeen tavoitteena on selkiyttdad tydhyvinvoinnin yhteytta tydn tuloksellisuuteen ja tuottavuuteen.
Osa-tavoitteet koskevat lahijohtamisen kehittamista, tydhyvinvointia tukevan organisaatiokulttuurin
kehittdmistd, hyvinvointitiedolla johtamisen kehittdmista seka hyvinvointijohtamisen osaamisen kehit-
tamista.

Hankkeen slogan on "Tehdaan tasta numero”. Hankkeen puitteissa pyritaén osoittamaan, etté tyohy-
vinvointiin tulisi suhtautua talouteen vaikuttavana, mitattavissa olevana numerona. Tydhyvinvointia
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kehitetdan pitamalla nakdkulmaa esilla tyon arjessa kaikilla organisaation tasoilla; tydhyvinvoinnista
kannattaa tehdé numero.

Tuottavuutta ja hyvinvointia Jokivarteen hanke kaynnistyi Tornion kaupungin osalta 1.5.2021 kehitta-
jatyontekijan aloittaessa tyoskentelyn hankkeessa. Kevaan 2021 aikana suunniteltiin hankkeen tule-
via toimenpiteitd ja toteutettiin ensimmainen tyéhyvinvointikysely. Hankkeen alussa toteutettiin gal-
lup-kysely henkildstélle siitd, mikad asia vaikuttaa eniten tydhyvinvointiin. Vastauksissa korostui esi-
henkiloty6 seka tydilmapiiri, joilta toivottiin kuuntelemista, lasndoloa, avoimuutta, yhteisollisyytta, ar-
vostusta ja positiivisuutta.

Kevaan aikana kaynnistyi hankeorganisaatioiden yhteinen tyéhyvinvointijohtamisen foorumin toi-
minta. Foorumin tavoitteena on kehittdd yhdessa henkildstdjohtamisesta vastaavien tahojen kanssa
tyohyvinvointijohtamisen kaytantdja. Tyohyvinvointijohtamisen foorumi jatkaa toimintaa myds hank-
keen paattymisen jalkeen.

Keskeinen rooli hankkeen toteutuksessa on organisaatiokohtaisilla kehittajatyéryhmilla. Tornion kau-
pungin kehittdjatydryhma muodostuu kehittajatyontekijastd, henkilostopaallikdsta, tydsuojelutiimista
seka tybhyvinvoinnin kehittamisesta kiinnostuneista esihenkildista. Kehittajatyéryhman toiminta
kaynnistyi syksylla 2021. Kehittajatyoryhma osallistuu aktiivisesti toimintamallien kehittdmiseen ja
pilotointiin. Kehittajatydryhméan tydskentely edistaa vertaisoppimista seka tarjoaa vertaistukea esi-
henkildille.

Tyohyvinvointijohtamisen vahvistaminen

Yksi hankkeen keskeisista tavoitteista on tydhyvinvointijohtamisen osaamisen kehittdminen, mukaan
lukien tybhyvinvointitiedolla johtaminen. Taman kokonaisuuden toimenpiteisiin vuonna 2021 kuului
tyohyvinvointikyselyprosessin méaritteleminen, tydhyvinvointimittareiden paivittdminen seka tyohy-
vinvointitiedolla johtamisen koulutuskokonaisuus. Vuonna 2022 painopiste on esihenkildiden tydhy-
vinvointijohtamisen osaamisen vahvistamisessa.

Tyohyvinvointikyselyprosessi

Tyo6hyvinvointikysely on keskeinen tydhyvinvointijohtamisen tydkalu. Kyselystéd nousee esiin tyohy-
vinvoinnin vahvuuksia ja kehittamiskohtia. Kyselyprosessiin kuuluu tulosten kasittely tytyhteiséta-

solla sek& kehittdmissuunnitelmien tekeminen. Kyselynprosessin lapivienti lisaé henkiloston osalli-
suutta ja vaikutusmahdollisuuksia.

Kevaalla 2021 toteutettiin organisaatiotasoinen Kevan tyohyvinvointikysely. Vastausprosentti kyse-
lyssé oli 35 %. Vastausprosentti kasvaa sen myotd, kun kyselyprosessista ja kehittdmisesta tulee
osa saanndllista toimintaa. Jatkossa tyohyvinvointikysely toteutetaan vahintddn kerran vuodessa.
Kyselyn tulosten pohjalta johtoryhma linjasi organisaatiotasoisiksi kehittamiskohdiksi johtamisen
avoimuuden seka tydyhteisdn kyvyn ratkaista ristiriitoja.
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Helmikuussa 2022 toteutettiin hankkeen puitteissa toinen tyéhyvinvointikysely, talla kertaa tyoyhtei-
sOkohtaisena. Tulosten tulkinnassa hytdynnetaan tydelaman laadun analyysia (Quality of Working
Life, QWL). Tornion kaupungin tydelaman laadun indeksi kyselyssa oli 55,8 %. Vastausprosentti ky-
selyssa oli 49 % (vastaajien maara 690). Kyselyn tulokset kaydaan lapi tydyhteisoittain ja keskuste-
lun pohjalta laaditaan kehittamissuunnitelmat. Tuloksista viestitaan henkilostolle ja niitd kasitellaan
kaupungin johtoryhmassa, esimiespaivassa, yhteistyttoimikunnassa seka henkilostdjaostossa.

Tavoitteena tyohyvinvointikyselyprosessilla on tiedon johtaminen toimintaan: kehittdmistoimenpitei-
den ja parannusten tekeminen tyon arjessa ja sen kautta tydhyvinvoinnin kehittaminen.

Tyohyvinvoinnin jatkuva kehittdminen ja arviointi

Toteutettujen tydhyvinvointikyselyjen pohjalta kehitetdan tyéhyvinvoinnin jatkuvan kehittdmisen toi-
mintamallia, johon kuuluu tydhyvinvointikyselyjen liséksi tydsuojelun riskien arviointi seka Tyoéturvalli-
suuskeskuksen Tyohyvinvointiarvion tekeminen.

Kehittdjatydryhmassa toteutettiin pilotinomaisesti Tyoturvallisuuskeskuksen Tyohyvinvointiarvio, joka
on tydkalu tydhyvinvoinnin johtamisen arviointiin. Kehittdmiskohdiksi arviosta nousivat tyéhyvinvoin-

nin seuranta ja kehittaminen, yhteisty6 tyoterveyshuollon kanssa, osaamisen kehittdminen ja luotta-

musmiesorganisaation rooli kehittdmisessa. Tybhyvinvointiarvio kytketdéan osaksi jatkuvaa tyéhyvin-

voinnin kehittdmisen prosessia.

Syksylla 2021 toteutettiin tydhyvinvointiseminaari paaluottamusmiesten seké tydsuojelutiimin
kanssa. Seminaarissa tartuttiin Tydhyvinvointiarvion esille nostamaan kehittdmiskohtaan koskien
luottamushenkildiden osallistumista kehittamiseen. Seminaarin aikana muotoitiin yhteistoiminnan
vuosikello, jonka avulla selkeytetddn yhteistoimintaa.

Henkilostdohjelma ja tydhyvinvointimittarit

Hankkeen puitteissa on tyOstetty eteenpdain uutta kaupungin henkiléstdohjelmaa. Kaupunkistrategian
paivittAmisprosessin yhteydessa jarjestetyissa valtuutettujen seka esihenkildiden tytpajoissa on
kayty keskustelua henkildéstdohjelman tavoitteista ja toimenpiteistd. Taman lisaksi kaupungin johto-
ryhmén kanssa on pidetty oma tydpaja henkiloéstdohjelman tydstamiseksi. Kaupunkistrategialuon-
noksessa henkiléstonakodkulma on nostettu vahvemmin esille toimivan kaupunkikonsernin tavoittei-
siin ja uusi henkilostdohjelma osaltaan edistéa tavoitteeseen paasemista henkildstopolitikan keinoin.
Kehittamistoimenpiteet jakautuvat osaavan tyévoiman, henkildston hyvinvoinnin seka johtamisen
osa-alueisiin.

Tyohyvinvoinnin strategiseen johtamiseen liittyy oleellisesti myds tyohyvinvointimittarit. Hankkeen
puitteissa on koottu k&ytdssé olevia henkildsto- ja tyohyvinvointimittareita, joita 16ytyy kaupunkistra-
tegiasta, talousarviosta, henkildstdohjelmasta seka henkilostokertomuksesta. Kaupunkistrategian
seka henkildstoohjelman paivittamisen yhteydessa mittareiden hyddyntamista on selkeytetty ja py-
ritty luomaan niista yhtendinen kokonaisuus. Uusina tydhyvinvointimittareina on pilotoitu Ty6elaman

Tornion kaupunki Suensaarenkatu 4, FI-95400 Tornio | +358 16 432 11 | tornio.fi



9-29

laatua (QWL) ja henkiloston suositteluhalukkuutta (eNPS= Emplyee Net Promoter Score), joka mit-
taa erityisesti henkiléston sitoutuneisuutta mutta myds henkiloston valittaman tyénantajakuvan laa-
tua.

Hankkeessa on toteutettu tyéhyvinvointitiedolla johtamisen koulutuskokonaisuus, josta on vastannut
Lapin yliopiston dosentti ja henkiléstdtuottavuuden tutkimusohjelman johtaja Marko Kesti. Koulutus-
kokonaisuuteen on kuulunut esihenkildille ja valtuutetuille suunnattu Ty6hyvinvoinnista tuottavuutta —
webinaari, syventava tydelaman laadun kehittamisen tydpaja tythyvinvointijohtamisen foorumille
seka kaupungin johtoryhman sparraus tyéelaman laadun jatkuvaan kehittdmiseen ja siitéd saatavaan
tuottavuuteen.

Tyohyvinvoinnin tukeminen lahijohtamisen kaytantoja ja toimintamalleja kehittamalla

Hankkeen tavoitteena on tukea tydhyvinvointia lahijohtamisen kaytantdja ja toimintamalleja kehitta-
malla. Syksyn 2021 aikana on tehty koonti henkilostoon ja tydhyvinvointiin liittyvista kaytossa ole-
vista ohjeista ja toimintamalleista. Hankkeen puitteissa tydn alle on otettu kehityskeskustelumallin
paivittdminen. Vuoden 2022 aikana paivitetdan myds varhaisen tuen malli ja paivitetdan se osaksi
laajempaa Tydhyvinvointijohtamisen toimintamallia seka luodaan henkiléstéopas uuteen paivitetta-
vaan intranetiin.

Kehityskeskustelukaytanto

Kehityskeskustelukaytannon kehittamiseksi toteutettiin tydpaja Lapin yliopiston koulutus- ja kehitté-
mispalveluiden kanssa. Ty6pajan taustamateriaalina hyédynnettiin henkilostolle tehtya kyselya
(n=98) seka esihenkilokyselyd (n=45), joista saatiin kokemuksia nykyisesta kehityskeskustelukaytan-
nosté seka ideoita kehittamiseen. Vuonna 2021 pidettyjen kehityskeskustelujen prosenttiosuus ol
56,3%. Keskusteluja kaytiin seka yksilotasolla, ettd ryhméhaastatteluina.

Vastauksista nousi esille kehityskeskustelujen tarkea merkitys. "Kehityskeskustelukdytannéssa on
hyvaa se, etta niita ylipaataan kaydaan saannollisesti ja on mahdollisuus keskustella esimiehen
kanssa rauhassa ja kahdenkesken omaan tyéhdn liittyvista asioista”. Kehityskeskustelujen vaikutta-
vuutta kuitenkin pidettiin heikkona ja riippui pitkalti vuorovaikutuksen laadusta, kuinka miellyttavina
tapahtumina kehityskeskusteluja pidettiin.

Tybpajatydskentelyssa nousivat esiin erityisesti seuraavat asiat: 1) vuorovaikutuksen laadun merki-
tys niin tyon arjessa, kuin kehityskeskustelussakin, 2) lyhyt, selkokielinen ja joustava keskustelulo-
make, jossa apukysymyksia tydhon, osaamiseen ja hyvinvointiin liittyen, 3) avoin keskustelu tarkeiksi
koetuista asioista yksilo-/timitasolla tilanteen ja tarpeen mukaan seké 4) kehityskeskustelun merki-
tyksen kirkastaminen henkildstolle.

Ty6pajan pohjalta on muotoiltu luonnos uudeksi kehityskeskustelumalliksi, jota kehittdjatyoryhma pi-
lotoi ja kehittdad edelleen vuoden 2022 aikana.
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Tyobyhteistsovittelijatoiminnan jatkuvuuden varmistaminen

Hankkeen aikana halutaan I0yt&4 jatkuvia toimintamalleja tyhyvinvoinnin edistdmiseksi. Tornion
kaupungilla on hyvia kokemuksia tydyhteisdsovittelusta ja taman toiminnan haluttiin jatkuvan tydyh-
teisOsovittelijoiden siirtyessd maakunnan palvelukseen. Syksylla 2021 lahestyttiin koulutuskuntayh-
tyma Lappiaa tydyhteisdsovittelijakoulutuksen tarpeella ja maaliskuussa 2022 kaynnistyy tyéyhtei-
sosovittelijakoulutus oppisopimuskoulutuksena, johon Tornion kaupungista osallistuu kuusi opiskeli-
jaa.

10. Henkilostoedut

ePassi

ePassi on koko henkiléston etuus, jota tydntekijat voivat valintansa mukaan hyddyntaa liikunta, kult-
tuuri- ja hyvinvointipalveluihin (hieronta). Tydajan tulee olla vahintddn 50% normaalista tydajasta,
jotta passin voi saada. Edun kokonaismaéra on 100 euroa vuodessa. Vuonna 2022 edun kokonais-
maara nostettiin 150 euroon, koska henkiléstd on joutunut Koronan vuoksi venyméaan tavallista
enemman.

Tyopaikkaruokailu

Ty6paikkaruokailu jarjestettiin kuluvana vuonna poikkeuksellisesti Koulutuskuntayhtyma Lappian ti-
loissa, niille henkilostdn jasenille, jotka olivat vaistdssa kaupungintalon remontin takia. Myds Ravin-
tola Lappariin oli neuvoteltu sopimushintainen lounas. Syksylla 2021 kaupungintalon remontti val-
mistui ja myds kaupungintalon uusittu ruokala.

Prénnérin maja

Henkilostolla on kesaaikaan 1.6. alkaen kaytettavissa Prannarin maja. Tiloja remontoitiin touko-
kuussa vuonna 2021. Tilojen kayttéaste oli vuonna 2021 noin 26% ja keskim&éarin 8 vuoro-
kautta/kuukausi.

Levin lomahuoneistot

Henkildstolla on varattavissa vapaa-ajan kayttéon kolme eri lomahuoneistoa Levilta. Levin lomahuo-
neistojen kayttdaste oli vuonna 2021 noin 31% ja keskim&aéarin n. 29 vuorokautta/kuukausi.
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Kuvio 6. Levin lomahuoneistojen kayttdaste kuukausittain.
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11.JOHTOPAATOKSET

Vuosi 2021 kului viela suurelta osin Koronan varjossa ja aiheutti henkildston jaksamiseen paineita.
Etatyoskentelya tehtiin suuressa osin niissa tehtéavissa, joissa se oli mahdollista. Toimintaohjeistuk-
sia paivitettiin jatkuvasti muuttuvien tilanteiden takia. Korona nékyi myds terveysperusteisten poissa-
olojen kasvussa, jotka kasvoivat 2,6% vuodesta 2020. Huolestuttavaa oli se, etta erittdin pitkien pois-
saolojen (91 — 180 paivaa) maara kasvoi huimasti, eli kuntoutusta ei niissa tapahtunut. Ammattitau-
tien tai ammattitautiepailyihin perustuvia poissaoloja ei juurikaan ollut vuonna 2021.

Yleisimmat terveysperusteisten poissaolojen syyt olivat tuki- ja likuntaelinsairaudet seka mielenter-
veyssyyt. Tydsuojelun havaintojen mukaan erityisesti psykososiaalinen kuormitus tydpaikoilla on
kasvanut. Terveysperusteisten poissaolojen maarassa on vaihtelua palvelualueittain. Tyohyvinvointi-
kyselyn seka tyopaikkaselvitysten avulla saadaan tietoa eri palvelualueiden kuormittavuustekijoista
ja taméan tiedon avulla pystytaan suunnittelemaan ja kohdentamaan tukitoimenpiteet oikein.

Tornion kaupungissa on tehty pitkajanteista ty6ta tydhyvinvoinnin kehittamiseksi ja tata tyota jatke-
taan edelleen. Vuoden 2021 kevaalla kaynnistyi tydhyvinvoinnin kehittdmishanke, jonka tarkoituk-
sena on edistdd henkildston tydssa jaksamista, tydhyvinvoinnin johtamista seké varmistaa osaavan
henkildston riittavyys tulevaisuudessa. Hankkeen puitteissa jarjestetaan henkilostétuottavuuden kou-
lutusta strategiselle johdolle, tydpajoja seké koulutusta tydhyvinvoinnin teemoista esimiehille seka
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erilaisia tyohyvinvointia edistavia pilotteja eri ammattiryhmille/tydyhteisoille. Hankkeen toimenpiteilla
halutaan tukea erityisesti esimiehia arjen tydssa, silla he vastaavat yksikdissa henkilosto- ja tybhy-
vinvointijohtamisesta. Toimenpiteiden tavoitteena on sujuvoittaa tydarkea ja sen myo6ta parantaa
my6s hyvinvointia tydssa. Hankkeen puitteissa maaritellaan osallistavien menetelmien avulla, mita
tyohyvinvointi tarkoittaa Tornion kaupungissa. Liséksi laaditaan henkildston tydhyvinvoinnin ja tuotta-
vuuden mittarit, jotka tulevat my6s osaksi henkiléstdohjelmaa seka tydhyvinvointikysely, joka tulee
osaksi tydhyvinvoinnin johtamisen ja henkildstésuunnittelun vuosikelloa. Nain voidaan vuosittain
seurata tyohyvinvoinnin kehittymista.

Henkiléstdohjelman paivittdminen aloitettiin kevaalla 2021. Henkiloéstdohjelman paivittamisen yhtey-
dessa tullaan ottamaan kantaa myds moneen henkildstokertomuksen osoittamaan kehityssuuntaan,
kuten tulevaisuuden osaamistarpeisiin, elakditymisen huomioimiseen henkiléstésuunnittelussa, hen-
kiloty6vuosien ja maaraaikaisten palvelussuhteiden maaraan, osa-aikaisen tyon kasvuun seka ty6-
hyvinvoinnin tukemiseen. Henkiléstdkertomus tullaan paivittdmaan kuntaliiton antamien uusien suo-
situsten mukaiseksi vuonna 2022. Samalla paivitetddn tarpeellisilta osin henkildstdjohtamisen tavoit-
teet, toimenpiteet ja mittarit seka tydkalut naiden seuraamiseksi. Henkilostéohjelma kytketdaan Tor-
nion kaupunkistrategiaan.
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