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TARKASTUSLAUTAKUNNAN PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Hyvat torniolaiset, luottamushenkilot ja kaupungin seka tytar-
yhteisdjen henkil6sto

Tornion kaupungin perustamisesta tuli kuluneeksi viime vuonna 400
vuotta ja kaupunkimme toiminnassa juhlavuosi 2021 nakyi monin tavoin.
Torniolaisten osallisuuden huomiointi oli Kiitettdvaa seka juhlavuoden
suunnittelussa ettd tapahtumajéarjestelyissa ja Tornion osallisuusmallin
Outi Keinanen valmistelussa. Juhlavuoden teemat syntyivat torniolaisten ehdotuksina.

Ne olivat; “Tornio-luonnostaan villi*, “Rajatonta kulttuuria - paasispa Tornioon!” ja “Lapin vanhin —
400 vuotta historiaa ja tarinoita”.

Tornion brandia taydennettiin juhlavuoden tunnuksella, joka muistuttaa kaupungin historiallista si-
nettia seka uudella Tornea 1621-kaupunkikuosilla. Niihin liittyva tuotesarja tuli myyntiin. Juhlavuo-
den tuotteiden myynnista kolmasosa paatettiin osoittaa nuorten osallistavaan budjettiin. He saivat
itse ehdottaa mihin toimintaan raha kaytetaan. Tama oli hyva alku osallistavan budjetoinnin kokei-
lulle.

Juhlavuoden ohessa torniolaiset tekivat ahkerasti tyoté, monet yrityksetkin menestyivat koronan
aiheuttamista haasteista huolimatta ja hyvan tyéllisyyden tuloksena verotulot kasvoivat. Ty6tt6-
myys aleni 2 % ja oli vuoden lopussa 10,4 %. Takaiskujakin koettiin suuren leivan isdn Outokum-
mun kaynnistaessa YT-neuvottelut vuoden 2020 lopulla ja siité johtuen Tornion kaupunki sai koor-
dinoitavaksi, Valtioneuvoston myontamalla rahoituksella, akillisen rakennemuutosprosessin (ARM)
vuoden 2021 alussa. Outokummun tulosvuosi oli kuitenkin erittdin hyva, nihkeasta vuoden alusta
huolimatta.

Tornion tyOpaikat vahenivat 132 tyopaikalla, vaikka yritysten nettomééara lisaéntyi 70 yrityksella.
Tyo6paikoista 65 % on yksityisella sektorilla. Vakiluku pieneni 141 henkil6lla, koska luonnollinen va-
estonlisays kaantyi negatiiviseksi jo 4 vuotta aikaisemmin ja tama kehityssuunta on voimistumassa
vaeston ikdantyessa. Syntyvyys laski 163 lapseen. Tyopaikkojen ja vaestdon maaran kehitys ei ollut
Torniossa tavoitteiden mukaista.

Seutukuntamme sai helmikuussa tulevaisuuden uskoa nostattavan paatoksen Metsa Fibren uuden
tehtaan rakentamisesta Kemiin. Ty6llisyyden kuntakokeilu kaynnistettiin maaliskuun alusta. Huhti-

kuussa tuli taas koko seutukunnalle kylmaava ilmoitus Stora Enson Veitsiluodon tehtaan sulkemi-

sesta ja ARM-rahoitusta saatiin alueellemme lisaa.

Covid-19 pandemian jatkuminen varjosti edelleen kaikkea toimintaa koko arviointivuoden kevaan
ajan, jolloin kokoontumisrajoitukset olivat voimassa. Pandemiasta johtuvat rajoitukset vaikeuttivat
suuresti rajayhteisty6té ja useiden yritysten toimintaa sekd kuormittivat kaupungin toimialoja, var-
sinkin hyvinvointipalveluja. Kaupungin henkiléstokustannukset nousivat huomattavasti sijaisten ja
madraaikaisten tyontekijoiden lisdantyneen palkkaustarpeen takia, Iahinn& hyvinvointipalveluissa,
mutta myds sivistyspalveluissa. Valtiolta saadut Korona-avustukset kuitenkin kattavat pandemian
aiheuttamat kaupungin valittoémat lisdkustannukset.

Kuntalaisten osalta pandemian negatiiviset vaikutukset voivat ndkya hyvinvoinnissa vield pitk&éan ja
heijastua kaupungin palvelujen tuottamistarpeisiin seka talouteen. Erityisesti lasten ja nuorten




hyvinvointia lisd&aviin tekijoihin tulee panostaa jatkossa. lkdihmiset kokivat yksinaisyytta ja tarpeel-
listen palvelujen piiriin hakeutuminen saattoi siirtya korona-pandemian johdosta. Valtuusto hyvak-
syi hyvinvointikertomuksen ja kaynnisti hyvinvointisuunnitelman valmistelun, joka ohjaa jatkossa
kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edistamisté. Lapin hyvinvointialueen valmisteluun Torniossa
osallistuttiin myos aktiivisesti ja yhteistyota vaativia yhdyspintoja tulee jatkossa riittdméaan kuntien
ja hyvinvointialueen valilla.

Kaupungin edunvalvonnan kohteena hyvin pitkaan ollut Laurila-Tornio-Haaparanta radan sahkois-
tdmisen rahoituspaatds saatiin maaliin ja suunnitteluyhteisty6 alkoi. Tuulivoimakaavojen valmistelut
puhuttivat kuntalaisia. Tuulivoimapuistoja toivottiin kaupungin taloutta ja siten palvelutuotantoa tur-
vaamaan seka vastustettiin monien epdiltyjen ymparistbhaittojen perusteella. Myodnnettyjen raken-
nuslupien mukaan asuntotuotanto hiipui pohjalukemiin ja siihen vaikuttivat monet epavarmuusteki-
jat ja rakennuskustannusten nousu. Asuntojen maaran laskua selittda se, ettei yhtaén kerrostaloa
valmistunut. Omakotitaloille rakennuslupia myonnettiin kuitenkin 39 eli kuusi enemman kuin edelli-
sena vuonna.

Digitalisaatiossa Tornion kaupungissa tehtiin harppauksia seka hybridikokousten etta tapahtumien
jarjestamisesséa ja muutoinkin kaupungin toimialojen ohjelmistoja uudistamalla. Uusi kaupunginval-
tuusto otti kayttdon sahkoisen kokoustamisen ja myds Dynasty 10 -asianhallintajarjestelmaéan siir-
ryttiin valtuustokauden vaihteessa. Kaupunginvaltuuston kokoukset nakyivét live-lahetyksiné You-
Tube-kanavalla. Tornion juhlapaiva 12.5. toteutettiin YouTube kanavan kautta kolmena live-lahe-
tyksena, joita seurasi kotisohviltaan lukuisa joukko torniolaisia ja muualla asuvia. Keséksi kokoon-
tumisrajoitukset onneksi hellittivat ja tapahtumarikkaasta juhlavuoden kesasta saivat nauttia niin
kaupunkilaiset kuin vierailijat.

Kojamo-patsaasta tuli Torniolle uusi upea nahtavyys kaupungin lapi vapaana virtaavan Torniojoen
eli Vaylan rannalla, Nordbergin moljalla. Kojamo, Tornion terdksesta valmistettu, vastavirtaan uiva
suuri uroslohi tallentunee lukuisiin valokuviin tulevaisuudessakin. Torniolaisten luovuus pulpahti
esille juhlavuoden kilpailuihin osallistumisena. “Kotikaupunkini” -kappale voitti savellys- ja sanoitus-
kisan, leivonnaisten suunnittelukilpailun voittaneessa Tornio-leivoksessa maistuu tyrni ja kasia lam-
mittavissa vanttuissa on kudottuna Tornion tuttujen rakennusten seka siltojen silhuetit. Tornion juh-
lavuoden lahettilaina toimivat eri aloilla vaikuttaneet yhdeksén henkiléa, joiden muisteluita kotikau-
pungistamme oli luettavissa kaupungin nettisivuilta ja Facebook-sivuilta, jotka toimivat mainioina
viestintdkanavina. Tornion historiateoksia taydensi Karungin kunnan historian valmistuminen.

Tornio jakoi kaupungin perustamispaivan 12.5. juhlan live-l&ahetyksessa useita urheilustipendeja ja
kulttuuripalkintoja menestyneille torniolaisille sek& myonsi juhlavuoden erityispalkinnot ymparisto,
kulttuuri-, nuoriso- ja liikuntateosta ja julkisti juhlavuoden torniolaisen. Liséksi Irma Stormbomin
saation apurahat jaettiin juhlatilaisuudessa. Tilaisuuden juonsivat tunnetut torniolaiset Kari Lumi-
kero ja Mira Sunnari.

Torniossa todellakin tapahtui paljon positiivista juhlavuotena. Ainakin strategiset paamaarat; “Veto-
voimainen rajakaupunki” sekd “Onnellinen ja osallistuva torniolainen” saavutettiin juhlavuoden ta-
pahtumilla, jotka lisdsivat myonteistd Tornio-kuvaa ja vahvistivat kuntalaisten osallistumis- ja vai-
kuttamismahdollisuuksia seka yhteisollisyytta ja me-henkeé. Juhlavuoden ohjelmassa oli Tornion
historian luentoja, nayttelyita, musiikkiesityksia ja konsertteja, teatteria, dokumenttielokuvia, kilpai-
luja, jarjestojen, kylayhdistysten ja oppilaitosten jarjestamia tapahtumia. Lisdksi ihmiset osallistuivat
innokkaasti torniolaisen musiikkiviihdyttajan seka valovoimaisimman torniolaisen &énestyksiin.



Kaupungin hallintokunnat toimivat, kaupungintalon remontin ajan, vaistotiloissa mm. Lappian séh-
kétalolla ja Oppilasasuntolan tiloissa. Kaupungintalon mittava perusparannus valmistui elokuuhun
mennessa ja kaupunkilaiset paasivat tutustumaan uudistuneeseen kaupungintaloon 1.10. avoimien
ovien paivana. Kuntavaaleja siirrettiin koronapandemian takia ja vaalip&ivé oli 13.6. Tasta johtuen
uusi valtuustokausi kaynnistyi vasta 1.8. ja ensimmainen uuden valtuuston kokous oli 16.8. Kau-
punginjohtaja Timo Nousiaisen méaéraaikainen 6 vuoden kausi paattyi elokuussa ja uusi kaupun-
ginjohtaja Jukka Kujala aloitti virassa 17.8.

Tornion juhlavuosi huipentui 5 - 7.11. PIOT-festivaaliin, joka oli Tornion kaupungin perustajan Kus-
taa Il Aadolfin paivan yhteyteen rakennettu poikkitaiteellinen valofestivaali, upeine esityksineen ja
kulkueineen. 5.11. pidettiin juhlavaltuusto, jossa paatettiin ottaa kayttdon kuntalaisia osallistava
budjetointi ja osoittaa tarkoitusta varten 20000 € maararaha keskushallinnon 2022 talousarvioon.
Juhlavaltuusto paéattyi Torandassa jarjestettyyn kutsuvierastilaisuuteen, jossa oli hieno ohjelma.
Juhlassa Haaparanta luovutti Torniolle jatkossa kaikkia ilahduttavan valoisan lahjan, Hannulan sil-
lan eli tutummin Vanhan sillan pysyvan valaistuksen tarvikkeiden hankintaan.

Uusi tarkastuslautakunta aloitti tydnsa 24.8. Tarkastuslautakunta laati vuosista 2021-2025 arvioin-
tisuunnitelman, joka on linjassa tilintarkastuksen painopistealueiden kanssa. Arviointia tehtiin Tor-
nion kaupunginvaltuuston hyvaksymien talousarviokirjassa asetettujen tavoitteiden toteutumisesta.
Vuodelle 2021 asetetut tavoitteet tahtasivat kaupunkistrategian 2017-2021 viimeisen vuoden ai-
kana strategisten padmaarien ja tavoitteiden saavuttamiseen. Tarkastuslautakunta kiinnitti arvioin-
nissaan huomiota erityisesti toimielimen toiminnalle asetettujen painopistealueiden toteutumiseen
ja toiminnan vaikuttavuuteen hankkimiemme tietojen pohjalta.

Tarkastuslautakunnan arviointitydn painopistealueina vuoden 2021 arvioinnissa olivat: Kaupungin-
hallitus ja keskushallintopalvelut seka konserniyhteisét ja omistajaochjaus. Arviointikertomuksessa
halusimme nostaa esille kaikilta kaupungin toimialoilta ja tytéryhteisdista seka onnistumisia etta ke-
hittdmissuosituksia. Nakemyksemme olemme muodostaneet tarkastuslautakunnassa yksituumai-
sesti saamiemme esittelyjen, toimintaan tutustumisten seka poytakirjoista lukemiemme tietojen ja
tekemiemme havaintojen perusteella. Olemme laatineet luottamukselliset muistiot kuulemisista jo-
kaisen kokouksen lopussa. Lisaksi nostamme pohdittavaksi ja tydstettavaksi eri nakdkulmia, joihin
olisi hyva kiinnittda jatkossa huomiota. Uusi strategiaty6 kaynnistyi marraskuussa, mutta havaittui-
hin kehittdmissuosituksiin vastaaminen istuu myds uusiin strategisiin tavoitteisiin.

Toivomme, etta tama arviointikertomus on kaytéssa aktiivisesti tyovéalineena kaupungin ja sen ty-
taryhteisdjen toimintojen kehittdmisessa, niin johtamisessa ja arjen tytssa kuin luottamushenkilsilla
paatoksenteossa. Rakentavalla tavalla suhtautumalla itsearviointi ja tarkastuslautakunnan arviointi-
tyd ovat yhdessa, kaupungin toimialojen ja tytéryhteisdjen kehittdmisessa jatkuva prosessi. Arvioin-
tikertomus ei ole taydellinen tai koko totuus asioista. Havainnot, johtopaattkset ja suositukset on
muodostettu suorittamiemme kuulemisten ja selvitysten perusteella yhteiseksi tarkastuslautakun-
nan nakemykseksi toiminnan vaikuttavuudesta ja tuloksellisuudesta sek& sparraamaan tulevaa toi-
minnan kehittAmista. Arviointikertomukseen on tiivistetty keskeisimmat huomiomme, jotka koimme
tarpeelliseksi nostaa esille viime vuodesta.

Tarkastuslautakunnan puheenjohtajana kiitan lampimasti kaikkia tarkastuslautakunnalle esittelyja
tehneita ja kuulemiamme kaupunginjohtajaa, vastuullisia viranhaltijoita seka tytaryhteisojen toimi-
tusjohtajia ja muutamia luottamushenkil6itd huolellisesta vastausten valmistelusta vaativiin kysy-
myksiimme. Pyysin ja saimme kuultavien esitykset ennakkoon tutustuttavaksi esityslistamme liit-
teend, mika oli selvd parannus aikaisempaan toimintamalliin. Suuret kiitokseni



tarkastuslautakunnan jasenille aktiivisesta ja rakentavasta arviointitydstéa ja kokeneelle sihteeril-
lemme Merja Sorjaselle kaikesta tarpeellisesta avusta ja neuvoista seka tilintarkastajille hyvasta
yhteistyOsta.

TARKASTUSLAUTAKUNTA JA TARKASTUSTOIMINTA

Tarkastuslautakunnan tehtavat ja kokoonpano

Tarkastuslautakunta on kaupunginvaltuuston alainen toimielin, jonka tehtévista on maaratty kunta-
lain 121 §:ss&. Lautakunnan ensisijaisena tehtavana on arvioida, ovatko valtuuston asettamat toi-
minnan ja talouden tavoitteet kaupungissa ja kaupunkikonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jéar-
jestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Tarkastuslautakuntaan kuuluvat toimikaudella 2021-2025 seuraavat yhdeksan jasenta:

Outi Keinanen puheenjohtaja

Jari Tervahauta varapuheenjohtaja

Birgit Hietanen jasen

Martti Kankaanranta jasen

Ari-Pekka Kaukonen jasen

- Jouni Myllyneva 22.3.2022 alkaen varajasen osallistui kokouksiin
Paivi Kavaluus jasen

- Anne Kulju 22.3.2022 alkaen varajasen osallistui kokouksiin
Jaakko Pelimanni jasen

Markku Salmi jasen

Anne Sammallahti jasen

Tarkastuslautakunnan sihteerin& on toiminut arkistosihteeri Merja Sorjanen.
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Tarkastuslautakunnan arviointikertomus 2021 hyvaksyttiin ja allekirjoitettiin 14.6.2022 pidetyssa tarkastus-
lautakunnan kokouksessa. Tyon valmistuttua kokoonnuttiin yhteiskuvaan keséiseen luontoon. Kuvassa va-
semmalta lukien Birgit Hietanen (jasen), Jari Tervahauta (varapj.), Outi Keinanen (pj.), Merja Sorjanen (sih-
teeri), Markku Salmi (jasen), Jaakko Pelimanni (jasen), Anne Kulju (varajasen), Jouni Myllyneva (varajasen),
Anne Sammallahti (jasen) ja Martti Kankaanranta (jasen). Kuva: Tornion kaupunki/Jaana Kunnari.

Arviointitoiminta

Tarkastuslautakunta on arvioinut vuoden 2021 toimintaa ja taloutta maarittelemiensa arviointiperi-
aatteiden ja hyvaksymansa arviointisuunnitelman ja tydohjelman mukaisesti. Arviointisuunnitelma
kasittdd lautakunnan koko toimintakauden. Tydohjelma laaditaan vuosittain arviointisuunnitelman

pohjalta.

Tarkastuslautakunnan arviointitydn painopisteena tilivuonna 2021 olivat kaupunginhallitus ja kes-
kushallintopalvelut sek& konserniyhteisot ja omistajaohjaus.

Ty6ohjelma tilivuonna 2021.:

masta seka eri toiminnoista

Toimialajohtajien ja kaupunginjohtajan vélinen yh-
teistyd ja sen kehittdminen

Johtamista tukevan tiedonsaannin seka toiminnal-
listen ja taloudellisten analyysien riittdvyys eri toi-
mialoilla

Ylikunnallinen ja rajat ylittava yhteisty6

Sote- uudistus (miten valmistauduttu?)

Kokousaika | Arvioitavat asiat Arviointimenetelm&/kuultavat
24.8.2021 Tilintarkastussuunnitelma Tilintarkastaja Matti Keskitalo /
Arviointisuunnitelma ja tydohjelma KPMG Oy Ab
Tilintarkastuksen resurssit
16.9.2021 Yleiskuva kaupungin johtamis- ja ohjausjarjestel- Kaupunginjohtaja Jukka Kujala




Kokousaika

Arvioitavat asiat

Arviointimenetelma/kuultavat

Toimintaympariston muutokset (mm. koronapande-
mia)

Yleiskuva kaupungin taloudesta ja osavuosikat-
sauksien raportointi toimialueittain

Talouden seuranta (mm. talousarvion sitovuusta-
soihin n&hden) ja ennuste vuoden loppua kohti. Ta-
lousanalyysien ja ennakoinnin kehittaminen talou-
den seurannassa johtamisen tueksi.

Vaaralliset tydyhdistelméat talousprosessien hoi-
dossa ja kayttooikeuksissa.
Maksuvalmiussuunnitelma ja sen ajantasaisuus
Maksuliikenteen hoitaminen ja likvidien varojen hal-
linnointiin liittyvat sisainen valvonta ja riskienhal-
linta (mm. kirjalliset raportit likvidien varojen tarkas-
tuksesta 2 X vuodessa)

Keskushallintopalvelut
Talous- ja hankintapalvelut
Talousjohtaja Anne Vuorjoki

19.10.2021

Kuntastrategia, tavoitteet ja niiden toteutuminen
Vuoden 2020 arviointikertomuksen jalkiseuranta;
kuuleminen siitd, mihin toimenpiteisiin tarkastuslau-
takunnan arviointikertomuksen johdosta on ryh-
dytty. Toimenpiteiden riittavyyden ja nykytilan arvi-
ointi

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestami-
sen arviointi ja kehittdminen

Omistajachjauksen ja konserniohjauksen valvon-
nan jarjestamisen ja toimivuuden arviointi seka ke-
hittdminen

Kaupunginhallituksen puheen-
johtaja Olli Rainio

Kaupunginjohtaja Jukka Kujala

Tiedonhallinta (asiakirja- ja tietohallinto) ja sita kos-
keva sisdinen ohjeistus

Tiedon saatavuus ja séhkdisen tiedon hallinta/séh-
koiset palvelut

Tietoturvapolitiikka

Tietosuoja-asiat

Tiedonhallinnan toimintaohje ja sita koskeva rapor-
tointi / seuranta.

Resurssit

Kehityskohteet

Keskitetty hankintatoimi

Hankintaohjeiden noudattaminen ja vaikuttavuus
seka hankintojen paatoksentekoprosessit

Keskushallintopalvelut
Tietohallintopalvelut

Vs. tietohallintopaallikkd Henna
Ekonoja

Arkistosihteeri/tietosuojavas-
taava Merja Sorjanen

Hankintap&allikkd Keijo Tuisku

16.11.2021

Talousarvion toteuma ja ennuste (toiminnalliset ja
euromaaraiset tavoitteet)

Merkittavimmat investoinnit ja niiden seuranta
Kilpailutuksen jarjestaminen

Roolitukset ja asiantuntemus hankintatoimen jar-
jestamisessa

Esteellisyysasiat

Kaupungin omistamien kiinteistéjen kunto
Kaavoitus ja uudisrakentaminen

Hankintaohjeen ajantasaisuus, tiedoksi saadut ke-
hitysehdotukset ja niihin reagointi

Tekninen lautakunta ja ympéa-
ristélautakunta

Tekninen johtaja Markus Kan-
nala

Ympaéristopaallikkd Pipsa Maik-
kula
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Kokousaika | Arvioitavat asiat

| Arviointimenetelma/kuultavat

Yhteisty0 (kuntayhtymat, yhteistydsopimukset;
esim. isantéakuntamalli jne.)

Rakennusvalvonnan sahkoisen asioinnin kayttéon-
otto

Valvonta- ja lupaprosessien sujuvuus

Kaupungille kuuluvat henkilésto- ja tyollistamispal-
veluiden jarjestaminen

Tavoitteiden saavuttaminen ja kuinka niitd seura-
taan kauden aikana

Tyollisyyden kuntakokeilu

Keskushallintopalvelut
Henkildsto- ja tyobllisyyspalvelut
Vs. henkilostopaallikkd Tarja Ko-
nola-Jokinen

Hallinto- ja kehittamispalveluiden jarjestaminen tu-
loksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla
Asiakaspalaute ja siihen reagointi

Keskushallintopalvelut
Hallinto- ja kehittamispalvelut
Hallintopaallikkd Outi Kaariainen

Keskushallintopalveluiden talousarvion sitovien toi-
minnallisten ja euromaaraisten tavoitteiden to-
teuma ja loppuvuoden ennuste
Keskushallintopalveluiden palveluyksikoiden toi-
minnan jarjestaminen tuloksellisella ja tarkoituk-
senmukaisella tavalla

Palvelualueiden valinen yhteisty6 ja sen kehittami-
nen

Henkilostoresurssit

Rajayhteisty6n kehittdminen

Keskushallintopalvelut
Kehitysjohtaja Sampo Kangas-
talo

7.12.2021 Toiminnan jarjestaminen tuloksellisella ja tarkoituk- | Hyvinvointipalvelut
senmukaisella tavalla Sosiaali- ja terveyslautakunta
Talousarvion sitovien tavoitteiden toteuma, seu- Perusturvajohtaja Leena Karja-
ranta ja loppuvuoden ennuste lainen ja
Hoitotakuu
Hoitoketjun toimivuus
Kuntarajat ylittava yhteistyo Vs. sosiaalityén johtaja Ritva
Ostopalvelut ja kilpailutus Koskinen
Sopimuslaskutuksen oikeellisuuden varmennus
Henkildsto ja resurssit
Koronapandemian vaikutus ja siihen reagointi
Nuorten huostaanoton kehitys
Vanhuusvéaestdn palvelutarve
Soteuudistukseen valmistautuminen
Lasten ja nuorten ennaltaehkaisevien palvelujen ja
huostaanoton tilanne ja ostettavat palvelut
Tyovoimalasaation palvelujen kayttd sosiaalitoimen
asiakkailla
Tilintarkastuksen tilikauden aikainen raportti Tilintarkastaja Matti Keskitalo,

KPMG Oy Ab

18.1.2022 Toiminnan jarjestaminen tuloksellisella ja tarkoituk- | Sivistyspalvelut

senmukaisella tavalla

Talousarvion sitovien tavoitteiden toteuma, seu-
ranta ja loppuvuoden ennuste

Oppilasmaarien kehitys vs. koulujen toimitilat ja
muut resurssit, kouluverkko
Varhaiskasvatuksen resurssit

5-vuotiaiden esikoulukokeilu

Henkilosto

Sivistyslautakunta ja elinvoima-
lautakunta
Sivistystoimenjohtaja Ilkka
Halmkrona

Varhaiskasvatuspaallikk6 Riitta
Keloneva
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Kokousaika | Arvioitavat asiat

| Arviointimenetelma/kuultavat

Ostopalvelut ja investoinnit

Kuntarajat ylittdva yhteistyo ja verkostojen hyddyn-
taminen seka kehittdminen palveluiden jarjestami-
sessé ja tuottamisessa

Nuorisoty0stg, liikunta- ja kulttuuripalveluista seka
Aineen taidemuseon toiminnasta tilannekatsaus

Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatds 2021
Omistajaohjauksen toteutuminen

Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellis-
ten tavoitteiden toteutuminen

Ajankohtaiset kehittdmis- tai yhteistydhankkeet
Arviointikertomuksen valmistelun aloitus

Talousjohtaja Anne Vuorjoki
Tornion Energia Oy
Toimitusjohtaja Merja Neli-
markka

Hallituksen pj. Markku Taramaa

Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatds 2021

Putkistojen kunto ja korjausvelka
Omistajaohjauksen toteutuminen

Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellis-
ten tavoitteiden toteutuminen tilikaudella 2021.

Tornion Vesi Oy
Toimitusjohtaja Juha Ylioinas
Hallituksen pj. Arto Liikamaa

15.2.2022 Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatds 2021 Tornion Vuokra-asunnot
Kiinteistdjen arvostusasiat ja korjausvelka seka Tornion Krunni
kunnossapidon PTS toteutus Tornion Palveluasunnot Oy
Omistajaohjauksen toteutuminen Toimitusjohtaja Maija Rantamaa
Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellis- | Hallituksen pj. Ismo Urpilainen
ten tavoitteiden toteutuminen tilikaudella 2021
Ajankohtaiset asiat ja tilinpaatds 2021 Tornion tyévoimalasaatio
Omistajaohjauksen toteutuminen Toiminnanjohtaja Samuel Juntu-
Kaupungin asettamien toiminnallisten ja taloudellis- | nen
ten tavoitteiden toteutuminen
Ty6llisyyden kuntakokeilu

22.3.2022 Kaupungin siséisen valvonnan ja riskienhallinnan Konserniyhteisdt, omistajaoh-

ohjeen mukaan toimialajohtajien on toimitettava
vuosittain tammikuun loppuun mennessa toi-
mialansa kuvaus siséisen valvonnan ja riskienhal-
linnan jarjestamisesta seka raportti siséisen val-
vonnan ja riskienhallinnan toteutumisesta edelli-
seltd vuodelta ao. toimielimelle ja kaupunginjohta-
jalle kayttdsuunnitelman liitteend. Kuullaan toi-
mialojen viestit asiaa koskien seka kaupunginjohta-
jan nakemys asiasta.

Omistajaohjauksen jarjestaminen ja seuranta tulok-
sellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla
Konserniyhteisojen toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden toteutuminen tilikaudella 2021.
Vaarallisten tydyhdistelmien havainnointi ja ennal-
taehkaisy

jaus
Kaupunginjohtaja Jukka Kujala

Talousjohtaja Anne Vuorjoki
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Kokousaika | Arvioitavat asiat | Arviointimenetelma/kuultavat
5.4.2022 Oikeuspalvelut- ja sen tehtéavien jarjestaminen: Hy- | Kaupunginlakimies Hannu Mark-
van hallintotavan mukaisen paatoksentekoproses- | kula
sin toteutuminen (oikeat ja riittavat tiedot valmiste-
lun ja perustelujen tueksi, esteellisyys, erityislain- Toimitusjohtaja Marko Alamar-
saadantd mm. valtiontukisddnnokset jne.) timo/Business Oy Tornio
Matkailuasiat, toiminnan ja talouden toteutuma
2021
Henkilostoraportti Vs. henkilostopaallikkd Helena
Bomstrom
11.4.2022 Arviointikertomuksen valmistelua
29.4.2022 Arviointikertomuksen valmistelua
3.5.2022 Arviointikertomuksen valmistelua
17.5.2022 Arviointikertomuksen valmistelua
1.6.2022 Arviointikertomuksen valmistelua
Sidonnaisuusrekisteriin tulleet muutokset
14.6.2022 Tilintarkastajan tilinpaatdsraportti ja keskeiset ha- | Tilintarkastaja Matti Keskitalo,
vainnot, tilintarkastajan lausunto KPMG Oy Ab
Tilintarkastuskertomuksen kasittely
Arviointikertomuksen valmistelua
Arviointikertomuksen hyvaksymien
16.6.2022 Arviointikertomuksen luovutus valtuustolle valtuus-
toinfossa
20.6.2022 Arviointikertomus valtuustolle
21.6.2022 Palaute arviointikertomuksen valtuustokasittelysta

Tarkastuslautakunta on seurannut ja arvioinut kaupungin toiminnassa, palveluissa ja ymparistdssa
tapahtuneita muutoksia vastuullisilta viranhaltijoilta ja muutamilta luottamushenkil6ilté saatujen in-
formaatioiden perusteella ja seuraamalla toimielinten paatoksentekoa. Kuntalaisten tyytyvaisyytta
palveluihin on seurattu eri hallintokuntien keraamien ja lautakunnalle esiteltyjen palautteiden avulla
seka mm. median kautta.

Tarkastuslautakunnassa Outi Keindanen Mehildinen Lansi-Pohja Oy:n hallituksen jasenené
(6.2.2022 saakka) ja Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtyman Lappian hallituksen puheenjoh-
tajana, Jari Tervahauta teknisten palvelujen lautakunnan jasenend, Birgit Hietanen sivistyslauta-
kunnan seka kielikoulun johtokunnan varajasenena ja Markku Salmi sosiaali- ja terveyslautakun-
nan varajadsenend eivat esteellisiné ole osallistuneet kyseisten toimielinten arviointiin.

Arviointikertomusta tydstaneista varajasenista esteellisia olivat edustamiensa toimielinten arvioin-
tiin Jouni Myllyneva Tornion Krunni Oy:n hallituksen jasenend, sivistyslautakunnan varajidsenena ja
Kemi-Tornionlaakson koulutuskuntayhtyman Lappian valtuuston varapuheenjohtajana seka Anne
Kulju Tornion Vesi Oy:n hallituksen varajasenena.
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Tarkastustoiminta

Tornion kaupungin ja sen tytaryhtididen tilintarkastusyhtiéna on toiminut vuodesta 2018 alkaen
KPMG Oy Ab.

Paavastuullisena tilintarkastajana on toiminut JHT, KHT Tapio Raappana. Tilikauden 2021 aikana
tilintarkastajina ovat toimineet Matti Keskitalo (KHT, JHT) ja Tuomas Karjalainen (KHT). Avusta-
vina tilintarkastajina ovat toimineet Elina Lahdenpera (BBA) ja Niko Mykkéla (BBA). Muihin tarkas-
tuspalveluihin, kuten erityistehtaviin seké& EU-hankkeiden tarkastuksiin KPMG Oy Ab on nimennyt
Juha Vaaralan (JHT, KHT). Hanet on nimetty myos kaupungin tytaryhteiséjen paavastuulliseksi ti-
lintarkastajaksi. Tilintarkastaja Tapio Raappana on raportoinut tilivuoden 2021 tarkastusta yhdella
valiraportilla 7.12.2021, loppuraportilla 14.6.2022 seka tilintarkastuskertomuksella 14.6.2022.

Sidonnaisuusilmoitusten ilmoittamisvelvollisuuden valvonta

Tarkastuslautakunnan tehtéavana on valvoa kuntalain 84 §:ssd sdadetyn sidonnaisuuksien ilmoitus-
velvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuuston tiedoksi.

Tarkastuslautakunta merkitsi tiedoksi luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden antamat sidonnai-
suusilmoitukset kokouksissaan 5.5.2021 ja 7.12.2021. Kaupunginvaltuuston tietoon sidonnaisuusil-
moitukset vietiin 14.6.2021 ja 13.12.2021. Joulukuun valtuuston kasittelyyn mennessa sidonnai-
suusilmoituksen olivat antaneet kaikki kahdeksan kaupungin johtavaa viranhaltijaa. Luottamushen-
kildista kuntalain mukaisen sidonnaisuusilmoituksen oli tehnyt 55 luottamushenkila.

Toimintavalmiuksien kehittaminen

Tarkastuslautakunta on kehittdnyt omaa toimintaansa koulutuksilla ja arvioimalla omaa toimintata-
paansa lautakunta- ja sen arviointitydssa. Syksylla 2021 tarkastuslautakunta laati tarkastuslauta-
kunnan toimintaa kuvaavan esitteen avaamaan uusille luottamushenkildille ja kuntalaisille tarkas-
tuslautakunnan roolia, tyon siséltéa ja sen merkitysta.

Tarkastuslautakunta antoi valiraportin 13.12.2021 valtuustolle tilintarkastajien huomioista seka so-
siaalitoimen henkildsto- ja johtamisresurssien vahvistamistarpeista. Valiraportti tuotti tulosta, silla
my6hemmin mm. sosiaalitydnjohtajan virka laitettiin hakuun. Valiraportissa tuotiin esille my6s kau-
pungin taloushallintoon liittyvia kehittamistarpeita, tilintarkastuksessa tehtyjen havaintojen perus-
teella, kuten pankkitilien ja myyntireskontran tdsmayttdminen kuukausittain kirjanpidossa seka las-
kennallisen 5 % arvonlisaveron vahentaminen sosiaali- ja terveyspalveluissa, jota ei oltu vahen-
netty kaikilta osin. Valtuustoinfossa talousjohtaja antoi suullisen vastauksen taloushallinnosta teh-
tyihin havaintoihin.

Sahkaoisen sidonnaisuusrekisteripalvelun hankinta jouduttiin keskeyttdmaan tarjouksen jatténeen
yhtién toiminnan loputtua. Hankinnasta tehtiin uusi paatos talousarvion 2022 hyvaksymisen yhtey-
dessa. Palvelu otetaan kayttoon aikaisintaan syksylla 2022.




Koko sivun kuvaksi

Kaupungintalon peruskorjaus valmistui heindkuun lopussa 2021. Kuva: Tornion kaupunki/Jaana Kunnari
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TORNION KAUPUNGIN JOHTAMIS- JA OHJAUSJARJESTEL-
MAN PERIAATTEET

Kaupungin johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, taloussuunnitelmaan, talousarvioon seka
muihin valtuuston paatoksiin.

Kaupunginvaltuusto vastaa kaupungin toiminnasta ja taloudesta, kayttda kaupungin paatdsvaltaa
ja siirtdd kaupungin paatosvaltaa hallintosd&dnnén maarayksilla. Kaupunginhallituksen vastuusta on
kerrottu kaupunginhallitusta koskevassa luvussa.

Valtuusto paattdd kuntalain 14 §:n mukaan omistajaohjauksen periaatteista. Omistajaohjauksen
periaatteet ovat luonteeltaan pysyvia toimintaperiaatteita, jotka maarittelevat sen, miten kunnan
omistamia yhtioita johdetaan, ohjataan ja valvotaan.

Kuntalain 46 §:n mukaan omistajachjauksella tarkoitetaan toimenpiteitd, joilla kunta omistajana tai
jasenena aktiivisesti myotavaikuttaa yhtion ja muun yhteisén hallintoon ja toimintaan. Kaupungin
omistajaochjausta toteutetaan kaupunkistrategian, omistajapolitikan ja konserniohjeiden mukaisesti
seké yhteisotille asetettavilla tavoitteilla.

Omistajapoliittisia linjauksia ja omistajapolitiikka-asiakirjaa paivitetaan paasaantoisesti kerran val-
tuustokaudessa. Tornion kaupungin omistajapolitikka on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa
28.5.2018. Kaupunginvaltuusto hyvaksyi paivityksia konserniohjeisiin 31.5. Kiinteistd- ja toimitilas-
alkun paivitysta on valmisteltu 17.6. alkaen. Omistajapoliittiset linjaukset tarvitsevat myo6s paivi-
tystd. Kaupungin konsernijohtoon kuuluvat kaupunginhallitus, konsernijaosto ja kaupunginjohtaja
seka muut erikseen nimetyt viranhaltijat.

Vastuullisen toiminnan, hyvan hallintotavan seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteet
ja vaatimukset on keskeisilté osiltaan maaritelty kaupunginvaltuuston erikseen hyvaksymissa hal-
lintosdanndssa, toimintaperiaatteissa seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan periaatteissa. Si-
séinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa kaupungin ja kaupunkikonsernin johtamis- ja hallintojar-
jestelmaa, paatdksentekoa seka strategista ja operatiivista toiminnan ja talouden suunnittelua ja
seurantaa, poikkeamiin reagointia ja suoriutumisen arviointia.

Toimialat seuraavat lakien ja saadannén muutoksia ja yllapitéavat johtamista ohjaavat periaatteet,
kaupunkistrategian ja muun ohjeistuksen kaupunkia koskevan saadannén vaatimusten mukaisina.

Keskeisina tavoitteina tilivuoteen 2021 paattyneena strategiakautena ovat johtamisjarjestelmén ke-
hittdmisessa olleet toimintatapojen yhtenadistdminen kaupunkikonsernissa, sisdisen ja ulkoisen
viestinndn vahvistaminen seka toimintaprosessien kehittaminen. Tilivuodelle 2021 suunnitellut toi-
menpiteet johtamisjarjestelman kehittamiseksi toteutuivat, kun hallintosdanto ja konserniohje, las-
kutus- ja perintaohje seka kielikoulun johtosdanto paivitettiin ja hankintapaatdsten tekijat ja hankin-
tarajat hyvaksyttiin vuodelle 2022. Lisdksi Lansi-Pohjan sosiaali- ja terveystoimen ja sairaanhoito-
piirin ky uusi perussopimus hyvaksyttiin kesdkuussa.



https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2022/05/kunnall-saanto-3-2022-hallintosaanto.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2022/05/kunnall-saanto-3-2022-hallintosaanto.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2019/01/kunnall-saanto-122018-sisainen-valvonta-ja-riskienhallinta-ohje.pdf
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Ohjelmat ja suunnitelmat

Tornion kaupungissa laaditaan kaupunkistrategiaan perustuvia toteuttamisohjelmia ja -suunnitel-
mia. Ohjelmien ja suunnitelmien avulla ohjataan kaupungin kehittamista ja toimintoja seka tarken-
netaan kaupunkitasolla asetettuja strategisen tason tavoitteita.

Konsernin yhteiset strategian toteuttamisohjelmat

Hyvinvointikertomus 2017-2021 ja painopisteet vuosille 2021-2025
Hyvinvointikertomus 2013-2016 ja hyvinvointisuunnitelma 2017-2021
Tornion kaupungin elinkeino-ohjelma 2019-2021

Tornion matkailun Master Plan

Tornion kaupungin viestintaohje

Hyvinvointipalvelut

e Vammaispoliittinen ohjelma
e Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
e |kaantymispoliittinen strategia

Sivistyspalvelut

Meri-Lapin alueellinen opetussuunnitelma 2016

Tasmennykset Meri-Lapin alueelliseen opetussuunnitelmaan

Tornion peruskoulujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma 2017—-2020
Lukion opetussuunnitelma 2016

Musiikkiluokkien opetussuunnitelma luokilla 3—6

Kuvataiteen opetuksen tavoitteet vuosiluokilla 7—9

Varhaiskasvatuksen toimintavuosisuunnitelma 2017-2018

Seudullinen varhaiskasvatussuunnitelma 2017

Nuorisotyon perussuunnitelma

Lappi NYT — nuorisotydn perussuunnitelma

Tekniset palvelut

e Tornion maapoliittinen ohjelma 2014—-2021

Muut

e Tornion kaupungin, Ammattiopisto Lappian ja Lapin ammattikorkeakoulun kumppanuusso-
pimus 2021-2023
e Tornion kaupungin ja Perdpohjolan opiston kumppanuussopimus 2019-2022



https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/11/Hyvinvointikertomus-2017-2021-KV-14.6.2021.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2019/01/Hyvinvointikertomus-ja-suunnitelma-2021.pdf
https://indd.adobe.com/view/c60646e2-be78-4519-8a70-3561f43a0ad0
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/projektit/tornion-matkailun-master-plan/
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Tornion-kaupungin-viestintaohje-VALMIS.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Vammaispoliittinen-ohjelma.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Lasten-ja-nuorten-hyvinvointisuunnitelma.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Ikaantymispoliittinen-strategia.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Merilapin-alueellinen-opetussuunnitelma-2016.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Tasmennykset-Merilapin-alueelliseen-opetussuunnitelmaan.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Tornion-peruskoulujen-tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnitelma-2017-2020.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Lukion-opetussuunnitelma-2016.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Musiikkiluokkien-opetussuunnitelma-luokilla-3-6.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Kuvataiteen-opetuksen-tavoitteet-vuosiluokilla-7-9.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Varhaiskasvatuksen-toimintavuosisuunnitelma-2017-2018.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/01/Seudullinen-varhaiskasvatusuunnitelma-2017.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/NUORISOTYON-PERUSSUUNNITELMA-2021.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/LappiNYT-Nuorisotyon-ytimessa.-Lappilainen-perussuunnitelma.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2017/10/Tornion-maapoliittinen-ohjelma-2014-2021.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/kumppanuussopimus-Tornio-2021-2023.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/kumppanuussopimus-Tornio-2021-2023.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Kumppanuussopimus-PPO.pdf

17

Koko sivun kuvaksi:

‘.,

Valtuusto kokoontui Tornio 400 - juhlaistuntoon 5. marraskuuta 2021. Juhlavassa kokouksessaan valtuusto
paatti ottaa kayttdon osallistavan budjetoinnin periaatteet ja varasi vuoden 2022 talousarvioon erikseen paa-
tettdvaa tarkoitusta varten 20 000 euron maararahan. Kuva: Tornion kaupunki/Kuvastudio Eija |
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN SUOSITUSTEN VAIKUTTAVUU-
DEN ARVIOINTI 2020

Kaupunginhallitus on antanut lausunnon 20.9.2021 koskien tarkastuslautakunnan arviointiker-
tomuksessa esille nostamia kehittamiskohteita tilivuodelta 2020. Valtuusto on kasitellyt lausunnon
27.9.2021.

Keskushallintopalveluiden lausunto

Talouden tasapainottamistoimet néhtiin tarpeellisena keskushallintopalveluiden lausunnossa edelli-
sen tarkastuslautakunnan esille ottamasta talousnakokulmasta, silla tilivuoden 2020 reilusti ylijaa-
mainen tulos perustui kertaluontoisiin tuloeriin. Keskushallintopalvelut toteaa lausunnossaan, etta
kayttdtalouden tasapainottamiseksi tarvitaan sopeuttamistoimia, mutta samalla my6s panostuksia
elinvoiman kehittdmiseen. Tarkastuslautakunta pitaa esitettyja tavoitteita hyvina ja suosittelee toi-
menpiteiden konkreettista suunnittelua ja vuositavoitteisiin sisallyttamista.

Sote-uudistuksen vaikutusten arvioinnista kaupungin talouteen on vuoden 2021 lopulla tilattu asi-
antuntijaraportti kaupunginhallitukselle eli silta osin kaupungin tuleviin talousnakymiin voidaan pa-
remmin varautua. Johtopdatoksena raportista oli, ettéa sote-uudistuksen vaikutus kaupungin talou-
teen on hieman positiivinen, mutta kustannustason muutokset voivat muuttaa herkasti tilannetta
huonompaan suuntaan. Tasté syysta kustannusten hillitsemiseen on syyta sitoutua kaupungin
paatoksenteossa ja toiminnassa.

Keskushallintopalveluita koskevan lausunnon osalta voi paatelld, etta toimialaa rasittivat vuonna
2020 henkilostdévaihdokset, korona-pandemia, vaistétiloissa toimiminen ja palkkaohjelman vaihtu-
misessa ilmenneet vaikeudet. Nain kayttssa olleet henkildstéresurssit eivat mahdollistaneet kaik-
kien vireilld olevien hankkeiden ja asetettujen tavoitteiden saavuttamista sekéa erityisesti rajayhteis-
tyo karsi koronarajoituksista.

Palkkaohjelmasta aiheutui viivastyksia henkiloston palkkojen maksussa ja erilliskorvauksia siirtyi
maksettavaksi vuoden 2021 puolelle. Ohjelmistontoimittajalta ei ilmeisesti ole haettu korvauksia?
Oliko oma valmistautuminen ohjelmistomuutokseen riittavaa?

Vuoden 2020 henkildstokertomus valmistui myéhassa tarkastuslautakunnan arviointityén kannalta
ja esiteltiin luonnoksena vasta 20.4. Vuoden 2021 henkilostokertomuksen osalta tilanne parani ja
henkildstokertomus on valmistunut jo 28.3.2022 ja esiteltiin tarkastuslautakunnalle nyt ajoissa 5.4.
seka valtuustolle 30.5.

Tietohallinnon henkildstoresurssit ovat vahvistuneet ja kehittdmistoimiin on ryhdytty vuoden 2021
aikana, vaikka yksikkd on pienuudessaan edelleen hyvin haavoittuva. Tietohallinnon asiantuntijoi-
den tukea ja ohjeistusta uusien ohjelmistojen kayttdonotossa toimialoille tarvittaisiin enemman. Uu-
sien ohjelmistojen kayttdonotto on kuormittanut toimialoja ja vienyt aikaa varsinaiselta perustyolta.
Toimialojen sahkoistdmisen etenemiselle on hyva laatia useamman vuoden suunnitelma, jossa
kayttdonottoa porrastetaan ja koordinoidaan resurssien ja tarpeiden mukaan viela suunnitelmalli-
semmin.
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Luottamuselinten kokousten séhkdistamiseen on laadittu suunnitelma, jonka mukaan on edetty.
Tarkastuslautakunnan kokousten ja tydskentelyn séhkdistamistarvetta ei kuitenkaan oltu hahmo-
tettu suunnitelmassa riittavasti, joten sita paatettiin jouduttaa syksylle 2022, lautakunnan arviointi-
tyon tarpeista johtuen ja luottamuksellisten tietojen kéasittelemiseksi turvallisesti. Luottamuselinten
kokousten sahkdistaminen ja laiteopastus ovat sujuneet tdhdn mennessa hyvin jouhevasti, joten
siin& on onnistuttu.

Hyvinvointipalveluiden lausunto

Hyvinvointipalveluissa koronapandemia on aiheuttanut suurimmat haasteet ja merkittavimmat toi-
mintojen uudelleen jarjestelyt verrattuna muihin toimialoihin.

Lausunnossa tuodaan esille, etté hyvinvointipalvelujen oli jarjestettava rajalle koronapandemian
takia terveysneuvontapiste ja massatestaus koronakontteihin. Lisaksi koronarokotukset on suori-
tettu rokotusohjelman mukaan.

Hyvinvointipalveluissa oli liséksi vastattava vaeston ikdantymiseen ja sairastavuuden nousun seka
pandemian aiheuttaman palvelutarpeen lisd&ntymiseen. Samalla sijaisten sekd maéaraaikaisen
henkiloston tarve kasvoi ja haasteet kovenivat hoitohenkiléston resurssipulaksi, joka kuormitti vaki-
naista henkildstoa lisa- ja ylitdina.

Liséksi hyvinvointipalveluissa valmisteltiin keskeisesti palvelujen ja henkildston siirtoa Lapin hyvin-
vointialueelle ja siihen on ollut sidottuna mm. toimialajohtajan ty6aikaa.

Tahan suhteutettuna on ymmarrettavaa, etté lisdantyneisiin tarpeisiin nahden niukkoja resursseja
on jouduttu vahvasti priorisoimaan uudelleen. Vahemmalle ovat jaédneet mm. erilaisten suunnitel-
mien paivittamiset, verkostoty6 ja seudullinen yhteistydkin. Sahkdisia palveluja ei kannattanut
vieda vahvasti eteenpain, kun ollaan siirtyméassa hyvinvointialueelle, jossa otetaan kayttéon uudet
yhteiset ohjelmistot ja jarjestelmat.

Samat haasteet ovat jatkuneet myds vuoden 2021 aikana, eika talousarvion laadinnassa ole riitta-
vasti huomioitu em. haasteiden ja muutosten vaikutusta hyvinvointipalvelujen tuottamiseen ja ta-
louteen, henkiléstdvajaukseen ja siirtymavaiheen hoitamiseen hyvinvointialueelle.

Hyvinvointipalveluissa koronakorvaukset kattavat koronasta aiheutuneet lisakulut.

Rajan terveystarkastukset ja koronatestaukset seka koronarokotukset on hoidettu erittain hyvin
maaraysten ja ohjeiden mukaan sekéa hyvassa yhteistytssad muiden viranomaisten kanssa. Nyt on
keskityttdva hyvinvointipalveluiden hallittuun siirtoon hyvinvointialueelle siten, etta asiakkaiden pal-
velut voidaan turvata hairiotta.

Sivistyspalveluiden lausunto

Pandemia aiheutti toiminnallisia haasteita opetukseen ja varhaiskasvatukseen. Samalla pandemia
vaikutti voimakkaasti talouteen. Sivistyspalveluiden mukaan toimiala saavutti taloudelliset tavoitteet
vuoden 2020 osalta ja joutui kayttamaan siihen muita toimialoja kovempia keinoja lomauttamalla yli
70 varhaiskasvatuksen tyontekijaa.

Sivistyslautakunnalla on haasteita edelleen lasten maaran vahenemisen tuomissa toiminnan so-
peuttamistarpeissa. Merkittavasti aleneva oppilasmaara vaikuttaa kouluverkkoratkaisuihin ja yh-
dysluokkien perustamistarpeisiin jatkossakin.
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Lautakunnan mukaan Perheille parasta -hankkeen heikkoutena sivistyslautakunta pitaa sita, etta 2-
vuotisneuvolatarkastukset koskevat vain varhaiskasvatuksen piirissa olevia lapsia ja tama aiheut-
taa perheiden eriarvoistumista. Kotona oleville lapsille tata suunnitelmaa ei ole tehty. Eriarvoistu-
mista tulee valttaa kaupungin omassa toiminnassa.

Palvelujen osalta vaikeista koronavuosista sivistyslautakunnan alaiset toiminnot selviytyivat koh-

tuullisen hyvin ja etaopetuksen jarjestamisessé jopa kiitettavasti tilanteen haastavuuteen ndhden.
Pandemian vaikutuksia lasten ja nuorten hyvinvointiin tulee kuitenkin seurata tarkasti pitemmalla

aikavalilla ja pyrkia eri toimilla kuromaan kiinni koronan aiheuttamia kasvatukseen ja opetukseen

seké sosiaaliseen vuorovaikutukseen tulleita puutteita.

Elaméanlaatulautakunta

Koronarajoitusten vaikutus lautakunnan alaiseen toimintaan vaheni hieman ja toimintaa saatiin lop-
puvuodesta 2021 jo normalisoitua. Pandemian merkitys oli kuitenkin vielé suuri liikunta- ja kulttuuri-
palvelujen kaytolle seka tapahtumajarjestelyille ja toimintatulot eivat toteutuneet rajoitusten takia.

Avustusten jakoon lautakunnan on edelleen syyta kiinnittdd huomiota, ettd ne menevat hyvaksytty-
jen jakoperusteiden mukaan ja niista tiedottamista tehostetaan.

Edellinen tarkastuslautakunta keskittyi arvioinnissaan paasaantoisesti liikkuntapalveluihin. Nuoriso-
ty0 koettiin olevan ilmeisesti kunnossa ja hankerahoituksen avulla kehittéminen oli k&ynnissa.

Seutuopistoa ei syntynyt Tornion kansalaisopiston ja muiden alueen vapaan sivistystyon jarjesta-
jien kesken. Koronapandemia hiljensi merkittavasti myos kansalaisopiston toimintaa ja kursseja on
jarjestetty myos etayhteyksilla.

Nykyisen tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan liikuntatoimen asiantuntijaresurssit ovat kun-
nossa, mutta hankerahoituksen hakemiseen on hyva kiinnittaa erityistd huomioita. Nuorisotyssa
tarvitaan myds resurssien lisdamista edelleen hanketoiminnalla ja nuorten seka lasten hyvinvointiin
tulee koronavuosien jalkeen panostaa entistd enemman.

Erityisesti jatkossa on entistd enemman painotettava hyvinvoinnin ja terveyden edistamista koko-
naisvaltaisesti lautakunnan tydssa ja painopisteissa, silla lautakunnan vastuulla on tdhan tavoittee-
seen liittyen tarkeité osa-alueita hoidettavanaan.

Aineen taidemuseo on onnistunut sopeuttamaan toimintaansa koronavuosien haasteisiin.
Teknisten palveluiden lausunto

Lausunnossa on avattu hyvin tarkasti palvelujen prosesseja ja annettu lisdinformaatiota esille ote-
tuista arviointikohteista, mikéa siltd osin palvelee hyvin lausunnon tavoitetta.

Teknisten palveluiden lausunnossa oli havaittavissa enemman myos arviointikertomuksen arvioin-
tia ja asioiden selittamisen tai oikaisemisen tarvetta. Sinélla&n osa oli hyvin tarpeellistakin, kuten
esim. yksityisteiden avustusjarjestelmasta ollut arvioinnin tietopuute.

Edellisen tarkastuslautakunnan hymi6arviointi ei juuri poikkea toimialan omasta liikennevaloarvioin-
nista onnistumisten tai keskeneréisten tavoitteiden osalta.
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Vield tarkedmp&a olisi jatkossa keskittyd lausunnoissa todettujen kehittamistarpeiden ratkaisuihin.
Lausunnossa olisi toivottu hieman enemman kehittamiseen téhtaavaa selvitysté, koska teknisten
palvelujen toimiala oli juuri vuoden 2020 tarkastuslautakunnan painopistealueena.

Teknisten palvelujen lautakunta

Korona vaikeutti myos teknisten palvelujen toteuttamista monilta osin. Tavoitteisiin ja tydmaaraén
nahden on ollut lisdksi niukkuutta henkilostoresursseissa, varsinkin monien henkildstovaihdosten
yhteydessa. Toki osa tavoitteista on pitempia kuin yhdelle vuodelle asetettuja.

Kaupungintalon perusparannus eteni isona ponnistuksena ja hyvin suunnitelmien mukaan sekéa
taysin aikataulussa. Ainoastaan kalusteiden toimitus viivastyi.

Kaavoituksen koko henkiloston vaihtuminen hidasti huomattavasti asetettujen tavoitteiden saavut-
tamista. Tilanne on sittemmin korjaantunut rekrytoinneilla ja kaavoituksen keskeneraisia toita on
saatu eteenpain.

Hankintapalveluiden kanssa oli havaittavissa kitkaa jo edellisen tarkastuslautakunnan huomioissa.
Liséksi hankintojen valmistelussa tavoitteiden ja mittariston osalta olisi hyva keskustella myos toi-
mielimessa luottamushenkildiden kanssa ennakkoon siitd, minkalaisilla kriteereilla palvelut on
syytéa kilpailuttaa.

Kokonaisuutena tekniset palvelujen lautakunnan alainen toiminta on selviytynyt myds koronavuo-
sien tavoitteistaan kohtuullisen hyvin talousarvionsa puitteissa.

Meri-Lapin ymparistélautakunta

Lausunnossa tuodaan esille ylikunnallisten organisaatioiden useita haasteita, jotka hidastavat tai
jopa estavat toiminnan kehittamista ja tarvittavaa palvelujen sahkdistamista. Palvelujen sahkdista-
mista on kuitenkin saatu hoidettua eteenpain myos rakennusvalvonnassa.

Sopimuksia on varmasti tarpeen tarkastella ja neuvotella niihin tarvittavista muutoksista, jotka hel-
pottaisivat yhteistyota.

Tornion Vesi Oy:n viemariverkoston toiminta-alueen maarittelysté ei ole lausunnossa mainintaa.
Asian hoitaminen on siirtynyt luvattoman kauan ja asia on hyvin merkityksellinen yhtion taloudelle.
Vesiyhtion tulee voida kattaa viemardinti-investointien kustannukset hankekohtaisesti.

Jatelautakunta

Jatteenkuljetusrekisterin keskeneraisyyteen on kiinnitetty huomioita edellisen tarkastuslautakunnan
arvioinnissa ja lausunnossa asiaan on saatu kattava selvitys toimenpiteistd, joilla asiaa voidaan
hoitaa kuntoon.

Jatehuollon palvelutason toimeenpano on kaynnissa. Jatehuoltomaaraysten paivittaminen on
saatu tyon alle.



22

Konserniyhteis6jen lausunnot
Tornion Vesi Oy
Lausunnossa on ilmoitettu yhtion poistosuunnitelman mukaiset poistoprosentit ja —ajat.

Viemariverkoston toiminta-alueen paivitykseen ei ole otettu lausunnossa kantaa. Se on yhtion ta-
louden kannalta keskeinen asia hoitaa kuntoon yhteistydssa teknisten palvelujen kanssa ja ensisi-
jaisesti pyytaa ymparistélautakunnalta asiasta viipymatta paatos.

Tornion Energia Oy
Yhtid tuo lausunnossaan esille séhkdnsiirtotoiminnan vuosia jatkuneen alituoton.

Yhtidssa on meneillaan myos mittava ja vuoteen 2022 jatkuva asiakastieto- ja laskutusjarjestelman
uusiminen, jolla voidaan siirtdé asiakkaiden kulutustiedot valtakunnalliseen Datahub-jarjestelmaan
kaytettavaksi sahkdmarkkinoille.

Vahapaastoisyyden tavoittelu aiheuttaa yhtidlle huomattavia lisékustannuksia. Kaukolammaon tuo-
tannossa on saavutettu 50 % biopolttoaineen osuus.

Yhtion kannattavuuskehitys on jatkossa otettava huomioon tavoiteasettelussa.
Business Tornio (Team Botnia Oy)

Hankesalkku on laajentunut ja mm. New Business-hanke on kaynnistynyt saadulla ARM-rahoituk-
sella. Lisaksi alueen kehittamisen kannalta erittéain tarkea Lapin kaasutaloussuunnitelma-hanke on
edennyt nyt vauhdilla. Resurssit tavoitteisiin ja hankkeiden méaaraan nahden olivat tiukat, mutta
niitd on saatu vahvistettua.

Edellisen tarkastuslautakunnan esille nostama suositus Tornion markkinointitydryhman perustami-
sesta ei ole edennyt teollisuusalueiden markkinoinnin osalta, mutta Two Countries - One Desti-
nation interreg -hankkeen markkinointiryhma on kokoontunut kuukausittain. Se keskittyy kuitenkin
enemman matkailumarkkinointiin, matkailuyhteistydn kehittamiseen ja matkailupotentiaalin koordi-
nointiin.

Markkinointitybryhmaa tai vastaavaa tarvittaisiin myos kaupungin yritysalueiden markkinointiin. Bu-
siness Tornio on kehittdnyt sahkdistd markkinointia yritysten tueksi muun muassa toimitilojen ja
avoimien tyopaikkojen markkinoimiseksi.

Korona-pandemia hidasti matkailuhankkeiden etenemista varsinkin rajayhteistyon osalta. Two
Countries - One Destination interreg -hankkeen ostopalveluja siirtyi vuodelle 2022, mutta muutoin
hankkeelle asetetut tavoitteet on ilmoitettu saavutetuiksi. Rekrytointi ja henkilostdvaihdokset rasitti-
vat hankkeen toteutusta alussa. Rantareitin ja Kukkolankosken sillan selvitysty6t ovat toteutuneet.
Muilta osin hankkeen tavoitteiden ja tulosten toteutumista seka vaikuttavuutta on vaikea arvioida.
Pohdittavaksi ja&, ovatko hankkeen tavoitteet ja toteutus riittavia niin, ettd Tornion potentiaali mat-
kailun kohteena tulee riittdvan laajasti huomioitua?

Kokonaisuudessaan Business Tornion toiminnan vaikutukset ovat kokoaan suuremmat Tornion
elinvoiman kehittamiselle, joten nykyisten hankkeiden lapivienti ja resurssit seka yritysten tarvit-
sema tuki on turvattava jatkossakin.
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Tornion Vuokra-asunnot Oy

PT-suunnitelman noudattaminen jatkuu ja sité on paivitettava tarpeen mukaan. Suunnitelmalla on
ollut positiivinen vaikutus yhtion pitkajanteisempaan toimintaan ja kehittamiseen seka talouden hal-
lintaan ja velkamaaran alentamiseen.

Tornion Tydvoimalasaatio

Kaupungin avustukset ovat pelastaneet saétion koronavuosien haasteiden yli. Ennakoivan toimin-
taohjeen laatiminen &killisten toimintaympériston muutosten varalle ei ole viela toteutunut. Talou-
den tasapainottamiseen tahtaaviin toimenpiteisiin on kuitenkin syyta kiinnittaé erityista huomiota.

Tydllisyyden kuntakokeilun vetamiseen kaytettiin tydvoimalaséation toiminnanjohtajan tyopanok-
sesta 50 % vuoden 2021 syksysta alkaen.

Saéatio on tehnyt arvokasta ty6ta, jonka soisi jatkuvan, mutta tyollisyyspalveluiden jarjestamisen
muuttuessa, on syyta pohtia miten toimintaa jatketaan ja kehitetaan.

Bottenvikens Reningsverk Ab

Tarkastuslautakunnan huomiota Bottenvikens Reningsverk Ab:n omistajasopimuksen péivitystar-
peesta ei lausunnossa oltu huomioitu. Omistajasopimusta ei ole tarkastuslautakunnan tiedon mu-
kaan uusittu. Sopimuksessa on yha mukana vuonna 2010 toimintansa lopettanut Hartwallin Tor-
nion oluttehdas.



Koko sivun kuvaksi

Tornion 400-vuotisjuhlavuoden tuotteita. Kuva: Tornion kaupunki/Elina Hollanti
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VALTUUSTON ASETTAMIEN VUOSITAVOITTEIDEN TOTEUTU-
MISEN ARVIOINTI

Tornion kaupungin strategiset padmaarat valtuustokaudella 2017-2021

PwnNPE

Vetovoimainen rajakaupunki
Toimivat ja uudistuvat palvelut
Onnellinen ja osallistuva torniolainen
Toimiva kaupunkikonserni

Tornion strategiset tavoitteet ja talousarviossa keskushallinnolle asetetut tavoitteet

1.

10.

11.

12.

13.

Tornion vékiluku kasvaa

- Asukaslukutavoite 21500 asukasta

- Kaupunkistrategian toimeenpano ja uuden kaupunkistrategian paivityksen valmistelu

Investoinnit lisdéntyvat, tyopaikkamaaréa kasvaa ja tyottomyys vahenee

- Aktiivinen elinkeinopolitiikka ja yritysmydnteinen paatoksenteko

- Aktiivinen, kokeileva ja vaikuttava tyollisyyspolitiikka

Matkailuvetovoiman vahvistaminen

- Matkailuelinkeinon kehittdminen Torniossa

TornioHaparandan yhteinen ydinkeskusta kasvaa ja kehittyy mydnteisesti

Myoénteinen Tornio-kuva vahvistuu (brandi)

- Tornion maine- ja mielikuvan vahvistaminen — maineenhallinta

- Tornio 400-vuatisjuhlavuoden hyddyntaminen

Vetovoimaiset ja vaikuttavat koulutuspalvelut

- Tornion kaupungin ja oppilaitosten valinen yhteisty®

Saavutettavuuden parantaminen

- Laurila-Tornio-Haaparanta raideyhteyden kehittdminen yhteistydssa Vaylaviraston, Tra-
fikverketin ja I&hialueen kuntien kanssa

- Kemi-Tornio lentoaseman lentoliikenteen turvaaminen

Toimiva maankayttépolitiikka

Sahkdinen asiointi ja itsepalvelut lisaantyvat

- Sahkoisten palveluiden kehittaminen vuosittain paivitettavan digiagendan mukaisesti

- Tornion kaupungin internet-sivujen jatkuva kehittdminen

Asiakaslahtoinen palvelukulttuuri vahvistuu

- Tornion kaupungin Internet-sivujen saavutettavuusanalyysin tulosten lapikayminen ja
julkaiseminen

- Asiakaspalautejarjestelman hankinta ja kayttdonotto

Julkisten palveluiden tuottavuus, tehokkuus ja vaikuttavuus paranevat

- Kaupungin / keskushallinnon osalta

Vaihtoehtoiset palveluiden tuottamistavat yhteistydssa yritysten ja kolmannen sekto-

rin kanssa

Kuntarajat ylittava yhteistyo ja verkostojen hyddyntaminen seka kehittaminen palve-

luiden jarjestamisessa ja tuottamisessa

- Tornion ja Haaparannan vélisen rajayhteistyon kehittdminen uudessa toimintaymparis-
tdssa (“koronan jalkeinen uusi normaali”)

- Kansainvalisissa ja kansallisissa verkostoissa toimiminen (mm. Per&merenkaari, Torni-
onlaakson neuvosto, seutukaupungit, USO)




14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
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Maakunta- ja sote-rakenneuudistuksen seka muiden hallinnon uudistusten edellytta-

mien toimenpiteiden toteutus

- Paaministeri Marinin hallitusohjelman edellyttdmat toimenpiteet

Kuntalaisten hyvinvointi paranee ja vastuu seké aktiivisuus omassa hyvinvoinnissa

kasvavat

- Hyvinvointitietoon perustuva tieto siirretéédn kaytantéon

- Hyvinvointikertomus huomioidaan osana uuden strategian valmistelua

Terveellinen, turvallinen ja viihtyisa asuin- ja elinymparisto tukee ja vahvistaa kunta-

laisten hyvinvointia

Kuntalaisten yhteisollisyys ja me-henki vahvistuvat

- Tornio 400-juhlavuoden toteuttaminen yhdessa torniolaisten kanssa

Kuntalaisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet kotikaupunkinsa asioihin

paranevat

- Osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien vahvistaminen

Talouden tasapainottaminen

- Talouden tasapainottaminen ja toimintojen sopeuttaminen

Omistajapolitiikan ja omistajaohjauksen vahvistaminen

- Omistajapolitikan toteuttaminen kaupunkistrategian mukaisesti

Strateginen henkildstdjohtaminen

- Tiedolla johtamisen kehittaminen

- Ty6hyvinvoinnin edistaminen

Johtamisjarjestelmén kehittaminen

- Tornion kaupungin johtamisjarjestelman jatkuva kehittdminen (mm. strategiat ja ohjel-
mat, hallintosaanto, talousarvioprosessi, poliittinen johtaminen, konsernijohtaminen)
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Kaupungin talous

Koko kaupunki 2016-2021
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-80 000 000
-100 000 000
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-140 000 000
-160 000 000
-180 000 000

-200 000 000 2016 2017 2018 2019 2020 2021

B Toimintatuotot 35763824 32223152 32489647 34594255 33630333 43243873
Toimintakulut -150 483 506 -146 544 033 -149 890 327 -156 920 202 -157 481 789 -171 083 819
Toimintakate -114 719 682 -114 320 881 -117 400 680 -122 325 947 -123 851 456 -127 839 946
Vuosikate 6 264 354 7 488 096 4921 283 -23 542 12291498 7277 390

m Tilikauden yli-/alijadama 806 984 1844 937 -1013591 -5820424 6 598 957 1746 092

m Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate Vuosikate  mTilikauden yli-/alijagdma

Taulukko 1. Koko kaupunkiorganisaation tilinpaatés 2016-2021 Lahde: Talouspalvelut

Tornion kaupungin toimintatuotot olivat yhteensa 43.243.872 €, joista ulkoisten toimintatuottojen
osuus on 27,1 M€. Valtionosuuksia saatiin 43,9 M€, joka ylitti talousarvion 0,3 M€. Edelliseen tili-
kauteen verrattuna koronakorvaukset on kirjattu valtionosuuksien sijasta, uuden Kuntakilan ohjeen
mukaan avustuksiin, jotka siséltyvat ulkoisiin toimintatuottoihin. Toimintatuotot ylittivat talousarvion
4,2 ME.
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Verotulot ylittivat talousarvion 4 M€ ja olivat yhteensa 91 M€. Merkittava 3,2 M€ kasvu talousarvi-
oon verrattuna oli hyvan tydllisyyden ansiosta kunnallisverotuloissa, joita kertyi 79,2 M€. Yhteiso-
verotuloja kertyi 5 M€ ja se ylitti talousarvion 1,1 M€. YhteisOverotuloja tosin nosti valiaikainen 10
prosenttiyksikon jako-osuuden korotus, jota ei seuraaville vuosille tule. Kiinteistdverotuloa kertyi
6,7 M€ ja kertyma jai 0,3 M€ alle talousarvion, joka johtuu verovelvolliskohtaiseen verotukseen siir-
tymisesta ja tasta syysta loput kiinteisverotuloista saadaan vasta seuraavan vuoden tilityksessa.

Ulkoiset ja sisaiset toimintakulut olivat 171.083.819 €. Ulkoisia toimintakuluja oli 154,9 M€, jossa
on ylityksia 10,1 M€ alkuperaiseen talousarvioon. Ylityksia kattavat korona-avustukset ja yhteiso-
veron korotettu jako-osuus yht. 8,4 M€. Valtuusto hyvaksyi ylityksia hyvinvointi- ja sivistyspalve-
luille yhteensa 10,5 M€, joista hyvinvointipalveluille 8,8 ME.

Valtuusto myonsi henkiléstokuluihin 2,5 M€ ja erikoissairaanhoitoon 2,9 M€ lisdykset. Henkil6sto-
kulut ylittyivat lopulta 3,5 M€ ja erikoissairaanhoidon kulut 2,7 M€. Talousarvion ylitykset johtuivat
enimmakseen koronapandemian aiheuttamista kustannuksista. Lisaksi lastensuojelun ja palvelu-
asumisen palvelusetelikulut ylittyivat yht. 758.000 €.

Kaupungin talouden tunnusluvut heikkenivéat edelliseen tilikauteen verrattuna, mutta toteutuivat ta-
lousarviota paremmin. Toimintakate osoittaa, paljonko toimintamenoista jaa katettavaksi verotu-
loilla ja valtionosuuksilla. Toimintakate on —127,8 M€ ja heikkeni edelliseen vuoteen verrattuna 3,9
M€, mutta on talousarviota 4,7 M€ parempi.

Vuosikate on 7,3 M€ ja heikkeni 5 M€ edelliseen vuoteen verrattuna, mutta on jopa 8,6 M€ pa-
rempi kuin talousarviossa. Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi investointei-
hin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Sen perusteella arvioidaan tulorahoituksen riittavyytta. Vuosi-
kate/poistot prosentti on 132 %. Vuosikate riitti kattamaan poistot ja arvonalentumiset, joten kor-
jattu tilinpaatoés on 1.746.092 € ylijgadmainen.

Kaupungin lainanhoitokyky on heikko (laskennallinen lainanhoitokate 0,9 %) ja samoin maksuval-
mius, silla kassan riittavyys on vain 7 paivaa. Kassalainat lisdantyivat 8 M€, mutta pitkaaikaisia lai-
noja lyhennettiin 8,3 M€. Taseessa omavaraisuusaste on 39,7 % ja se kertoo suuresta velkarasit-
teesta. Hyvana tavoitetasona pidetaan 70 % omavaraisuusastetta. Muutoin Tornion kaupungin vel-
kamaara 3003 € /asukas alittaa kuitenkin kuntien keskimaaraisen lainamaaran. Kaikkien kuntien
keskimaarainen lainamaara on 3476 €/asukas.

Investoinnit toteutuivat 9,3 M€ ja alittivat talousarvion 1,5 M€. Investointitaso on ollut viime vuosina
Torniossa korkea ja sitd on syyta alentaa tulevina vuosina, ettei velkarasite lahde kasvamaan liikaa
suhteessa kaupungin tulopohjaan. Suhteellinen velkaantuneisuus laski hieman ja oli 48,9 %. Suh-
teellisen velkaantuneisuuden tunnusluvusta nékee, kuinka paljon kunnan kayttétuloista tarvittaisiin
vieraan paaoman takaisinmaksuun.

Koko konsernin tunnusluvuista liiketulosprosentti on tyydyttava. Vuosikate/poistot prosentti 135 %.
Konsernin tilikauden ylijaama aleni edellisesta vuodesta 6,5 M€, ollen nyt 4.123.930 €. Laskennalli-
nen lainanhoitokate 1,2 % on tyydyttava ja kassan riittavyys 28 paivad. Konsernin omavaraisuus-
aste on tyydyttava 39,4 % ja samoin suhteellinen velkaantuneisuus 62,7 %. Konsernin lainat olivat
4951 € /asukas ja ne laskivat edellisestd vuodesta 58 € /asukas. Koko maan konsernin keskimaa-
rainen lainakanta oli 7272 € /asukas.

Tornion kaupungin taseessa oli aikaisemmilta vuosilta 14,5 M€ ylijadma. Sairaanhoitopiirin vanho-
jen alijgdmien kattamisen perusteella kaupungin taseeseen tehdyisté pakollisista varauksista
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johtuen ja viime vuoden kaupungin ylijadma huomioiden, ylijagdma taseessa pieneni 828.705 €. Yli-
jadmaa on nyt jaljelld 13.638.085 €, jonka perusteella kaupungilla ei ole selvitysvelvollisuutta ta-
louden tasapainotuksen toteutumisesta tilikaudella ja taloussuunnitelmassa. Taloussuunnitelma-
kaudet 2022-2023 on arvioitu yhteensa 6,5 M€ alijaamaisiksi, joten taloudellisia haasteita tulee jat-
kossa olemaan.

Sosiaali- ja terveyspalvelut siirtyvat hyvinvointialueelle 1.1.2023 ja tasta johtuen L&nsi-Pohjan sosi-
aali- ja terveyspalvelujen ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyman aikaisempien vuosien kattamattomat
alijaamat tuli kirjata pakollisena varauksena omistajakuntien kirjanpitoon. Kuntayhtyma péaaétti,
omistajakuntien ohjeistuksen mukaisesti, kattaa alijddméat peruspdaédomaa alentamalla, mutta Kun-
takilan lausunnon mukaan sen ei katsottu olevan oikea menettely. Omistajakunnat ja sairaanhoito-
piiri pyysivat Kuntakilalta uuden lausunnon tarkennetuilla taustatiedoilla, mutta sen saanti viipyi.

Jatkoselvittelyt viivastyttivat tilinpaatoksen korjauskasittelyd kaupunginhallituksessa seka tilintar-
kastuskertomuksen, tilinp&datosraportin ja arviointikertomuksen kasittelyé tarkastuslautakunnassa.
Tilintarkastajat raportoivat kaupunginhallitukselle 9.5. sairaanhoitopiirin alijddmien kattamisesta,
jonka perusteella kaupunginhallitus paatti korjata tilinpaatosta suosituksen mukaisesti. Tilinpaa-
tosta korjattiin kirjaamalla taseeseen, pakollisten varausten lisaykseksi ja edellisten tilikausien voit-
tovarojen vahennykseksi, sairaanhoitopiirin vanhojen alijddmien kattaminen, Tornion omistuksen
mukaisella osuudella, joka on 2.498.096 €.

Kaupunginhallitus hyvéksyi korjatun tilinpaatoksen 13.6. Tarkastuslautakunnalle esiteltiin tilinpaa-
tosraportti ja tilintarkastuskertomus 14.6. ja samalla saatiin arviointikertomus valmiiksi.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Kaupungin tilikauden tulos toteutui, haasteellisesta vuodesta huolimatta, paremmin kuin talousarvi-
ossa oli ennakoitu ja mitd osavuosikatsausten perusteella osattiin ennustaa. Marraskuussa paatta-
jille esitellyn syyskuun osavuosikatsauksen perusteella ennustettiin viela 3,6 M€ alijaamaa.

Koronakorvaukset kattoivat pandemiasta aiheutuneet lisdkustannukset ja valtiolta tulevia Rajatur-
vaan seka koronarokotuksiin ja muihin vuoden 2021 koronakustannuksista maksettaviin korona-
avustuksiin kirjattiin 3,2 M€ lisaa tilinpaatokseen, vaikka ne maksetaan vasta v. 2022. Talla tilintar-
kastajien suosituksen mukaisella tilinpaatéskirjauksella oli tilikauden tulokseen positiivinen merki-
tys.

Tulokseen vaikutti myds sairaanhoitopiirin alijddmien kirjaus suositusten mukaan.

Merkittavalla 4 M€ verotulojen kasvulla, yli talousarvion, saatiin paikattua muiden kulujen nousua ja
tulojen menetyksia. Toimintatuotoissa saatiin yht. n. 965.000 € arvioitua enemman lisaksi KEJO-
sahkénmyyntituottoja ja satamamaksuja.

Tilinpaatos oli n. 1,7 M€ ylijaamainen.
Kehitettavaa

Kaupungin talouden kantokykya selvitettiin loppuvuodesta sote-uudistuksen vaikutusten arvioin-
nilla. Selvityksen lopputuloksena on selkeé&é tarvetta jatkossakin toteuttaa kaupungin kustannuksia
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hillitsevia toimia ja paatoksid. Kokonaisuutena on syyté ryhtya ajoissa kayttdtalouden sopeuttamis-
toimiin ja elinvoiman kehittdmiseen, joita on ansiokkaasti selvitetty kaupunginhallituksen 20.9.2021
antamassa lausunnossa tarkastuslautakunnan vuoden 2020 arviointikertomuksen suosituksiin.

Kaupungin maksuvalmiutta tulee parantaa. Kassavarojen pitéisi riittd& 10-15 paivaa.

Talousarvion valmistelussa tulisi toimialoille annettavissa raameissa tarkastella yksityiskohtaisem-

min kunkin toimialan palvelutuotannon kustannusrakennetta ja tulokehitystd, huomioiden myés ku-
luvan vuoden toteuma seké& loppuvuoden ennuste. Tama edellyttéisi talouspalvelujen ja toimialojen
tiiviimp&aa ja parempaa yhteisty6té taloussuunnittelussa. Hyvinvointipalvelut siirtyvéat hyvinvointialu-
eelle ja talous saadaan ehka ennustettavammaksi, mutta siitd huolimatta kehittamistarpeita jaa ta-

loussuunnitteluun.

Talousarvion valmisteluvaiheessa pelkka prosentuaalinen tasasuuruinen korotus talousraamiin kai-
kille toimialoille ei ole riittdvaa reagointia muuttuvassa ymparistdssa, varsinkin palvelutarpeiden
muuttuessa ja joidenkin toimialojen mahdollisesti suuremman kustannuskehityksen takia. Tarkem-
malla taloussuunnittelulla paastaan luotettavampaan taloudenhallintaan ja se tukisi paremmin toi-
mialojen johtamista.

Pohdittavaksi

Talousarvion laadintaprosessin ja seurannan kehittdminen. Kulurakenteiden tarkempi selvittdminen
johtamisen ja paatoksenteon tueksi. Talouspalvelujen sek& henkildstohallinnon toimintojen kehitta-
minen tukemaan toimialoja my6s henkildstbkustannusten tarkemmassa seurannassa ja ennakoin-

nissa.

Kaupunginhallitus

Kaupunginhallitus toimii kaupunginvaltuuston alaisena ja johtaa kaupungin toimintaa, hallintoa ja
taloutta seka valvoo kaupungin etua. Kaupunginhallitus vastaa myos kaupungin toiminnan yhteen-
sovittamisesta seka kaupunginvaltuuston paatésten valmistelusta, taytantéonpanosta ja laillisuu-
den valvonnasta. Liséksi kaupunginhallitus vastaa sisdisesté valvonnasta ja riskienhallinnan jarjes-
tdmisesta.

Kaupunginhallituksen alaisuuteen kuuluvat konserni- ja henkiléstdjaosto. Konsernijaosto vastaa
kaupunkikonsernin ohjauksen ja konsernivalvonnan kehittdmisesta ja omistajaohjauksesta. Henki-
|0stojaosto vastaa kaupungille tydnantajana kuuluvien henkildstdasioiden kasittelemisesta.

Tornion kaupunginhallituksessa on 11 jasenta. Jokaisella on henkildkohtainen varajasen. Kaupun-
ginhallituksen molemmissa jaostoissa on 5 jasenta ja heilla henkilokohtaiset varajasenet.
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Talouden tavoitteiden toteutuminen

Kaupunginhallitus
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Taulukko 2. Keskushallintopalveluiden tilinpaatds 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Keskushallintopalveluiden toimintatuotot ovat ylittdneet talousarvion. Myyntituotot (+731.613 €) ta-
lousarvioon nahden johtuu KEJO-sahkon tuotosta. Toimintakuluissa avustukset ovat ylittaneet ta-
lousarvion 172.443 eurolla. Tyévoimalasaatiolle kaupunginvaltuusto myénsi ylimaaraisen 220.000
euron avustuksen. Lahde: Kaupunginjohtaja esitys 22.3.2022.

Painopisteina kaupunginhallituksella tilivuonna 2021 olivat:

Tornio 400-juhlavuosi
Tyollisyyskokeilun toteuttaminen
Valtuustokauden vaihtuminen (vaalit, jarjestaytyminen, koulutus)

Kaupungin strategisten tavoitteiden uudistaminen (kaupunkistrategia, palveluiden jarjesta-
misohjelma)

PwnNPE

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tornion 400-juhlavuosi onnistui ja my6nteinen Torniokuva vahvistui. Juhlavuoden tapahtumat edis-
tivat kuntalaisten osallisuutta ja vahvistivat me-henkeéd. Kaupungin vetovoimaisuuden lisaaminen
edistyi myodnteisen viestinnén avulla. Tornio oli Kiitettavasti esilla mediassa. Tornion brandia hyo-
dynnettiin ja taydennettiin mm. juhlavuoden tunnuksella, kaupunkikuosilla ja brandifilmilla seka vih-
doin pystytetylla Tornion mainoskyltilla moottoritien varteen.

Juhlavuoden tapahtumia jouduttiin jarjestamaan eri tavoin Korona-pandemiasta johtuen. Touko-
kuussa Tornio-viikolla olivat kokoontumisrajoitukset viela voimassa, joten Tornion juhlatapahtuma
toteutettiin onnistuneesti mygs verkossa. Myos internet-sivuja kehitettiin ja ne menestyivat kuntien
internet-sivujen vertailussa saavuttamalla kolmannen sijan. Vertailussa oli mukana 16 kuntaa.

Laaja hyvinvointikertomus on valmistunut ja hyvinvointiohjelman valmistelu on aloitettu. Lasten ja
nuorten hyvinvointi ja turvallisuusohjelmatyd on kaynnistetty.

Kuntalaisten osallisuutta vahvistettiin ja hyvéksyttiin osallisuusohjelma.
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Akillisen rakennemuutoksen (ARM) rahoituksen haku ja hankkeen yhteistyén koordinointi nope-
assa aikataulussa onnistui hyvin. Business Tornio jatkaa hankkeen parissa.

Elinkeinojen kehittamissopimus Business Tornion kanssa on tehty ja kaupungin uuden elinkeino-
ohjelman valmistelu on aloitettu.

Matkailutoiminnan perustan luomisessa mentiin eteenpain, mutta nyt ollaan tienhaarassa, jossa
pitdd miettid oman toiminnan kehittamista seka keskittymista tiettyihin konkreettisiin tavoitteisiin ja
arvioimaan alueen yhteistydkumppanuuksista saatavaa hyotya.

USO6-uuden sukupolven organisaatiot verkosto- ja TOK3- toimivat kuntakonsernit -hankkeista
saatiin hyvia tuloksia ja tietoa koko konsernin kehittdamiseen. Kehittdmistoimet ja tiedolla johtami-
nen eivat kuitenkaan kaikilta osin menneet koko paatoksentekoportaassa lapi ja aiheuttivat hieman
muutosvastarintaakin, kuten mm. yhteisten pelisdanttjen kayttéonottaminen konserniyhteiséjen
hallituksien nimittamisissa. Laajempi paattajien osallistaminen hankkeisiin olisi voinut tehostaa
hankkeiden vaikuttavuutta.

Kuntavaalien jarjestaminen ja valtuustokauden vaihdos siirtyi korona-pandemian johdosta. Haas-
teista seka uusien luottamushenkildiden kouluttamisesta kuitenkin selvittiin kunnialla, vaikka uudet
luottamushenkil6t joutuivat hyppdédmaan ns. likkuvaan junaan mm. talousarvion laadinnassa.

Uusi kaupunginjohtaja aloitti tydnsa elokuussa ja pystyi nopeasti ajamaan itsensa organisaatioon
sisélle sekd havaitsemaan kaupungin toimintaan liittyvia kehittamiskohteita sek& -mahdollisuuksia.

Tilivelvolliset ja muut viranhaltijat sek& konserniyhteistjen edustajat ovat olleet tietoisia sisédisen
valvonnan ja riskienhallinnan vastuista; raportit sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestami-
sestéa on toimitettu kaupunginjohtajalle.

Kaupungin ja koko konsernin lainakanta on alle koko maan kuntien keskiarvon, silti muiden talou-
dellisten tunnuslukujen parantamiseksi on asetettava tavoitteita.

Kaupungin kiinteistéjen tarkeimmat isot korjausinvestoinnit on toteutettu, kun kaupungintalon pe-
rusparannus valmistui. Kaupungintalolle sijoittui myds uusia toimijoita, kuten ty6llisyyspalvelut ja
Business Tornio.

Hallintosaanndén mukainen virasto-organisaatio vaikuttaa toimivalta.

Kaupunginhallitus hyvéaksyi henkildstdlle etatydohjeen. Se mahdollistaa etatdiden tekemisen kaksi
paivaa viikossa.

Henkildstohallinnon kehittamistoimet etenivat; Tuottavuutta ja tydhyvinvointia jokivarteen -hank-
keella, terveysperusteisten poissaolojen seurantaochjelmiston kayttéonoton ja uuden henkiléstéoh-
jelman valmistelu on aloitettu.

Omistajaohjaus konserniyhteiséihin oli toimivaa ja ohjeistusten seka tavoitteiden mukaista.

Uudet kumppanuussopimukset Ammattiopisto Lappian ja Lapin ammattikorkeakoulun kanssa alle-
kirjoitettiin. Kumppanuussopimus jatkuu my6s Perapohjolan Opiston kanssa.

Uusien ohjelmistojen kayttoonotot ja sahkdisen asiakaspalautejarjestelman seka lomakkeiden
kayttoonotto etenivat tavoitteiden mukaan. Sahkoisen kokousjarjestelman kayttéonotto tapahtui
hallitusti jaksotettuna toimielimissa.
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Tornion edunvalvonnassa tarkean kohteen Laurila-Tornio-Haaparanta rataosuuden sédhkoistamis-
hankkeen suunnitteluvaihe alkoi. Yhteisen seudullisen edunvalvonnan tuloksena myds Kemi-Tor-
nio lentoaseman liikenne on turvattu elokuuhun 2022 saakka.

Arviointivuodelle paattyvan kaupunkistrategian 2017-2021 tavoitteet ovat toteutuneet kohtuullisen
hyvin.

Kaupungin uuden strategian valmisteluprosessi eteni sujuvasti, strategiatysta vahvan kokemuk-
sen omaavan, kehitysjohtajan ohjauksessa. Kuntalaisten osallistumista strategiaprosessiin vahvis-
tettiin luovilla tavoilla. Vaikuttamistoimielinten edustajat olivat myds mukana strategian valmiste-
lussa. Aikaisemman strategian osalta tehdyt kehittdmisehdotukset huomioitiin valmistelussa Kiitet-
tavasti.

Kehitettavaa

Yhteistydhankkeissa ja yhteistoiminnassa, kuntien ja osakkuusyhteisdjen kanssa, varsinaisille tu-
loksille voisi asettaa enemman painoa ja selkeyttaa yhteistyon tavoitteita. Yhteistyosta olisi hyva
saada lisaarvoa palveluiden tuottamiseen ja kustannusten saastoon.

Kayttotalous on tarkeada olla tasapainossa. Sote-palveluiden siirtyessa Lapin hyvinvointialueelle ta-
louden ennakoitavuus paranee, mutta toimintaa tulisi muilla toimialoilla sopeuttaa edelleen vaesto-
kehitystd, vaestorakenteen ja palvelutarpeen muutoksia vastaavaksi. Jatkossa keskidssa ovat kau-
pungin elinvoiman edistaminen, oikein mitoitetut ja laadukkaat sivistyspalvelut seka riittavan hyvat

tekniset- ja ymparistdpalvelut. Lisdksi hyvinvointialueen kanssa yhteistydssa hoidettava hyvinvoin-

nin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen nousee kaikkia toimialoja koskevaksi tavoitteeksi.

Koko kaupunkikonsernin investoinnit téytyy pitaa taloudellisesti kestavalla, mutta elinkeinoelaméaé
ja palveluja seka toimivaa infraa ja kaupungin vetovoimaa lisdavalla tasolla.

Taloudenhoidon suunnitelmallisuuteen ja kayttétaloutta vakauttaviin konkreettisiin toimenpiteisiin
on hyva kiinnittaa viela enemman huomiota. Talouspalveluista pitaisi voida tuottaa paatdoksenteki-
joille enemman talousanalyyseja paatosten perustaksi. Oman palvelutuotannon kustannuslasken-
taa tulisi kehittaa. Palvelutuotannon kustannuksia ja tulokertymia olisi hyva pystya ennustamaan
luotettavammin. Toimenpiteiden seka vaihtoehtoisten ratkaisujen kustannusvaikutuksia on tarkeaa
laskea ja selvittdad ennakkoon suunnittelun seka paatdksenteon tueksi.

Johtamisjarjestelmaa ja johtoryhman tydskentelyéd on hyva kehittdd mm. vastuunjakoa ja toimenku-
via selkeyttamalla. Toimialajohtajilla on tarkeaa olla selkeét valta- ja vastuusuhteet toimialoille ase-
tettujen tavoitteiden saavuttamisessa. Keskushallinto antaa tarvittavaa tukea riittavasti tahan toi-
mialojen johtamisty6hén mm. talous- ja lakiasioissa, henkilosto- ja tietohallinnossa, viestinnassa
sekd muissa hallinnon tukipalveluissa ja edistaa tiedolla johtamista.

Esihenkilotydssa henkildston kirjallisten perehdytysohjelmien laadintaan ja paivittAmiseen seka pe-
rehdytyksen suunnitelmalliseen toteutukseen on syyta kiinnittaa erityistd huomiota. Elakoitymisten
yhteydessa tulisi varata tydaikaa seuraajan perehdyttdmiseen ja ns. hiljaisen tiedon siirtoon. Viikon
tai joissakin tehtavissa parin viikon péaallekkainen tydaika perehdytyksineen voi tulla lopulta hal-
vemmaksi kuin perehdyttamatta jattaminen.

Omistajaohjauksen kehittamista on hyva jatkaa tarkistamalla ja tasmentamalla tavoiteasettelua yh-
teistydssa tytaryhteistjen seka osakkuusyhteistjen kanssa. Tavoitteiden tulisi olla seka laadullisia
ettd maarallisia ja helposti mitattavia. Suurimmat haasteet omistajaohjauksessa syntyvat
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luottamuspulasta ja omistajaohjauksen vastaisesta toiminnasta seka riittdméattomasta vuoropuhe-
lusta asianosaisten kesken. Tasta on esimerkkina vuosia jatkunut omistajakuntien ja sairaanhoito-
piirin johdon vélinen luottamuspula.

Poliittiseen johtamiseen ja valtuustoryhmien véliseen yhteistydhdn liittyvid yhteisia pelisaantoja
kannattaisi miettid ja suunnitella yndessa hyvisséa ajoin ennen seuraavia kunnallisvaaleja. Tahan
tydhon [6ytyy monia hyvia malleja eri kunnista, mm. USO6-verkoston kautta.

Etatyon toteutumisen ja vaikutuksien seuranta seka etétyon ohjeiden noudattaminen, tarvittava oh-
jeiden taydentaminen ja etatyon tulosten arviointi on tarpeellista, koska etatydon maara voi olla 40
% tybajasta. Ainakin valtionhallinnosta l6ytyy vertailtavaa ja sovellettavaa ohjeistusta.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan raportin kirjauksiin on syyta kiinnittaa jatkossa tarkempaa
huomiota. Riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista ja sité tulee toteuttaa kaikissa kunnan ja
kuntakonsernin toiminnoissa seka ulkoistetuissa palveluissa.

Tyollisyyden kuntakokeilun k&ynnistaminen myo6hastyi ja alkoi 1.3. hieman haparoiden. Nyt toi-
minta on selkiytynyt ja lisdresurssia kokeilun johtotehtaviin siirrettiin Tydvoimalasaéatiosta. Tarke&aa
on kirjata kokeilun tulokset ja kerata asiakaspalautetta tyéllistettavilta seka tydnantajien palautetta
toiminnasta.

Pohdittavaksi

Mikéa asukaslukutavoite on jatkossa Torniolle realistinen ja milla keinoin se voidaan saavuttaa? Mi-
ten huomioidaan vaeston ikaantyminen, lasten ja nuorten ikaryhmien pienentyminen sekéa tyévoi-
man saatavuusongelmat?

Kaupungin organisaatiorakenteen paivittdminen on tarpeellista sote-uudistuksen johdosta. Organi-
saatiossa on huomioitava, ettad hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen jaa edelleen kaupungin vas-
tuulle seka uusia, tiivista yhteistyota vaativia, yhdyspintoja tulee hyvinvointialueen kanssa. Nama
tehtavat ja niihin liittyva valmistelutyd seka paattksenteko on hyva organisoida selkeésti ja selvi-
telld seka neuvotella kunnan ja hyvinvointialueen tarkemmasta tydnjaosta. Kaupungin organisaa-
tiorakenteen uudistamisen valmistelu voisi edeté reippaammin talta osin.

Henkildstokuluihin ja -resursseihin on syyta kiinnittdd huomiota. Sote-uudistuksen aiheuttamassa
muutostilanteessa tulisi tarkistaa ja arvioida uudelleen kaupungin oman tukipalveluhenkildstén
tarve ja tehtavajarjestelyt. Onko tarvittavaa tukipalveluhenkildstén méaaraa ja tehtavien uudelleen
jarjestelytarpeita selvitetty perusteellisesti? Milla keinoin myds kaupungin henkiléstokulujen kasvua
voidaan hillité jatkossa, mutta turvata silti henkiléston saatavuus?

Esihenkilotyo ja henkiléston perehdyttdminen tarvitsevat riittdvaa tydpanosta. Tyonantajan kustan-
taman johtamiskoulutuksen perusteella tulisi edellyttdd uusien johtamiseen sopivien tydkalujen
kayttoonottoa ja erityisesti perehdytysohjelmien kehittamista. Johtamiskoulutuksen sek& muun laa-
jemman koulutuksen saavia tulisi jatkossa sitouttaa pitemp&én tydyhteisésséa toimimiseen ja koulu-
tuksen avulla vastaamaan tydyhteison kehittamishaasteisiin myos pitkajanteisesti. Miten nama
asiat voitaisiin jatkossa varmistaa paremmin?

Tyobyhteis6jen keskustelukulttuurin kehittaminen ja henkildston aito kuuleminen lisdavat tyohyvin-
vointia. Kehityskeskustelut tulee toteuttaa suunnitelmien mukaan ja niiden tavoitteet, toteutustavat
seka aikataulutukset on hyva tarkistaa kaikilla toimialoilla. Tah&an valtuusto on kiinnittdnyt jo useita
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vuosia huomiota, joten olisiko tarkempi palveluyksikkékohtainen selonteko kehittdmiskeskustelujen
toteutuksesta nyt syyta tehda valtuustolle?

My®s toimialajohtajat ja muut esihenkil6t tarvitsevat tyonsa tueksi saannoélliset kehityskeskustelut.
Oman tydn tulosten sekéa onnistumisten ja kehittdmisen arviointia, joiden avulla voidaan edelleen
selkeyttdd vastuita, odotuksia, vahvuuksien huomioimista ja kehittymistarpeita. Osaltaan my6s
hyva johtoryhmatyodskentely palvelee johtamiselle asetettuja tavoitteita. JET-koulutus ja muu johta-
miskoulutus tukee esihenkiloty6éta. Miten esihenkildiden tyén tulosten arviointi ja tydn tukeminen on
onnistunut?

Hyvinvointialueen toimesta tehtavan sotekiinteistdjen vuokrasopimusehtojen yhtenaistamisen vai-
kutukset on tarke& arvioida ja selvittda pikaisesti myos sotekiinteistdjen tulevat investointitarpeet
palveluiden turvaamiseksi jatkossakin.

Tornion uuden kaupunkistrategian jalkauttamisessa koko organisaatioon riittda haastetta. Tassa
olisi tarkeaa onnistua niin, ettad koko henkildstt on tietoinen strategisista tavoitteista ja edistaa nii-
den toteutumista omassa tydssaan. Onko kaupunkistrategian jalkauttamissuunnitelmaa laadittu tai
pohdittu?

Palvelujen jarjestamisohjelma toimisi tdrkedné osana strategista johtamisjarjestelmaé. Lahipalve-
luiden maarittely, palveluverkko, monituottajamalli, uudet palvelukonseptit, siséinen ja ulkoinen so-
pimusohjaus, kokonaistuottavuus, kuntalaisten osallisuus ja asiakastarpeiden tayttaminen, palvelu-
jen saatavuus, vaikuttavuus ja kustannustehokkuus edellyttavat laajempaa keskustelua, joka toteu-
tuisi palvelujen jarjestamisohjelman laadinnassa.

Milla perusteella on todettu, etta palvelujen jarjestamisohjelman laadinnalle ei ole tarvetta, jos se
on valtuuston asettama tavoite? Olisiko syyta lahteé tydstamaan palvelujen jarjestamisohjelmaa
osana uutta kaupunkistrategiaa, koska myoés toimintaymparistéssa ja palvelutuotannossa tapahtuu
merkittavia muutoksia? Esimerkiksi hankinnoilla on iso merkitys kaupungin elinvoimajohtamiselle.
Pienhankintojen merkitysta alueen yrityksille ei mydsk&én tiedosteta kaupungin organisaatiossa
riittdvasti. Torniossa hankinnat ovat myés puhuttaneet eniten ja hankintaprosesseissa on ollut sel-
keita puutteita. Yksittaisten palveluhankintojen kohdalla keskustellaan erikseen tuotetaanko itse vai
ostetaanko palveluja, jos selkeita linjauksia ei ole tehty.

Tyollisyyskokeilun kokemusten ja tulosten arviointia tarvitaan toiminnan kehittdmiseksi. Uuden lain-
s&adannon valmistelu tydelamépalvelujen osalta on kesken, mutta jatkossa tyollisyyspalvelujen or-
ganisoimista kannattaa pohtia Tornion ja sen yhteisdjen seké yhteistydkumppaneiden ja muiden
kuntien kanssa tiiviissa yhteistyossa.

Etatyossa tehdyista tydsuoritteista ja tydtehtaville asetetuista tavoitteista esihenkildilla on valvonta-
vastuu. Kuinka hyvin ja mill& keinoin tama valvonta on toteutunut? Raportoivatko etatydssa olleet
tydsuoritteistaan? Sijoittuvatko tehdyt etatydpaivat tasaisesti kaikille arkipaiville? Asiaa olisi hyva
tarkastella koko kaupungissa viela tydnkuvan ja tehtavien kannalta yksildllisemmin niin, etta mihin
tehtaviin ja asemaan etatyot soveltuvat ja mihin eivat sovellu ja miké on etatdiden suositeltava
maara eri tehtavissa?

Tarkeaa olisi myds pohtia, kuinka paljon esihenkildiden on mahdollista tehd& johtamistyota etana?
Alaisilla on oikeus hyvissa ajoin tietdd, milloin esihenkil6 tydskentelee etatoissa, koska etatoilla voi
olla vaikutusta myds muiden tydn sisaltéon ja asiakaspalvelun toteutumiseen. Koetaanko etatyon-
teon mahdollisuudet oikeudenmukaisiksi, esim. asiakaspalvelutydssa toimivien keskuudessa?
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Koko sivun kuvaksi.

Teraslohipatsas Kojamo on Tornion 400-vuotisjuhlavuoden veistos, joka on taiteilijapari Pekka ja
Teija Isorattyan teos. Se yhdistaa kaksi Torniolle tarke&éa asiaa, lohen ja teraksen. Teoksen yti-
mené& on raja-alueen asukkaille olennainen vapaus. Kuva: Tornion kaupunki/Anna-Erika Heikkila
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Keskushallintopalvelut

Keskushallintopalvelut vastaa kaupunginhallituksen ja keskusvaalilautakunnan paatdsvaltaan kuu-
luvien asioiden valmistelusta ja toimeenpanosta.

Keskushallintopalvelut -toimialalla ja palvelualueella on nelja palveluyksikkda: hallinto- ja kehitta-
mispalvelut, henkilosto- ja tydllisyyspalvelut, talous- ja hankintapalvelut seka tietohallintopalvelut.
Keskushallintopalveluiden toimialajohtaja on kehitysjohtaja.

Organisaation tiedolla johtaminen korostuu ja keskushallinnon tehtava on antaa tehtavissa oh-
jausta eri toimialoille ja koko kuntakonsernille.

Keskushallinnon toimialalla tydskentelee yhteensa noin 50 tyontekijaa.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin painopistealueena oleva keskushallintopalvelut on arvioitu tar-
kemmin myds palveluyksikoittain.

**k%k

Hallinto- ja kehittdmispalvelut

Hallinto- ja kehittamispalvelut vastaa kaupunginkanslian toiminnoista, viestinnasta ja asiakaspalve-
lusta, oikeuspalveluista ja vaalitydsta, kehittdmisesta ja rajayhteistydstad. Kaupunginkansliassa ovat
kirjaamopalvelut, viestintdpalvelut, oikeuspalvelut, kuntalaisten hyvinvoinnin edistamistyo, yleinen
asiakaspalvelu, Asiakaspalvelupiste Kompassi, seka kaupungin arkistotoimen ja asiakirjahallinnon
johtamiseen liittyvat ja tietosuojavastaavan palvelut.

Hallinto- ja kehittamispalveluiden tavoitteet sisaltyvat aiemmin mainittuihin keskushallintopalvelui-
den tavoitteisiin.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Kaupunginkanslian tiimi jatkoi vuonna 2020 aloitettua Kunteko -kehittamisprojektia tavoitteena
asialista-/ja poytékirjatuotannon prosessien selkiyttdminen ja yndenmukaisen kaytdnnén luominen
asioiden valmistelussa seka asiakirjojen kasittelyssa. Projekti toi uusia nakdkulmia kaytannon tyo-
hon ja niitd hyddynnetaan myos jatkossa.

Kaupunginkanslia organisoi yhdessa tietohallinnon kanssa uuden asianhallintajarjestelméan kayt-
téonoton alkaen suunnittelusta jarjestelman kayttéonottoon elokuussa 2021. Erityistd haastetta sii-
hen toi sdhkdisen tiedonhallinnan ja kokoushallinnan huomioiminen hankinnassa.

Toimielinten kokousten sahkoistamista jatkettiin. Vuonna 2021 siirtyivat myds kaupunginvaltuusto
ja teknisten palvelujen lautakunta sdhkoiseen kokousjarjestelmaan.

Juhlavuoden viestinta oli nakyvaa ja onnistunutta.

Kaupungintalon perusparannuksen valmistuttua tilat saatiin tehokkaaseen kayttoon ja asiakaspal-
velupiste Kompassi on toimiva seka kuntalaisten kokoontumiselle on aulassa hyvat tilat.
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Valtuustokauden vaihtumiseen liittyvat tehtavat, kuten kuntavaalit sek& uusien luottamushenkil6i-
den koulutus ja opastus hoituivat sujuvasti.
Hyvinvoinnin edistamisty® eteni.
Uuden kuntastrategian valmistelu kaynnistyi.
Kehitettavaa

Digitalisaation edistaminen tulee olla vahvasti mukana toiminnan kehittdmisessa, mutta se vaatii
uusien ohjelmistojen kayttéonottovaiheessa enemman resursseja.

Varautuminen sairaustapauksiin ja muihin pidempiin poissaoloihin - varahenkiléjarjestelman luomi-
selle on tarvetta.

Riittavat koulutusmahdollisuudet ja osaamisen yllapitaminen muuttuvassa ymparistossa.
Palautejarjestelman kehittdminen.
Pohdittavaksi

Olisiko tarpeen ja milla tavoin selkiyttdd Tornion tavoitteita rajayhteistyélle ja kehittaa uusia yhteis-
tybtapoja?

*k%

Talous- ja hankintapalvelut

Talouspalvelut vastaa talouspalveluiden hoitamisen, seurannan ja ohjauksen kokonaisuudesta. Ta-
louspalvelut hoitaa kaupungin kirjanpidon ja vastaa niin tilinpaatoksen, talousarvion, osavuosikat-
sausten, muiden talousraporttien kuin tilastojenkin laadinnasta. Tehtaviin liittyy myds konserniyhtei-
s6jen taloushallinnon palveluja, seurantaa sekd ohjausta. Talouspalvelut vastaa liséksi keskitetysti
laskutuspalveluista ja kassanhallinnasta seka rahaliikenteesta.

Hankintapalvelut vastaa keskitetysti kaupunkikonsernin kansallisen kynnysarvon (60 000 euroa)
ylittavien hankintojen tarjouspyynt6- ja sopimusprosesseista seké opastaa muita yksikoita pienhan-
kintojen suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Talous- ja hankintapalveluiden tavoitteet sisdltyvat aiemmin mainittuihin keskushallintopalveluiden
tavoitteisiin.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Kaupungin talouden raportointi on talouspalveluissa hoidettu vuosikellon mukaisesti; kuukausittain
on valmistunut kuukausiraportti lukuun ottamatta maalis-, kesé- ja syyskuuta, jolloin talouspalvelut
on laatinut osavuosikatsauksen. Osavuosikatsauksissa on ollut mukana toimialojen antamat en-
nusteet loppuvuodelle.
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Tammikuussa on kayttésuunnitelmien yhteydessa pééatetty sisdisestd valvonnasta ja riskienhallin-
nasta; suoritettu kateiskassojen tarkastukset ja annettu taloustoimiston kassan tarkastaminen kau-
punginhallituksen maaraamille kassantarkastajille.

Maksu- ja rahaliikennetté on seurattu tilanteen mukaan paivittain seka viikko- ja kuukausitasolla.

Kaupunginhallitus hyvaksyi 1.11.2021 laskutus- ja perintéohjeet, jotka siséltavat kaupungin saata-
vien laskutuksen ja perinnan paaperiaatteet.

Kehitettavaa

Talouspalveluiden rooli ja vastuu koko konsernin talouden seurannassa, valvonnassa ja kokonais-
nakemyksen luomisessa seké toimialojen tukemisessa ja ohjaamisessa.

Taloushallinnon suorittamaa valvontaa suositellaan edelleen tehostettavaksi, jotta kaupungin talou-
denhoito ja toimialojen kustannusrakenteet olisivat kokonaisvaltaisemmin hallinnassa.

Toimialoille tulisi pystya antamaan tukea ja ohjausta seka huolehtia, etta ohjeet ja kdytanteet ovat
yhdenmukaisia ja ne on ymmarretty oikein myos uusissa eteen tulevissa tilanteissa. Yhtena esi-
merkkina korona-pandemiaan liittyva kustannusseuranta ja raportointi oli puutteellista ja vaikeutti
korona-avustusten hakemista ja seurantaa seka siten koko kaupungin taloustilanteen riittdvaa hal-
lintaa.

Hankintakilpailutustarpeet seuraavalle vuodelle tulisi huomioida jo talousarvion laadinnan yhtey-
dessa.

Yhteisty0 toimialojen kanssa hankintojen valmistelussa sek& hankintatoimen ja toimialojen tyon-
jaon seka vastuiden selkiyttdminen ja aikatauluista sopiminen hyvissa ajoin hankintaprosessissa.

Hankinta- ja sopimusprosessien hoitamiseen tarkoitetun Cloudia hankintajarjestelman kayton akti-
vointi.

Pohdittavaksi

Hankintaohjeen paivittamistarpeet siltd osin, ettd luottamushenkildiden parempi osallistaminen
hankintojen suunnitteluvaiheessa voi toteutua, mm. hankintakriteerien ja laatutason maarittelyssa.

Taloushallinnon kehittamistarpeisiin vastaaminen ja henkiléston vaihtuvuuteen vaikuttavat tekijat?

*k%k

Henkilost6- ja ty6llisyyspalvelut

Henkilosto- ja tyollisyyspalvelut vastaa hallintosaannén mukaan henkildstétoimistosta, tyéhyvin-

voinnista ja —suojelusta, tyoéllistAmisesta (1.11.2021 saakka) seké henkildstoravintolasta. Tilivuo-
den 2021 tavoitteena olivat tiedolla johtamisen kehittdminen ja tydhyvinvoinnin edistaminen seka
tyollisyyden osalta aktiivinen, kokeileva ja vaikuttava tyollisyyspolitiikka. Toimenpiteiksi asetettiin;

1. Tuottavuutta ja tydhyvinvointia jokivarteen —hankkeen (ESR) puitteissa tehtavat toimenpi-
teet
2. tydllisyyden kuntakokeilun aloittaminen
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3. terveysperusteisten poissaolojen seuranta neljdnnesvuosittain
4. tybyhteistjen kehittamissuunnitelmat tydhyvinvoinnin edistamiseksi
5. henkilostén osallistaminen paivittaiseen kehittamiseen

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tyo6hyvinvoinnin tilannetta terveysperusteisten poissaolojen kautta tarkasteltaessa tilanne Torni-
ossa on hyva; noin 10 poissaolopaivaa vuodessa/henkild, kun se valtakunnassa keskimaarin on 16
— 17 poissaolopaivaa.

Maaliskuussa 2021 alkaneen Tuottavuutta ja tydhyvinvointia jokivarteen —hankkeen myota henki-
|6stdjohtamiseen ja sen toimintaan on saatu lisaresursseja.

Tyollisyyspalveluiden johtamiseen lisattiin asiaan perehtynytta henkiléresurssia.

Kehityskeskustelumalli paivitettiin Lapin yliopiston koulutus- ja kehittamispalveluiden johtamassa
tybpajassa.

Kehitettavaa
Suosittelemme henkildston rekrytointiprosessin tarkistamista ja nopeuttamista.

Talousarvion yhteydessa tulisi laatia vuosittain koulutussuunnitelma henkildstén ammattitaidon yl-
l&pitamisen ja kehittamisen tueksi.

Henkildston tydhyvinvoinnin seurantaa varten tulisi olla kaytossa laadullinen mittari. Kyselyilla olisi
hyva mitata, miten kaupungin henkiléstd kokee oman tydhyvinvointinsa.

Kehityskeskustelujen pitaisi olla saanndllisia ja ne tulisi kdyda mieluiten alkuvuodesta.

Tybnantajan kustantamat esimies- ja johtamiskoulutukset (JET) vahvistavat osaamista ja johta-
mista ja kehittavat myos toimialojen yhteistydta. Tama voisi ndkya paremmin kaytannossa.

Tyoterveyspalveluiden tiedonkulku on kangerrellut. Mehildinen Lansi-Pohjan kanssa tehdysta tyo-
terveyspalveluiden sopimuksen siséllosta olisi pitanyt olla tarkempi tieto myos henkilostolla.

Tulisi luoda selkeat periaatteet miten sahkdisten jarjestelmien kayttoonottovaiheessa edetaan, jotta
Pegasos -jarjestelman kayttéonoton kaltaisia ongelmia ei jatkossa syntyisi.

Henkildstoravintolan toiminnan vastuu; onko hallintosdanto ja kaytanto ristiriidassa?
Pohdittavaksi

Tyo6hyvinvoinnin edistaminen ei ole tarpeeksi suunnitelmallista ja jarjestelmallistd. Toimialojen kay-
tannot ovat erilaiset. Miten yhtenaistetédan tydhyvinvoinnin kehittdminen koko kaupungin tasolla?

Hyvinvointialueelle siirtyville tiedotuksen tehostaminen ja yhteistoimintamenettelyn osaamisen vah-
vistaminen seka siirtoprosessissa resurssien riittavyyden turvaaminen. Miten varmistetaan siirto-
prosessin sujuvuus?
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Johtotehtavien viranhoidon pitkdjanteisyyden merkitys henkilostdpalveluille ja kehittamistyolle?

*k%k

Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelut vastaa kaupunkikonsernin IT-palveluiden kehittamisesta seka tukee kayttajia
tietoteknisissa, tietojenkasittelyyn ja tietoverkkoihin liittyvissé ongelmissa.

Tietohallintopalveluiden tavoitteena on ollut sahkoisten palveluiden kehittaminen vuosittain paivitet-
tavan digiagendan mukaisesti. Sahkoisten palveluiden kehittamiseen on liittynyt myos osallistumi-
nen paikallisiin valokuituverkkohankkeisiin, sdhkoisen paattksenteon edellytysten lisddminen ja
saavutettavuusdirektiivin huomioiminen kaupungin sdhkgdisesséa asioinnissa.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Dynasty 10 asianhallintajarjestelman ja useiden muiden tietojarjestelmien kayttéénotto.
Kaupungintalon remonttiin liittyvan koko kiinteiston verkon parantaminen.

Sahkadisten kokoustamisten laajentaminen sujui hyvin.

Kaupungin erilaisten lomakkeiden sahkdoistamiseen liittyva projekti kaynnistyi ja EU-direktiivin vel-
voittama anonyymi-ilmoituskanava vaarinkaytdsepadilyjen ilmoittamiselle hankittiin.

Kehitettavaa

Tietohallinnossa tulisi luoda tietojarjestelmien onnistuneen kayttdédnoton periaatteet; laadittava oh-
jeet, mita jarjestelmien kayttdédnotossa tulee ottaa huomioon.

Toimintaohjeitten laatiminen ja paivittdminen on valttdmatonta, koska resurssit tietohallinnossa
ovat vahaiset. Toimialat tarvitsevat ohjelmistojen sisdaanajossa enemman tukea.

Tietoverkkohallinnoinnin tunnukset tulisi olla vahintdan kahdella henkilolla. Haavoittuvuutta tulee
ehkaisté siten, etté jokaiselle toiminnolle on vahintdan kaksi osaajaa. Verkkohaavoittuvuustestaus
on syyta ajoittain tehda.

Tarkeita asioita ovat resurssien turvaaminen ja lomakkeiden séhkoistaminen.

Kuntalaisten palautetta tietohallintopalveluista tulisi kerata.
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Pohdittavaksi
Digiagendan laatiminen pidemmalle aikavalille, esim. valtuustokaudeksi?
Tietohallintoyksikdn pieni koko tekee siita haavoittuvan. Miten tilannetta voidaan parantaa?

Resurssien riittaméattdmyys ja neuvonnan seka tuen tarpeen lisdéntyminen toimialoilla, kun sah-
koéisten palvelujen laajentaminen on tavoitteena. Miten vastataan tarpeisiin jatkossa?

**k*k

Tietoturva- ja tietosuoja

Tornion kaupungille on nimetty EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisesti tietosuojavastaava. Hanen
tehtavat on maaritelty EU:n yleisessé tietosuoja-asetuksessa. Niihin kuuluu muun muassa antaa
neuvoja rekisterinpitajalle tai henkilotietojen kasittelijalle tietosuojasaannosten velvoitteista seka
seurata, ettd organisaatio noudattaa tietosuoja-asetusta seké muita tietosuojasdannoksia.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Tietosuoja-asetuksen vaatimusten sisdistaminen on sujunut kaupungin organisaatiossa kohtuulli-
sesti ja asetuksen tarkeimmista vaatimuksista esim. rekistergityjen informointi on saatu toteutettua
resursseihin nahden hyvin.

Toimintavuonna on my®os tehty tietosuoja-asetuksen velvoittamia tietosuojan vaikutusten arvioin-
teja uusiin hankittuihin henkilétietojen kasittelya sisaltaviin tietojarjestelmiin, joissa henkildtietojen
kasittely on arvioitu aiheuttavan korkean riskin henkilon oikeuksille ja vapauksille.

Ulkoisten palveluntuottajien kanssa tehtyja palvelusopimuksia on tietosuoja-asetuksen mukaisesti
taydennetty henkil6tietojen kasittelysopimuksilla.

Kehitettavaa

Tornion kaupungin on rekisterinpitajana huolehdittava, etta henkilostolla on riittava tietoturva- ja
tietosuojaosaaminen, koska tietoturvaloukkauksissa on yleensa kysymys inhimillisista virheista ja
tietamattomyydesta. Henkilostolle tulee olla siten tarjolla sdanndllisin véliajoin tietoturva- ja tieto-
suojakoulutusta.

Tietosuojavastaavan tehtavien resurssointi tulee varmistaa ja sita tulee seurata, jotta EU:n tieto-
suoja-asetuksen velvoitteet tulevat hoidetuksi.

Pohdittavaksi

Tietosuoja koskettaa koko henkildstdé ja se on laajaa, yli organisaation ylittdvaa toimintaa, johon
EU:n yleinen tietosuoja-asetus on tuonut paljon uusia vaatimuksia verrattuna aiempaan kansalli-
seen henkildtietolakiin. Miten tietosuojavastaavalle saadaan resurssoitua enemman tydaikaa, jotta
tietosuoja-asetuksen mukaiset velvoitteet tulevat hoidetuksi?

Tietosuojavastaavan varahenkildjarjestelma? Hyvinvointialueen aloittaessa tukipalveluhenkiléston
riittvyys ja tehtdvien mahdolliset uudelleen jarjestelyt on hyva suunnitella ajoissa.



Koko sivun kuvaksi

&

Tornion kaupunki jarjesti avointien ovien paivan 1. lokakuuta 2021, jolloin kaupunkilaiset paasivat
tutustumaan peruskorjattuun kaupungintaloon. Avoimet ovat avasi kaupunginjohtaja Jukka Kujala
leikkaamalla nauhan kaupungintalon portailla. Hanta avusti tapahtumatuottaja Merja Stenberg.
Kuva: Tornion kaupunki/Anna-Erika Heikkila
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Hyvinvointipalvelut

Hyvinvointipalvelujen toimialan tehtdvana on huolehtia ja vastata kaupungin lakiséateisista sosi-
aali- ja terveydenhuollon viranomaistehtavista seka sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta ja
jarjestamisesta. Toimiala jakaantuu kolmeen palvelualueeseen: terveyspalvelut, vanhus- ja hoito-
palvelut seka sosiaali- ja vammaispalvelut.

Toimielimina ovat sosiaali- ja terveyslautakunta seka sen alaisuudessa toimiva, yksilon oikeussuo-
jaa koskevissa asioissa paatoksia tekeva, sosiaali- ja terveysjaosto.

Sosiaali- ja terveyslautakunta

Sosiaali- ja terveyslautakunta vastaa kaupungin lakisdateisista sosiaali- ja terveydenhuollon viran-
omaistehtavista seka sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamisesta ja jarjestamisesta.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta

50 000 000
0 — — — [ |
-50 000 000
=100 000 000
~150 000 000 2013 20149 2020 2021
mToimintatuotot 9 522 599 9 365 765 10 516 7o 18 138 673
Toimintakulut -82 676 564 -36 2091628 -88 759 741 -9G6 483 324
Toimintakate -73153 865 -76 425 863 -78 242 950 -78 344 651
mToimintatuotot Toimintakulut Toimintakate
Taulukko 3. Sosiaali- ja terveyslautakunnan tilinpaatés 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Vuosi 2021 oli hyvinvointipalveluiden toimintatuotoissa ja toimintakuluissa erityinen vuosi koro-
nakorvausten ja koronan aiheuttamien palvelutarpeiden johdosta. Henkiléstokulujen merkittéava
kasvu johtui paasaantoisesti myds koronasta. Palveluiden ostot ylittyivat, talousarvioon verrattuna,
erikoissairaanhoidon menojen lisayksesta, laboratoriokuluista, koronatestauksesta, lastensuojelu-
menojen kasvusta ja tehostetun palveluasumisen palveluseteleista.

Tulokseen vaikutti positiivisesti, kun valtion koronakorvaukset, 3,2 miljoonaa euroa, kirjattiin tilin-
paatoksessa vuodelle 2021 hyvinvointipalveluiden tuloksi.

Painopistealueet:

1. Kehitetédan perhesosiaalityota

2. Osallistutaan sote uudistuksen valmisteluun

3. Otetaan kayttoon palveluseteli kehitysvammaisten asumispalveluihin ja omaishoitajien
vapaapaivien jarjestamiseen

4. Kehitetdan digitaalisia palveluja kotihoitoon, etakotihoidossa ja turvateknologiassa
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5. Tuotetaan sdhkoisia palveluja sosiaalitytsséa
6. Lisataan ikaihmisten ja kehitysvammaisten perhehoitoa

Hyvinvointipalveluiden suurimpina haasteina palvelutarpeeseen vastaamiseen ovat olleet vaesttn
voimakas ikaantyminen, lisdantyvat muistisairaudet ja henkiloston saatavuus.

Arviointivuoden aikana kaynnistyi tyollisyyskokeiluhanke ja tyollistamistuella on tyéllistetty 26 hen-
kiloa. Myos yhteistyttd Ammattiopisto Lappian kanssa tiivistettiin oppisopimuskoulutuksen osalta ja
hyvinvoinnin toimialalla aloitti yhdeksan lahihoitaja- ja hoiva-alan oppisopimusopiskelijaa.

Etayhteyksia on hyddynnetty aiempaa enemman kaikissa palveluissa. Chat —palvelu otettiin kayt-
t6on neuvolapalveluissa seka koulu- ja opiskelijaterveydenhuollossa. Palveluvalikoima monipuolis-
tui, kun aloitettiin etékotihoito. Ikaihmisten hoivapalvelujen tarjonta lisaantyi ja monipuolistui, kun
kaksi perhekotia aloitti toimintansa.

Lastensuojelu-, vammaispalvelu- ja sosiaalihuoltolain mukainen tukitoiminta on siirtynyt l&ahes ko-
konaan palvelusetelille. Omaishoitajien osalta palvelusetelin kayttéonotto siirtyi vuodelle 2022.

Tornion vanhuspalveluissa hoitotydntekijoiden vuosilomien ja sairauslomien sijaisten saanti on vai-
keutunut jo niin huomattavasti, etté se vaarantaa ikaihmisten palvelujen saantia ja erityisesti koti-
hoidon jarjestamista. Jo lahitulevaisuudessa tilanne voi muodostua katastrofaaliseksi seka kaupun-
gin omille vanhuspalveluyksikdille — varsinkin kotihoidolle — mutta myds muille vanhuspalvelun
tuottajille.

Lastensuojelupalveluiden tarve on vuodesta toiseen kasvanut, eivatka resurssit ole riittavia. Las-
tensuojelun ennaltaehkéisyyn on panostettava enemman.

Hyvinvointipalveluiden toimialalla tiedonkulku ja ohjeiden mukainen toiminta on paasaantoisesti toi-
minut. Tama koskee raportointia, hankintoja, delegointia, riskienhallinnan suunnitelmia, sopimuksia
ja tietohallintoa. Koronakorvausten raportoinnissa oli puutteita. TyOterveyspalveluiden tiedonkulku
ja saatavuuskin on valilla kangerrellut. Jo alun perin ty6terveyshuollon sopimuksen sisallésta Mehi-
lainen Lansi-Pohjan kanssa tytnantaja olisi pitanyt informoida tydntekijoitd paremmin.

Valiaikainen sote —valmistelutoimielin perustettiin kevaalla 2021. Lapin hyvinvointialueelle tulee
Tornion kaupungin henkildstosta siirtymaan noin 400 sosiaali- ja terveysalan ammattilaista. Muu-
tos on niin merkittava, etta se tuo suuren haasteen johtamiselle.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Perhesosiaalitydntekija on aloittanut tyot perhekeskuksessa tehtavanaan koordinoida perhety6ta.
Perhetydta tullaan edelleen toteuttamaan ennaltaehkaisevana tydomuotona. Tukihenkildtoimintaa
on vahvistettu.

Kotihoidon yksityisia palveluntuottajia on onnistuttu saamaan kohtuullisen hyvin.

Etakotihoidon kehittdminen aloitettiin Torniossa pari vuotta sitten ja se on edella osaamisessa mui-
hin Lapin kuntiin verrattuna.
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Sahkaoinen asiointi ja itsepalvelujen lisdaminen on vahvistanut asiakaslahtoista palvelukulttuuria,
nain erityisesti nuorten ja tydssakayvien kohdalla.

Julkisten palveluiden tehokkuus ja vaikuttavuus paranee, kun monituottajamalli toimii; eli, kun tuo-
tetaan palveluita yhteisty6ssa yritysten ja kolmannen sektorin kanssa. Tama malli nayttaa toteutu-
van Torniossa hyvin. Yksityiset palvelut ovat olleet kustannustehokkaita.

Merkittava askel digitalisaation kehittamisessa otettiin, kun vuosien 2007-2019 lastensuojelun, toi-
meentuloturvan, vammaispalvelujen, kehitysvammapalveluiden, perheneuvolan seka vuosien
2015-2019 paihdehuollon sahkdiset asiakasasiakirjat siirrettiin valtakunnalliseen sdhkoiseen sosi-
aalihuollon Kanta —palveluun. Tama sosiaalihuollon asiakastiedon arkisto on palvelu, joka mahdol-
listaa sosiaalitoimen tyontekijoille séhkdisten sosiaalihuollon asiakastietojen aktiivisen kayton ja
tietoturvallisen sailyttamisen.

Eri-ikaisten palvelunkayttgjien osallistuminen palvelujen kehittamiseen lisdéntyy, kun palautejarjes-
telmé& laajenee pilottivaiheen jalkeen koskemaan kaikkia kaupungin palveluita.

Hyvinvointipalvelujen toimiala on osallistunut aktiivisesti sote-uudistuksen toteuttamiseen.
Viranomaisyhteistyd koronapandemian toimenpiteiden toteutuksessa onnistui hyvin.
Kehitettavaa

Sahkadisten palvelujen uudistuksessa tulee varmistaa, etta ikdihmiset pysyvat muutoksessa mu-
kana kehittAmalla paitsi ikaihmisten digivalmiuksia, myts mahdollisuutta saada tarvittavat palvelut
vaihtoehtoisesti kasvotusten.

Asioihin ja toimenpiteisiin, jotka vaikuttavat henkiléstdn saatavuuteen ja pysyvyyteen, tulee kiinnit-
tda huomiota. Sellaisia ovat mm. koulutuksellinen yhteisty6 Lappian kanssa, huomion kiinnittami-
nen alalle opiskelevien/harjoittelijoiden ja vasta-alkajien hyvaan ja asianmukaiseen kohteluun, tyo-
hyvinvointiin, lahijohtamisen kehittdmiseen, joustavaan ja tarkoituksenmukaiseen rekrytointiproses-
siin, muutoksen hallintaan, sijaisuuksien ja varahenkilostdpankin jarjestamiseen optimaalisella ta-
valla niin organisaation kuin tyéntekijoiden kannalta.

Lisaresurssi lastensuojeluun on tarpeen lakisdateisen toiminnan turvaamiseksi. Koko Lapin kattava
lakisaateinen lastensuojelun monialainen arviointiryhma on aloittanut, mutta tarkastuslautakunnan
sosiaalipalveluista saaman selvityksen mukaan Tornio ei ole osallistunut siina laajuudessa lasten-
suojelun monialaiseen kehittdmiseen, kuin sosiaali- ja terveysministerion tavoite hankkeelle on ol-
lut. Hankkeen toivotaan tuovan sellaista laajaa nakemysta lastensuojelupalvelujen kehittdmiseen,
etta palvelut jatkossa toimivat lain velvoitteiden mukaisesti.

Hyvinvoinnin lisaamiseen pyritddn varhaisen puuttumisen toimintamallin ja moniammatillisen ver-
kostotydn keinoin. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden osalta tulee edelleen panostaa mahdollisim-
man varhaiseen puuttumiseen perheiden arjen ongelmatilanteissa. TAma edellyttda edelleen tii-
vista yhteistydta neuvolan, varhaiskasvatuksen ja koulun valilla.

Torniossa nykyinen rontgenlaite on tiensa p&éssa, joten sen uusiminen on valttamatonta, jotta tor-
niolaiset eivat joudu rontgenpalveluita saadakseen menemaan naapurikuntiin. Tata ei oltu huomi-
oitu ennen talousarvion kasittelya valtuustossa.
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Kayttoon tulevan palautekanavan kautta saapuvat, eri-ikaisten antamat palautteet tulee huomioida
strategiatyoskentelyssa.

Kotihoidon ja etdkotihoidon saatavuutta tulee parantaa resursseja lisaamalla.

Ikdihmisten tietoisuutta ravinnon, liikkunnan ja sosiaalisen osallisuuden merkityksesta hyvinvointiin
tulee edistaa. Tassa ovat apuna kolmannen sektorin jarjestét ja yhdistystoiminta.

Pohdittavaksi
Miten mahdollistetaan lastensuojelupalveluiden suunnitelmallinen kehittdminen ja toteuttaminen?

Ikdihmisten hoivatilojen ja yhteiséllisen asumisen suunnitelmallinen rakentaminen ja rakennuttajien
[6ytaminen?

Kotihoidossa on pula tydntekijoista ja talla hetkella kotihoitoa voidaan liséta vain palvelusetelilla.
Kotihoitoa tuotetaan kaupungin omana toimintana 88 % ja palvelusetelilla 12 %. Kotihoitopalvelui-
den turvaaminen palvelusetelillda on siis jarkevaa ja tarpeellista toimintaa.

Kehitysvammaisten asumispalveluiden palvelusetelin kayttdonotto? Perhehoidon tuottaminen kehi-
tysvammaisille?

Kiintidpakolaisten kotoutumisprosessit ovat hyvin yksil6- ja perhekohtaisia. Miten kotouttamispro-
sesseja voidaan kehittda siten, etta se kiinnittaé pakolaisten sijoittumisen paikkakunnalle. Paikka-
kunnalle asettumista tukevat koulutus ja mahdollinen tyon saaminen. Tydllistyminen alueelle on
ollut heikkoa. Suomenkielen oppimisella on suuri merkitys. Sosiaalisten verkostojen puuttuminen
on myo6s ongelma.

Kotihoidon ja etakotihoidon tarve lisdantyy, koska yli 75 v. ikdihmisten maara Torniossa lisdantyy
l&hivuosina voimakkaasti; tilastokeskuksen vaestéennusteen mukaan vuoteen 2025 mennessa
noin 700:lla henkilolla ja jatkossa edelleen merkittavasti. Erityisesti kotihoidon palvelun tarve tulee
lisaantymaan, mikali tavoite on, ettéd ikaihmiset asuvat omissa kodeissaan mahdollisimman pit-
kaan. Sen ohella myos erilaisten hoivatilojen ja tuetun yhteiséllisen asumisen tarve kasvaa.

Tornion kylilla asuu merkittdva maara ikaihmisia. Pystytaanko kylien palvelut turvaamaan myads tu-
levaisuudessa, kun palvelut siirtyvat hyvinvointialueelle? Siirtymavaiheessa hyvinvointialueelle, on
nahtavissa, etteivat yritykset ja sijoittajat uskalla investoida hoivatiloihin.

Hyvinvointialueelle siirtyminen tulee ottaa huomioon kunnan ja hyvinvointialueen yhteistydn kehit-
tdmisessa.



Koko sivun kuvaksi

Kaupungintalon avoimien ovien paivana 1. lokakuuta 2021 kaupunkilaiset saivat tutustua Aineen
Taidemuseon museonjohtaja Virpi Kanniaisen johdolla my6s kaupungintalon taiteeseen. Kuva:
Tornion kaupunki/Anna-Erika Heikkila
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Sivistyspalvelut

Sivistyspalveluiden tehtdvana on johtaa, tuottaa ja kehittdd monipuolisia sivistyspalveluja lahtékoh-
tanaan kuntalaisten tarpeet koko elinian ajaksi. Sivistyspalveluiden toimialalla on kolme toimielint&:
sivistyslautakunta, johon kuuluvat varhaiskasvatuspalvelut, peruskoulutus seka nuorten ja aikuis-
ten koulutus; elaméanlaatulautakunta, johon kuuluvat kulttuuri-, nuoriso- ja liikuntatoimi sek& Aineen
taidemuseon johtokunta.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Sivistyspalvelut
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Taulukko 4. Sivistyspalveluiden toimialan tilinpaatés 2016-2021 Lahde: Talouspalvelut

Sivistyslautakunta

Sivistyslautakunta vastaa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja nuorten ja aikuisten koulutuk-
seen kuuluvien lakisaateisten asioiden valmistelusta seké varhaiskasvatus- ja opetuspalveluiden
tuottamisesta ja jarjestamisesta.
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Talouden tavoitteiden toteutuminen

Sivistyslautakunta

10 000 DDDEI — _ _ _
-10 000 000
-20 000 000
-30 000 000
28 600 600
2018 2019 2020 2021
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m Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate

Taulukko 5. Sivistyslautakunnan tilinpaatdés 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Sivistyslautakunnan alainen toiminta ylitti annetun talousraamin 2021. Toteutunut nettoylitys oli yli
miljoona euroa. Ylitykset johtuivat padasiassa varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen henkilésto-
kuluista. Liséksi ylityksia aiheuttivat mm. paivahoidon palvelusetelit ja oppivelvollisuuden laajentu-
minen.

Varhaiskasvatuksen toimintakulujen ylitysten keskeisimpia tekijoita olivat henkiléstékulujen nousu,
kuten sairauslomien sijaisuudet, omahoitajien ja ryhmaavustajien palkkaukset. Liséksi Putaan pai-
vakodin viikonloppu- ja yohoidon jarjestelyt seka esiopetuksen 5-vuotiskokeilu elokuusta 2021 al-

kaen Kaakamon, Hannulan ja Seminaarin esiopetusryhmissa.

Hankerahoituksella saatiin kompensoitua neljan (4) erityista tukea tarvitsevan lapsen avustajan
palkkakustannukset ja palkattua liikuntavastaava. Covid19-rahoilla palkattiin kaksi tunnesaatelytai-
tojen ohjaajaa. Asiakasmaksulain my6ta huoltajien tulorajat nousivat, minkéa seurauksena asiakas-
maksut putosivat varhaiskasvatuksessa. Tata ei voitu ennakoida 2021 talousarviota tehtaessa.

Perusopetuksen palkkamenojen ylitysten keskeisimpia tekijoita olivat lisdantyneet sijaisten ja avus-
tajien palkkaustarpeet. Avustajien palkattiin lisda erityisopetukseen seka sijoitettujen lasten avusta-
jiksi. Lisaksi on palkattu neljas kuraattori.

Painopistealueet:

1. Varhaiskasvatuksessa jatketaan elokuussa 2020 aloitettua kuntalisékokeilua. Lisaksi subjektii-
visen paivahoito-oikeuden palauttaminen ja ryhmakoon siirtyminen 1/7 tuovat lisamenoja var-
haiskasvatukseen.

2. Talouden tasapainottaminen ja alenevaan oppilasmaaraan reagoiminen. Naatsaaren koulun
toiminta siirretddn Kokkokankaan kouluun 1.8.2021 alkaen.

3. Seka varhaiskasvatuksessa, perusopetuksessa etta lukiokoulutuksessa palataan ns. uuteen
normaaliin ja pyritdan luomaan puitteet, joissa lahipalvelua voidaan tarjota turvallisesti. Uudet
toimintatavat, joita harjoiteltiin jo toukokuussa 2020 ovat tulleet jaadakseen. Lisaksi jokaisessa
yksikdssa tehdéaan suunnitelma syksyn 2020 aikana mahdolliseen osittaiseen tai kokonaiseen
etdopetukseen siirtymiseen, mikali tarvetta siihen ilmenee.

4. Perusopetuksessa siirrytdan uuteen arviointiin ja uusiin perusopetuksen paattdarvioinnin kritee-
reihin lukuvuoden 2021- 2022 aikana. Hallitusohjelmassa yksi keskeinen koulutuspoliittinen uu-
distus on oppivelvollisuusian pidentdminen alkaen lukuvuodesta 2021. Tahan varautuminen ja
lisaresurssin ohjaaminen I&hinn& opintososiaalisiin menoihin. Valtiovalta on luvannut kompen-
soida kaikki tdhan liittyvat menot.
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5. Varhaiskasvatuksessa otetaan kayttdon uusi toiminnanohjausjarjestelma Daisy.
6. Metka -hankkeen mydéta harrastus joka kouluun.

Varhaiskasvatuksen kysynta on jatkuvaa ja hoitopaikka on tarjottava kahden viikon sisalla, mikali
huoltajat ovat tydllistyneet. Vanhempien varatessa lastenhoitoa, lapsia ei aina tuoda hoitoon va-
rausten mukaan. Tama on tdiden suunnittelun kannalta ongelma ja se tuo turhia palkkakustannuk-
sia.

Varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen yksil6llisen tuen tarve on lisdantynyt, joten tarvitaan lisére-
sursseja, kuten henkilokohtaisia avustajia, tukinenkildita, kuraattoreja ja psykologeja.

Henkilostomitoituksesta poikkeaminen varhaiskasvatuksessa ei ole mahdollista henkiléston pois-
saoloista johtuvista syisté. Varhaiskasvatuksen opettajien ja hoitajien lyhytaikaisiin poissaoloihin on
vaikea saada sijaisia. Tilannekuvaa ja toimenpiteitd on pyritty selkiyttamaan seurannalla, johon
ovat sisdltyneet sairauspoissaolot, kyselyt ja toimenkuvien tarkistaminen.

5-vuotiaiden esiopetuskokeilun jarjestamiseen saatiin valtionosuutena avustusta opetus- ja kulttuu-
riministeriosta. Avustuksella korvataan kaksivuotiseen esiopetukseen osallistuvien lasten kaupun-
gille aiheutuvat laskennalliset asiakasmaksutulojen menetykset seka lisdkustannukset lasten maa-
ran, keskimaaraisten asiakasmaksujen ja esiopetuskustannusten mukaisesti. Valtionavustusta ei
saada esiopetuksen opettajien palkkaukseen, joten opettajien ja hoitajien palkkaus jaa kaupungin
vastuulle.

Toiminnan suurimpina haasteina ovat aleneva oppilasméaara, jolla on vaikutusta kouluverkkoon,
ryhmakokoihin ja opettajien rekrytointiin. Liséksi haasteina ovat yksil6llisyyteen vastaaminen ja tu-
kea tarvitsevat lapset ja nuoret. Oppilashuollon henkiléston ja avustajien tarve on kasvava.

Kielikoulun toiminnan ja talouden haasteina ovat aleneva oppilas- ja hakijaméaara seka oppilaiden
siirtyminen Tornioon kesken peruskoulun. Luokkakoot ovat lilan pienia ja oppilaskohtainen hinta
liian suuri molemmissa kaupungeissa. Vaihtoehtoina ovat joko alasajo suunnitelmallisesti tai kon-
septin paivittdminen.

Henkilostdjohtamisen haasteisiin on vastattu tydnohjausmahdollisuudella, jota ei kuitenkaan ole
laajasti hyddynnetty.

Kustannuksia ovat lisdnneet myos oppivelvollisuuden laajentaminen seka tulorajojen muutokset
varhaiskasvatuksessa.

Korona-pandemia aiheutti oppimisvajetta ja sen kiinnikuromistarvetta seka sairauslomia, jotka toi-
vat lisékustannuksia.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI:

Onnistumiset

Tornio 400-juhlavuosi on ollut vahvasti esilla.

Varhaiskasvatus on pystytty jarjestdmaan lain ja asetusten mukaisesti ja on kustannuksiltaan tay-
sin vertailukelpoinen verrokkikuntiin.
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Kaksivuotisen esiopetuskokeilun opetussuunnitelma on hyva ja onnistunut. Kokeilu pystyttiin jarjes-
tamaan koulujen tiloissa.

Perusopetuksessa opetuspalvelut on pystytty jarjestdméan lain ja asetusten mukaisesti. Asiallinen
ryhméakoko on pystytty toteuttamaan. Siind on Torniossa onnistuttu jo pitkaan.

Yhdysluokkien jarjestely on ollut tehtyjen kyselyiden ja vanhempaintapaamisten perusteella onnis-
tunut.

Erityisen hyvaa on Metka -hankkeen mydéta koulujen harrastustoiminta, jossa kolmas sektori on
vahvasti mukana.

Rehtoreiden ja koulunjohtajien johtamiskoulutus on aloitettu; ihmisten ja hallinnon johtamisten yh-
distaminen (JET-koulutus).

Kehitettavaa

Asetettujen painopistealueiden ja tavoitteiden tulisi vastata toiminnallista ja taloudellista toteumaa
seka olla arvioitavissa.

Henkiléstdmenojen kasvun seuraaminen ja siihen reagoiminen.

Valtionavut tulisi selvittda etukateen budjetoinnin yhteydessa. Varmistettava mahdollisuuksien mu-
kaan ennakkoon valtionosuuksien ja avustusten saaminenen.

Pedagogiikan, hallinnon ja ihmisten johtamisen kehittdminen esi- ja perusopetuksessa rehtoreiden
ja koulunjohtajien JET-koulutuksen avulla.

Rekrytointiprosessien selkiyttaminen ja oikeellisuuden varmistaminen ohjeistetulla toimintamallilla.

Kielikoulun sopimus ei toimi nykyisellaan ja taloudellinen nakékulma enemman esille yhteistydssa
ja muutosvaihtoehtojen selvittdmisessa.

Uuden paivakodin vaihtoehtojen suunnittelu ja esittely olisi ollut tarkeaa kasitella laajemmin ja in-
formoida myds valtuustossa, ennen kuin asiaa viedaan liian pitkélle lautakunnassa. Isoissa inves-
toinneissa laajempi sitouttaminen ja ratkaisujen hyvéaksynta vaatii enemman vuoropuhelua ennak-
koon palveluiden kayttgjien ja paattajien kanssa.

Pohdittavaksi

Opetuksen ja kasvatuksen ikaluokat pienenevat. Pitkan tahtaimen kokonaissuunnittelu entista tar-
kedmmassa roolissa.

Yhdysluokkajarjestelyiden laajentaminen useampaan kouluun.

Ennakoiva suunnittelu ja pitkdjanteisyys myds henkiléston rekrytoinnissa, yhdysluokkien toiminnan
kehittamisessa ja talouden seurannassa.

Koulu- ja paivakotiverkon suunnittelussa vuorovaikutteisuuden ja monipuolisen seka oikein ajoite-
tun viestinnan lisddminen kuntalaisten ja paattéjien kanssa.

Miten paivakotisuunnittelussa paastaan siihen lopputulokseen, etta uusi paivakoti palvelee parhai-
ten varhaiskasvatuksen tavoitteita? Toivottavasti paivakoti sijaitsee liikkenteellisesti hyvalla paikalla,
tilavalla kiinteist6lla ja turvallisessa ymparistossé. Suunnittelussa lienee tarkeinté tavoitella sita,
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ettd uusien paivakotitilojen mydéta lapset viihtyvat, tilat ovat turvalliset, aktivoivat lapsia ja mukautu-
vat erilaisiin tarpeisiin sekd henkildkunnan tyd on sujuvaa. Lisdksi henkildstojarjestelyt ja toiminta
voidaan jarjestdd mahdollisimman kustannustehokkaasti.

Palvelusetelin kayttd varhaiskasvatuksessa on yleisesti koettu hyvana ja taloudellisena ratkaisuna.
Kannattaako kaupungin itse tehda paivakodin tilainvestointia?

Hankkeissa korostuvat lapinakyvat kokonaisselvitykset, vaihtoehdot ja valmisteluiden prosessihy-
gienia.

Kielikoulun kehittdminen ja uusi sopimus vastaamaan Tornion tarpeita taloudellisesti kestavalla ja
lasten oppimisen kannalta laadukkaalla tasolla. Kielikoulu ei saisi aiheuttaa ylimaaraisia kustan-
nuksia, jotka vievat resursseja muulta opetustoimelta.

Henkildston hyvinvointi ja ammattitaito. Henkilostoasioissa tarkeaa seuranta ja nopea reagointi on-
gelmatilanteissa, tydhyvinvoinnin kehittdminen, tydnohjaus ja johtamista tukeva esihenkilékoulutus.

Elamanlaatulautakunta

Elaméanlaatulautakunnan tehtéviin kuuluvat kulttuuri-, kirjasto-, museo-, liikunta- ja nuorisotoimin-
nan palvelut seka kansalaisopistossa annettava opetus ja kehittaminen.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Elaminlaatulautakunta
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Taulukko 6. Elaménlaatulautakunnan tilinpaatds 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Elaméanlaatulautakunnan toteutunut nettoylitys talousarvioon oli 57.000 e, joka johtui padasiassa
toimintatuottojen alenemisesta koronapandemian rajoitusten vuoksi. Uimahallin kayttd vilkastui kui-
tenkin syksysta ennakoitua enemman.

Painopistealueet

1. Tornio 400 vuotta

2. Koronan jalkeen siirtyminen ns. uuteen normaaliin. Toiminnan uudelleen suunnittelu mahdollis-
ten rajoitteiden mukaan ja toiminnan saaminen kattavaksi ja saavutettavaksi.

3. Nuorisotydssé koulunuorisotyon hanke alakoulujen 5—6-luokkaisten kokonaisvaltaisen hyvin-
voinnin vahvistamiseksi ja nivelvaiheen sujuvoittamiseksi.

4. Uuden kirjastoauton hankinta
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Tornion juhlavuodentapahtumajéarjestelyissa korona-pandemian aiheuttamat kokoontumisrajoituk-
set aiheuttivat suunnitelmien uusiksi menemisen. Tapahtumien siirtdmisia ja perumisia jouduttiin
varsinkin vuoden alkupuoliskolla tekemaan ja tapahtumien jarjestamisessa turvauduttiin paaasi-
assa digitaalisiin toteutuksiin. Tapahtumat painottuivat pandemian vuoksi syksylle. Naista huoli-
matta jarjestavien tahojen aktiivisuus ja olosuhteisiin mukautuminen mahdollistivat onnistuneen
juhlavuoden.

Tavoitteet saavutettiin rajoitteiden vuoksi vaihtelevasti, varsinkin uimahallitoiminta kérsi paljon. Sa-
moin liikuntatapahtumia ja —vuoroja jouduttiin supistamaan. Toimintaa uudistettiin etéayhteyksia
hyddyntéaen, mutta yleis6tapahtumien jarjestaminen ei ollut rajoitusten aikana mahdollista.

Alakouluikaisten lasten hyvinvoinnin tueksi kaynnistyneelle onnistuneen koulunuorisoty6n hank-
keelle toivoivat jatkotoimenpiteité kaikki osapuolet (opettajat, oppilaat, ohjaajat, avustajat, vanhem-
mat). Koulunuoriso-ohjaajan toimen perustaminen nahtiin hankkeen myota erittain tarpeelliseksi.

Kirjastoauton hankinta siirtyi, hankintapaatts tehtiin 30.9.2021 ja kirjastoauton toimitus on syksylla
2022.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset
Juhlavuoden toteutus onnistui hyvin, pandemian aiheuttamista haasteista huolimatta.

Unesco -hanke on edennyt suunnitellusti. Hankkeella saadaan lippokalastuksen kulttuuriperintéa
siirrettavaksi tuleville sukupolville.

Kansalaisopiston kursseja on siirretty hybridiin. Avustuksia on saatu osaamisperusteisuuteen ja
osaamisen arviointitydhon.

Vaihtoehtoisten palveluiden tuottamisessa ja kuntarajat ylittavassa yhteistytn ja verkostojen hyo-
dyntamisessa on edistytty suunnitellusti.

Alakouluja koskeva koulunuorisoty6 kaynnistyi ja tapahtumia saatiin toteutettua korona rajoitteiden
sallimissa rajoissa.

Ns. Suomen malliin saatu hankerahoitus ja harrastustoiminnan yhdistaminen koulupaivaan -toi-
minta aloitettu l&hes kaikissa kouluissa.

Kehitettavaa

Sahkadisten palveluiden edelleen kehittaminen. Aaltosen nuorisotilojen verkko-ongelmat ovat jatku-
neet.

Etaopiskelun ja etatapahtumien hyédyntaminen ja jalostaminen koronan jalkeen.
Matkailuvetovoimatekijoiden laajentaminen ja vahvistaminen.

Tornionlaakson museon toiminta on arvioitu onnistuneeksi matkailuvetovoiman vahvistamisen
osalta, mutta mittarit puuttuvat.

Lasten ja nuorten hyvinvointiin panostaminen on erityisen tarkea. Torniolaisten lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma on vuodelta 2017. Hyvinvointisuunnitelma on laitettu valmisteluun



lokakuussa ja siina tulisi tarkastella lasten ja nuorten palveluja poikkihallinnollisena kokonaisuu-
tena. Suunnitelma on tarkea osa toiminnan toteuttamista,; silla ohjataan, johdetaan ja kehitetdan

lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointity6ta.
Pohdittavaa

Uimahallin kahviotoiminnan kaynnistamista harkittava.

Miten hoidetaan pandemian jalkeen talouden tasapainottamistoimet ja miten saadaan asiakkaat

takaisin palvelujen piiriin; palvelujen kayton normalisointi?

Kukkolankosken hankkeissa tulee ottaa huomioon kestava kehitys kaupungin toiminnassa mm.

kaavoituksessa.

Avustusten jakoperiaatteet on hyva olla mahdollisimman selkeét ja helposti toteutettavia.

Aineen Taidemuseo
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Aineen taidemuseon johtokunta vastaa taidemuseotoiminnasta yhdessa Aineen Kuvataidesaation

kanssa yhteistydsopimuksen mukaisesti.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Aineen taidemuseon johtokunta
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Taulukko 7. Aineen taidemuseon johtokunnan tilinpaatés 2018-2021

Painopistealueet:

Kokoelmatyd, karttuminen ja yllapito.
Museo elinikaisen oppimisen ymparisto.

VoawN e

Tornio 400-juhlavuoden nakyvyys nayttelyissa ja yleisotydssa.

Osallistuva yleis6tyo ja tavoitteellinen taidekasvatustoiminta.
Henkiloston tydskentelytapojen ja osaamisen kehittaminen.

2021
184 187
-546 920
-362 733

Lahde: Talouspalvelut

Taidemuseo tekee taidekasvatustytta tyopajojen ja tapahtumien muodossa.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tornion 400- juhlavuodentapahtumia jarjestettiin runsaasti ja monipuolisesti.
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Museotoiminta nakyi katukuvassa pop-up-nayttelyin, tapahtumin ja opastetuin kierroksin. Juhlavuo-
den teemana oli 13 nayttelya eri puolilla kaupunkia liiketiloissa sek& kaupungintalolla. Nayttelyta-
pahtumat toivat esille Torniota ja sen historiaa.

Lapin kullanmurut -hanke esitteli Pohjois-Suomalaisia nuoria taiteilijoita ja hankkeen rahoitus saa-
tiin Wihuri-saatiolta.

Digitalisointi eteni; mm. taidenayttelyt verkossa.
Asiakaslahtdinen palvelukulttuuri vahvistui henkilostén koulutuksen myo6ta.
Kehitettavaa

Verkkonayttelyn kiinnostus kasvoi ja digitalisointia on hyva kehittaa edelleen. Digitalisointi lisasi
kokoelmien saavutettavuutta ja kayttdaste kasvoi.

Museotoiminnan uudistaminen oppimisen ymparistona.

Toiminnan mittareiden asettaminen selkedmmin mitattaviksi seké niiden perusteella toteutuneen
toiminnan selostuksen tiivistaminen isommiksi kokonaisuuksiksi.

Pohdittavaksi

Verkkonayttelyn kehittamisen ja muun toiminnan my6ta tulee pohtia tulokehitysta.
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Koko sivun kuvaksi

Pirkkion koulun 4-luokkalaiset istuttivat Tornion 400-vuotisjuhlametsén Tornioon toukokuussa. Metsa Group
Oy:n juhlavuoden kunniaksi lahjoittamat 400 tainta saavat kasvusijansa Pirkkion entiseltd maankatopaikalta.
Kuvat: Tornion kaupunki, Anna-Erika Heikkila.
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Tekniset palvelut

Tekniset palvelut —toimiala vastaa kunnallistekniikan, kaavoitus- ja mittauspalvelun, tilapalvelun ja
ymparistbpalveluiden tehtavista. Toiminta-ajatuksena on yllapitaa ja edistaa elinympariston turvalli-
suutta, terveellisyytta ja virikkeellisyytta.

Toimialan toimielimia ovat teknisten palvelujen lautakunta seka Meri-Lapin ymparistélautakunta,
Meri-Lapin ymparistoterveys- ja joukkoliikennejaosto ja Perameren jatelautakunta.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Tekniset palvelut
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Taulukko 8. Teknisten palvelujen toimialan tilinpaatés 2016-2021 Lahde: Talouspalvelut

Talouden tavoite ei teknisten palvelujen toimialalla taysin toteutunut. Nettomeno ylittyi 448 t€. Ul-
koiset toimintatuotot ylittyivat +219 461 € (106,59 %), joka koostui padasiassa satamatoiminnan
myyntituotoista (+204 t€) ja maanvuokratuloista (+147 t€).

Lisdmaararahaa tarvittiin julkiseen kayttbomaisuuteen (223 t€), liikenneturvallisuushankkeisiin (60
t€ ja kaupungintalon peruskorjaukseen (210 t€). Ylitykset vuodelta 2020 aiheutuivat jatkuneiden
hankkeiden kustannusten kirjautumisena ennakoitua enemman vuodelle 2021 seké Keskikadun
argeologisista tutkimuksista aiheutuneet kustannukset (136 t€).

Teknisten palvelujen lautakunta

Teknisten palvelujen lautakunta vastaa kaupungin yhdyskuntateknisista palveluista. Ne kasittavat
maankayton, kunnallistekniikan, rakennuttamisen, sataman ja toimitilojen seké tielautakunnan teh-
tavat.
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Talouden tavoitteiden toteutuminen

Teknisten palvelujen lautakunta
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Taulukko 9. Teknisten palvelujen lautakunnan tilinpaétés 2018-2021 Léhde: Talouspalvelut

Painopistealueet

1. Kaupungin kaavoituksen varmistaminen ja kehittdminen
2. Kaupungintalon peruskorjaus
3. Paivakotien palveluverkoston kehittdminen toimitilojen osalta

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Pihlajasaaren alueen kaavoitus saatiin kaynnistettya ja valmistuu kevaalla 2022. Tonttitarjonta vas-
tannee kolmen vuoden tarvetta. Myds muita keskeneréisia kaavoja on saatu eteenpadin.

Yksityisten kiinteistdomistajien tontit on otettu mukaan kaupungin tonttiporssiin.

Kaupunkiin on saatu uusia yrityksid, mm. Puuilo, Cityhallit ja yritystontteja luovutettu viisi kappa-
letta.

Leikkipuistoihin on tehty kunnostuksia eri puolilla kaupunkia.
Naranperan tulvapenger on korotettu yhteistydssa Haaparannan kanssa.

Kaupungintalon perusparannus valmistui hyvin aikataulussa ja kaikki rakennusurakoitsijat olivat
paikallisia.

Kaupungin tilojen kaytt6 ja kunnossapidon taso on optimoitu kiinteisto- ja toimitilasalkun paivittami-
sella.

Uutta tekniikkaa otettu kaytt6on, mm. dronekuvaukset.
Kehitettavaa

Kromilaakson ll-vaihe, selvitettdvana luontoarvot, linnusto ja elaimisto.

Arction-alueen markkinointi ja jatkosuunnittelu.
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Suunnitteluosaston, maankayton ja kaavasuunnittelun seké kartaston henkildstoresurssien vahvis-
taminen.

Tiestdn, vesivaylien ja katujen kunnossapito sekd hankintatoimen yhteistyd, kilpailuttaminen, val-
vonta seka sopimusrikkomusten sanktiot ja sopimusten irtisanomismenettelyn selkeyttaminen.

Aktiivinen ote Pohjoismaiden yhteisissa infrahankkeissa, kuten edunvalvonta ja yhteistyon tiivista-
minen.

Kaupungin péaivakotien tilannekuva ja uuden suuremman paivakodin suunnittelu, sijainnin maaritta-
minen ja rakentaminen.

Talouden tasapainottamisen jatkaminen tulevilla tilikausilla.

Pohdittavaksi

Vastaako omakotialueiden ja kerrostaloalueiden tasapaino kysyntaa?

Omakotitalotonttien kaavoituksia ei saatu valmiiksi yhtadn, koska kaavoituksen henkiléston vaih-

doksista johtuen tehtaviin sisdénajo vei aikaa ja se hidasti toita.

Henkildston tydhyvinvointiin ja tydkuormitukseen syyta kiinnittaa huomiota. Henkildstéresurssien

maara ollut riittamatonta erityisesti useiden sahkdaisten jarjestelmien kayttdonoton vieman tydajan
takia. Samoin organisaation haavoittuvuus tyontekijdiden vaihtuessa. Tybprosessien eteneminen
voi jopa pahimmillaan pysahtya, jos rekrytoinnit pitkittyvat, eika uusien tydntekijoiden perehdytyk-
seen varata aikaa.

Suunnittelun ja hankinnan valisen yhteistyon aikatauluttaminen ja informaatio myos tytaryhtidille,
jotta tytaryhtiot voivat budjetoida ja varata resurssit ajoissa.

Isojen keskeisten ja koko kaupunkialuetta koskevien hankintojen ennakkoinformaatio ja laatutason
maarittaminen olisi hyva sopia paattajien kanssa, esim. talvikunnossapidon kalusto- ja valmiusvaa-
timukset. Hankintaohjeiden pdivitys ndilté osin pohdittavaksi.

Teknisten palvelujen toimialan tuki ymparistélautakunnalle viemaréinnin toiminta-alueen paivityk-
sessa. Tornion Vesi Oy:n isot investoinnit alueilla pitaisi saada lunastettua.

Tornionjoen “Vaylan” alueen matkailun kehittdminen laaja-alaisesti. Kehitettavia alueita voisivat
olla Matkakoski, Liakanjoki seka Kuusiluoto merelld. Edellyttaa omistussuhteiden selvittamista.

Yhteistyd Meri-Lapin kuntien, Tornion kylien ja Pohjois-Ruotsin alueen kuntien kanssa matkailun ja
hyvinvoinnin kehittdmiseksi. Kehittdmiskohteita pyoratiet, luontoreitit, opasteet, maastomerkinnat ja
reitistojen digitalisointi.

Misté resurssit kiinteistorekisterien paivittdmiseen, ostopalvelunako?

Meri-Lapin ymparistolautakunta sekd ymparistoterveys- ja joukkoliikennejaosto

Meri-Lapin ymparistblautakunta vastaa yhteistoiminta-alueensa kuntien Tornio ja Keminmaan yh-
teisten rakennusvalvonnan ja ymparistonsuojelun viranomaisen palveluista.
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Meri-Lapin ymparisttterveys- ja joukkoliikennejaosto vastaa yhteistoiminta-alueensa kuntien eli
Tornion, Kemin, Keminmaan, Tervolan ja Simon elainlaékintahuollon, ymparistdterveysvalvonnan
ja joukkoliikenteen viranomaisen palveluista.

Ymparistoterveydenhuollon avulla Meri-Lapin kunnat pyrkivéat turvaamaan asukkailleen terveellisen
elinymparistdon. Terveydenhuoltolain mukaan ymparistdterveydenhuoltoon kuuluvat terveydensuo-
jelu- ja tupakkalain velvoitteiden liséksi elintarvikevalvonta ja elainlaakintahuolto.

Toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet paaosin suunnitellulla tavalla, mutta seutukunnan joukko-
likenteen jarjestamistavan selvittaminen on siirtynyt. T&han liittyy vahvasti myds matkailun tarpei-
den huomioiminen liikennepalveluiden suunnittelussa ja hankinnoissa, mutta asia ei ole edennyt
joukkoliikenneviranomaisen resurssipulasta johtuen.

Tavoite rakennusvalvonnan sahkdisen asioinnin ja itsepalvelun kehittamiseksi ei toteutunut; sah-
koista asiointia ei otettu vield kayttoon. Arviointivuonna kuitenkin pilotoitiin Trimble eServices ohjel-
misto ja tehtiin paatds rakennusvalvonnan seutumallista.

Viihtyvyyden lisddmisen toimenpiteena kaavaillut maisemahaittojen vahentamiset valvonnan kei-
noin ovat siirtyneet vuodelle 2022.

Asiakaslahtdista palvelukulttuuria on juurrutettu viranomaisten jokapdaivaiseen tydhon. Tata on seu-
rattu asiakastyytyvaisyydella ja —palautteella.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Meri-Lapin ymparistolautakunta
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Taulukko 10. Meri-Lapin ymparistolautakunnan seké ymparisto- ja joukkoliikennejaoston tilinpaatés 2018-
2021 Lahde: Talouspalvelut

Talous on toteutunut talousarvion mukaisesti.
Painopistealueet

Meri-Lapin ymparistblautakunnan painopistealueet puuttuivat talousarvio- ja suunnitelma 2021-
2023 -asiakirjasta. T&h&n poimitut painopistealueet on poimittu toimialajohtajan tarkastuslautakun-
nalle pitAmasta esittelysta.

1. Lupaprosessien sujuvuuden parantaminen, esim. s&hkoisen asioinnin avulla
2. Rakennusvalvonnan sahkdinen asiointi kayttoon
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3. Joukkoliikenteen kehittaminen
5. Lisatdan viranomaistoimin terveellisen, turvallisen ja viihtyisédn asuinymparistén kehittymista

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Ymparistolautakunnan valtuustokauden 2017 - 2021 strategiset tavoitteet ovat paaosin toteutu-
neet. Taloudelliset tavoitteet ovat toteutuneet laaditun talousarvion puitteissa.

Hallinto-oikeus on valitustapauksissa paasaantoisesti tukenut lautakunnan paatoksia.
Ymparistonsuojelun valvonta- ja lupaprosessit ovat verrattain hyvalla tasolla.

Ymparistopalveluiden seudullisen yhteistydn hydty on osaamisvaatimusten kasvuun vastaaminen
erikoistumalla (lainsaadanndn muutokset/uudet tehtavat). Hyotyja ovat myos kiire- ja varajarjestel-
mien jarjestelymahdollisuudet.

Toimiva kaupunkikonserni: strategisena tavoitteena talouden tasapainottaminen toteutetaan budje-
tissa pysymalla. Tama on toteutunut saanndllisella talouden seurannalla.

Strateginen henkilost6johtaminen on toteutettu sdanndllisilla yksikkdpalavereilla, avoimella vuoro-
vaikutuksella ja kehityskeskusteluilla.

Asiakaslahtdinen palvelukulttuuri.
Osallistuminen kaavoituksen ohjausryhmatydskentelyyn.
Kehitettavaa

Asiakkaiden lupatarpeita priorisoidaan valvonnan kustannuksella, mik& on toisaalta asiakaslahtoi-
syyden ja toimivuuden kannalta hyvéakin asia. Tama viittaa kuitenkin resurssipulaan toiminnassa.
Valvonnan roolia tAman laatuisessa toiminnassa ei tulisi kuitenkaan jattaa liian vahalle. Terveysval-
vonta tehdaan valvontasuunnitelman mukaan, josta ollaan resurssipulan vuoksi kuitenkin jaljessa.

Julkisten palveluiden tuottavuuden, tehokkuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi lahiajan tavoit-
teena tulee edelleen olla joukkoliikenteen selvittaminen seutukunnan alueella ja sen lisaaminen
esim. kaupunkilinjaa kehittamalla. Lisaksi kuntarajat ylittdva yhteistyo ja verkostojen hyddyntami-
nen ja kehittdminen liikennepalveluiden jarjestamisessa ja tuottamisessa sekéa matkailun tarpeiden
huomioiminen liikennepalveluiden suunnittelussa ja hankinnoissa on pidettava vahvasti mukana.

Yhteistydn haasteita ja haittoja ovat tiukka yhteistydsopimus yhteistoiminnasta ts. toimipisteet kun-
nissa sailytettava, mika tuo kokonaisuuden suunnittelulle haasteita ja muutokset yhteistoimintaso-
pimuksessa on kasiteltava kaikkien kuntien valtuustossa. Ymparistopalveluiden osalta dokumen-
tointia on kehitettdva. Haasteita tuo myds kuntien omien taustajarjestelmien/tietojarjestelmien hete-
rogeenisyys, esimerkiksi rakennusvalvonnassa, ja erilaisten kaytantdjen yhteensovittamisessa.

Lupaprosessien sujuvuuden parantaminen. Yleisesti valvonta- ja lupaprosessit terveysvalvonnassa
ja rakennusvalvonnassa ovat pitkid, ymparistonsuojelussa ovat hyvalla tasolla. Haasteena koetaan
avainhenkiloriskit, johon liittyvat poissaolot, rekrytoinnit ja "hiljaisen tiedon” katoaminen. Erityisena
haasteena on koettu hankintaprosessien epaselvyydet.
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Terveellinen, turvallinen ja viihtyisa asuin- ja elinymparisto tukee ja vahvistaa kuntalaisten hyvin-
vointia. TaAman tavoitteen saavuttamiseksi on varattava riittvat resurssit viranomaistoimiin.
Pohdittavaksi

Miten kuntarajat ylittavaa yhteisty6ta ja verkostoja voidaan paremmin hyddyntéaa palveluiden jarjes-
tdmisessa ja toteuttamisessa?

Kuntien valisen yhteistoimintasopimuksen ongelmat. Miten ratkaistaan?
Matkailuvetovoiman vahvistaminen viihtyisyytta lisaamalla?

Perameren jatelautakunta

Perameren jatelautakunnan tehtava on yhteistydkuntien (Tornio, Kemi, Keminmaa, Tervola ja Yli-
tornio) jatehuollon viranomaistehtavat.

Talouden tavoitteiden toteutuminen

Perameren jatelautakunta

100 000
R ] | ]
0
-50 000
~100 000 28 2019 2020 2021
m Toimintatuotot 60 804 73 691 79 392 77 395
Toimintakulut -42 215 -73 691 -79 392 -77 395
Toimintakate 18 6289 ] ] ]
m Toimintatuotot Toimintakulut Toimintakate
Taulukko 11. Perameren jatelautakunnan tilinpaatés 2018-2021 Lahde: Talouspalvelut

Talous on toteutunut suunnitelman mukaisesti ja toimintakulut ovat alittuneet 41.607 €.
Toiminnalliset tavoitteet

Jatelautakunta ei ole asettanut tavoitteita talousarvioon, mutta on kirjannut ne tilinpaatoskirjaan.
Niita ovat:

Nykyaikainen ja tarkoituksenmukainen jatehuolto toimialueella.
Viranomaisyhteisty0 jatehuoltoa ohjaavan sdanndsten paivittamisessa.
Kuljetusrekisterin uuden osion kayttoonotto.

Talouden tasapainottaminen.

P wnNPE
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Toiminta on toteutunut talousarvion mukaisena.

Kuljetusrekisterin ns. Rake-osio eli rakennustietorekisteri on otettu kayttoon.
Kehitettavaa

Jatehuoltomaaraysten paivitystydn jatkaminen ja toimeenpano

Biojatteen erilliskerayksen laajentaminen.

Kotitalouksille selkeat ohjeet lajittelusta seka informointi jatelain uudistuksista.
Pohdittavaksi

Muovinkierratysasteen tavoitteen saavuttaminen. Eu:n maaérittelema raja-arvo on 80 %.

Tiedossa oleva jatelain muutoksesta johtuva mahdollinen kaluston riittavyys alueella aiheuttaa
huolta, esim. Lokeroautojen tarve.
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Koko sivun kuvaksi

TORNIO 400
JUHLAPUISTO

Tornion Kalevalaisten naisten aloitteesta Tornion keskustaan Vesitorninmaelle istutettiin 400-juhla-
vuoden kunniaksi juhlapuisto kevaalla 2021. Juhlapuiston istutus oli osana Tornion juhlavuoden
Kestava Kesa -tempausta. Kuvat: Tornion kaupunki/Taneli Lassila
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KONSERNIYHTEISOJEN OMISTAJAOHJAUS JA VUOSITA-
VOITTEIDEN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

Kaupunki tytaryhteisdineen muodostaa kaupunkikonsernin. Kaupungin tytéaryhteisé on yhteiso,
jossa kaupungilla on kirjanpitolaissa tarkoitettu maaraysvalta.

Kaupunginvaltuusto paattaa omistajaohjauksen periaatteista ja konserniohjeesta. Kaupunginhalli-
tus vastaa mm. omistajapolitikan, omistajaohjauksen periaatteiden ja konserniohjeen kehittami-
sesta ja valmistelusta valtuustolle. Tornion kaupungin konserniohjaus perustuu kaupunginvaltuus-
ton 31.5.2021 paivitettyyn konserniohjeeseen.

Omistajaohjauksella tarkoitetaan toimenpiteita, joilla kaupunki omistajana tai jasenena myoétavai-
kuttaa yhtion ja muun yhteison hallintoon ja toimintaan. Omistajapolitiikka on Torniossa paivitetty ja
hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 28.5.2018.

Kaupunginvaltuusto on vahvistanut vuoden 2021 talousarviossa tytaryhteiséille toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoitteet.

Tornion kaupungin tytaryhtiét ja kaupungin omistusosuudet %:

Tornion Vuokra-asunnot Oy 100

Tornion Krunni Oy 100

Tornion Oppilasasuntola Oy 85 Yhtié on fuusioitu 1.4.2021

Tornion Palveluasunnot Oy:66n.

Lansi-Pohjan Hevosurheilukeskus Oy 90,5

Tornion Keilahalli Oy 79,8

Bottenvikens Reningsverk Ab 65

Business Tornio Team Botnia Oy 73,7

Tornion Energia Oy 100

Tornion Vesi Oy 100

Tornion Palveluasunnot Oy 100

Tornion Ty6voimalas&éatio 100

Kiinteistd Oy Tornion Kisakoti 100

Tornion Energia Oy

Tornion Energia Oy:n perustehtdva on toimittaa asiakkailleen séhkda ja kaukolampéa edullisesti,
luotettavasti ja taloudellisesti.

Toiminnalliset tavoitteet
Sahkdverkon kayttdvarmuuden parantaminen. Sdavarma séahkdverkko vuonna 2028.

Sahkdn siirtohinnat sailytetd&n energiamarkkinaviraston valtakunnallisessa tilastossa halvimman
neljanneksen joukossa.

Kaukolammaon hinta sailytetdén valtakunnallisessa tilastossa halvimmassa viidenneksessa. Tavoit-
teena on kaukolammon tuotannon muuttaminen biopohjaiseksi vuonna 2025.

Tornion energia on sitoutunut Fennovoima -hankkeeseen 1,6 MW:n teholla.



https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2018/05/TORNION-KAUPUNGIN-OMISTAJAPOLITIIKKA-14.5.2018-konsernijaosto-22052018.pdf
https://www.tornio.fi/wp-content/uploads/2021/06/kunnall-saanto-2-2021-konserniohje.pdf
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Tarkeimmat toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet.

Vahapaastoinen lammdonhankinta on tavoitteena vuoteen 2025 mennessa. Kaukolammaon bioener-
gian kayttbosuus oli 12/2021 50 %, jonka perusteella tavoitteen toteutumisaikataulussa ollaan
edella ja kaukolammon muuttamisesta biopohjaiseksi voidaan pitéé realistisena vuoteen 2025
mennessa.

Saavarman sahkoverkon rakentaminen on aikataulussa, tavoitevuosi on 2028.

Energiayhtid on tulouttanut padomalainan korkoa Tornion kaupungille 180 t€.

Yhtion aktiivinen seuranta taloustilanteesta ja muuttuneisiin tilanteisiin nopea reagoiminen ovat
mahdollistaneet taloudellisten tavoitteiden toteutumisen, haastavasta yli miljoonan euron kauko-
lammon energiakustannuksen noususta huolimatta.

Kehitettavaa

Erityisesti paastooikeuksien ja energianhankintakustannusten rajut hinnan nousut ovat tuoneet yh-
tidlle haasteita.

Yhtié on sitoutunut kehittdmaan Tornion biokaasuhanketta ja on mukana biokaasulaitoksen kan-
nattavuuden selvittimishankkeessa.

Lammdnhankintasopimus on tehty 15 vuotta sitten 100 % turpeeseen perustuen. Lammdnhankin-
tasopimus tulisi paivittdd biopolttoaineisiin siirryttaessa tavoitevuoden 2025 mukaiseksi.

Pohdittavaksi

Lammodnhankintasopimuksen pdivitys. Turpeen alasajon vaikutus?
Fennovoima —hankkeen sijoituksen alaskirjaus?

Energiayhtion taloudellisen toiminnan kestavyys on huomioitava jatkossa hinnoittelussa.

Tornion Vesi Oy

Tornion Vesi Oy:n toiminta-ajatuksena on toimittaa asiakkailleen hyvélaatuista vesijohtovetta koh-
tuullisella hinnalla, huolehtia jatevesien johtamisesta ja kasittelysta vesiensuojelun vaatimukset ja
kestavan kehityksen periaatteet huomioon ottaen.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Hyvélaatuisen veden turvaaminen asiakkaille

2. Hairioton jateveden siirto jatevedenpuhdistamolle
3. Vuotovesien vahentadminen

4. Verkoston saneeraussuunnitelman teko
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Saneerausohjelma 10 vuotta eteenpdin on tehty kuluvalla tilikaudella.

Vesi- ja jatevesikuution hinnoittelu on 5,1 % valtakunnallisen tilaston keskiarvon alapuolella.
Yhti6 on tulouttanut kaupungille padomalainan koron suunnitellusti.

Veden laatu on pysynyt hyvana.

Kehitettavaa

Jokivarren viemardgintilittymien loppuun saattaminen teknisen- ja ymparistétoimen kanssa yhteis-
tyossa.

Verkostohdirididen ja vuotovesien maaran minimointi.
Pohdittavaksi

Hulevesien ym. maksuunpanon mahdollisuuksien selvittdminen vuoden 2022 aikana.
Asiakaslaskutuksen selkiyttaminen (useita eri jarjestelmia)

Tornion Vuokra-asunnot Oy

Tornion Vuokra-asunnot Oy:n toiminta-ajatus on laadukkaiden ja kohtuuhintaisten vuokra-asunto-
jen vuokraaminen ja peruskorjaaminen.

Toiminnalliset tavoitteet

. Vuokrataso on kohtuullinen.

. Vuokra-asuntojen laatu ja maara sailyy kohtuullisena.

. Vuokrasaatavien prosenttimaara liikkevaihdosta 3,5 %, luottotappiot 0,5 %.

. Asuntoja on tarjolla riittavasti erityisryhmille, huomioiden kaupungin sosiaalitoimen tarpeet.

. Yhtioén taloudellista tilannetta tervehdytetddn kokonaissuunnitelman 2021-2025 toimenpiteiden
mukaisesti. Laadittu pitkantahtaimen kokonaissuunnitelma.

6. Lainanlyhennys 500 t€.

ga b~ WDNPP

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Tornion keskivuokra on 10,46 € / m2. Tornion Vuokra-asunnoilla ARA kohteet 8,65 €/m2 ja korko-
tukilainoitetut 9,89 € / m2, joten vuokrat ovat hyvin kohtuullisia muihin alueen vuokriin verrattuna.
Toki osa asuntokannasta on vield huonokuntoista ja purkukuntoista.

Vuokrasaamiset 1,84 % ja luottotappiot 0,3 % on saatu hoidettua tavoitteita paremmin.
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Yhtion oman arvion mukaan erityisryhmien asuntotarjonta on onnistunut hyvin kaupungin sosiaali-
toimen kanssa yhteistytssa. Mittareita ei ole esitetty.

Laadittu pitkantahtaimen kunnossapitosuunnitelma, jota noudattamalla yhtion taloudenhoitoa ja ve-
lanoton hillintaa seka korjaustoiminnan suunnitelmallisuutta voidaan kehittda seka koko konsernin
riskeja pienentaa.

Lainoja lyhennetty selkeasti suunniteltua enemman eli 1.742.043 €, mika on erittdin positiivista
koko konsernin kannalta, silla yhtion velkataakka on suuri. Uutta lyhytaikaista lainaa purkutdihin on
otettu 200.000 €.

Kehitettavaa

Kayttbasteen nostaminen 90 %:iin vuoden 2022 aikana suunniteltujen toimenpiteiden toteuttami-
sella.

Edelleen yhtion taloudellisten riskien pienentaminen ja velkamaarén alentaminen.
Pitkantahtaimen kokonaissuunnitelman toteuttaminen ja tarvittaessa paivittaminen.
Asuntojen sadannolliset kuntotarkastukset ja jatkuvan kunnossapidon yllapitaminen.
Pohdittavaksi

Edelleen arvioitava yhtion kannalta huonokuntoisesta asuntokannasta luopumista.

Erityisryhmien tarpeista ei ole esitetty selkeitd mittareita, eik& suunnitelmaa. Erityisryhmien asunto-
tarpeisiin on vastaamassa nyt kaksi kaupungin tytaryhtiéta ja tehtava voisi kuulua luontevammin
Tornion Palveluasunnot Oy:lle. Tavoitteiden ja vastuiden selkiyttaminen, erityisryhmien asuntotar-
peisiin vastaamisessa, olisi tarpeellista naiden yhtididen valille.

Tornion Oppilasasuntola Oy

Tornion Oppilasasuntola Oy:n toiminta-ajatus oli vuokra-asuntojen tarjoaminen paaasiassa opiske-
lijoille.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtidlle ei ole merkitty erityisia tavoitteita, koska sen fuusioimista valmisteltiin jo viime valtuusto-
kauden ajan.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistuminen

Yhti6 on fuusioitunut 1.4.2021 alkaen Tornion Palveluasunnot Oy:n.
Kehitettavaa

Oppilasasuntojen kysynnan romahtaminen on tapahtunut jo pari-kolme valtuustokautta aikaisem-
min ja siita johtuen yhtio oli ollut jo pitempéaan taloudellisesti vaikeassa tilanteessa, jonka vuoksi
paatds yhtion fuusioimisesta Tornion Palveluasunnot Oy:n tehtiin edellisen valtuustokauden
alussa.
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Fuusion toteutus ja yhtion lakkauttaminen pitkittyi yli vuodella ja toteutui 1.4.2021, eik& hoitunut si-
ten omistajaohjauksessa edellytetyn alkuperéisen aikataulun mukaan.

Pohdittavaksi

Taloudellisesti vaikeassa asemassa olevien tytaryhtididen asioihin olisi puututtava ajoissa ja toi-
menpiteet hoidettava paatetyssa aikataulussa.

Tornion Palveluasunnot Oy

Tornion Palveluasunnot Oy:n toiminta-ajatus on asuntojen vuokraaminen ja yllapito.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Vuokra-asuntojen laatu ja m&éara sailyy kohtuullisena.

2. Vuokrausaste 85 %.

3. PT- suunnitelman mukaiset korjaukset.

4. Vuokrasaatavien prosenttimaara liikevaihdosta 2 % ja luottotappiot 0,2 %.

5. Asuntoja on tarjolla riittdvasti erityisryhmille ja tehdaan tarvittavat kayttétarkoituksen muutokset.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Liiketulos on huomattavasti talousarviota parempi, kun toimintakulut alittuivat.

Tornion Oppilasasuntola Oy fuusioitui 1.4.2021 Tornion Palveluasunnot Oy:n.

Etappitie 3. viiden asunnon kayttotarkoituksen muutos hyvaksytty ARA:ssa.

Vuokrasaamiset 1,03 % ja luottotappiot O %.

Kehitettavaa

Asuntojen kayttbasteen nostaminen.

PT-suunnitelman mukaisten vuosittaisten kunnossapitoinvestointien tavoitteiden kirjaaminen.
Pohdittavaksi

Tyo6njaon selkiyttaminen erityisryhmien asuntojen vuokraajana Tornion Vuokra-asuntojen kanssa
olisi paikallaan.

Selvitettava yhteistyt Lapin hyvinvointialueen kanssa erityisryhmien asuntojen vuokraajana.




71

Tornion Krunni Oy

Tornion Krunni Oy:n toiminta-ajatus on kunnossapito- ja isannointipalvelujen tuottaminen kunta-
konsernin vuokrataloyhtidille.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtitlle ei ole asetettu toiminnallisia tavoitteita.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Tase vahvistui.

Kehitettavaa

Kuntotarkastusten perusteella tehtavat kunnossapitosuunnitelmat ja niiden kustannuslaskenta.

Huomioidaan my6s pienhankinnoissa ja pienurakoissa tarjousten ja yksikkohintojen pyytaminen
laajemmin paikallisilta yrityksilta.

Pohdittavaksi

Tavoitteiden asettaminen yhtion toiminnalle.

' Tydvoimalasé&étio

Tornion Ty6voimalas&atid sr:n toiminta-ajatus on sosiaalisen tydllistdmisen ja kuntoutuksen jarjes-
tdminen ja kehittdminen Tornion kaupungissa seké lahikunnissa.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Saation toiminta perustuu tulorakenteeseen.

2. Toiminta kehittyy sosiaalisen tyollistymisen yksikkona.

3. Nuorten ohjaaminen koulutukseen ja ty6elamaan, tydnantaja yhtyeistyon lisaaminen.
4. Tydllisyyden kuntakokeilun tukeminen ja asiakasohjausmallin kehittaminen.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Saéation hallinnoima Stara2 -hanke on toteutunut suunnitellusti. Stara hankkeesta jai nuorten tyo-
paja toiminta, joka ohjaa palveluista ulkopuolelle jd&neita nuoria. Sosiaalinen tydllistaminen ja yh-
teisty® eri toimijoiden kanssa toteutui.

Kehitettavaa

S&éation toiminnan jatko pystyttiin varmistamaan vain kaupungin antamalla avustuksella. Ko-
ronavuodet ovat olleet saatiélle muutoinkin tiukan talouden kannalta todella haastavia.
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Toimintatapojen kehittdminen positiivisen tuloksen saavuttamiseksi. Tydpajatoiminnan tarkastelu.
Rekrytoinnin haasteisiin vastaaminen.

Pohdittavaksi

Nuorten jatkosijoittumisen tavoitteisiin padseminen.

Osaavan henkildston pysyvyys. Henkilostda siirtynyt muihin tehtéviin epavarman tulevaisuuden na-
kyman vuoksi.

Tyollisyyden kuntakokeilun aloitus ei toteutunut heti vuoden 2021 alusta, oliko silla osaltaan vaiku-
tusta asiakasmaariin?

Kiinteistdé Oy Tornion Kisakoti

Kiinteistd Oy Tornion Kisakodin toiminta-ajatuksena on ollut asuntojen vuokraaminen mielenter-
veysasiakkaille. Asuntoja on seitseman kappaletta.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtion lopettamiseen liittyvat tehtavat.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Kehitettavaa

Yhtion lopettamisesta on paatetty jo viime valtuustokauden alussa, mutta sita ei ole toteutettu.
Yhtion toiminnan lopettaminen tulisi hoitaa loppuun viivyttelematta.

Pohdittavaksi

Taloudellisesti vaikeassa asemassa oleviin tytaryhtididen asioihin olisi puututtava ajoissa ja toimipi-
teet hoidettava paatetyssa aikataulussa.
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Lansi-Pohjan Hevosurheilukeskus Oy

Lansi-Pohjan Hevosurheilukeskus Oy:n toiminta-ajatus on kilparadan ja siihen liittyvien rakennus-
ten ja laitteiden rakentaminen, yllapito ja vuokraus seka hevosurheilutilaisuuksien ja muiden erilais-
ten kurssi-, koulutus- ja yleisotilaisuuksien jarjestaminen.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Talouden tasapainottaminen
2. Katsomorakennuksen etelapuolen paadyn katon korjaus

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Valttdmaton katon korjaus on saatu toteutettua.
Kehitettavaa

Talouden tasapainottamisen jatkaminen.

Kaupungin avustusmaaraa on nostettu, jonka johdosta taloutta saatu tasapainotettua. Toiminta on
kuitenkin edelleen tappiollista.

Pohdittavaksi

Yhtion lainoja on saatu lyhennettya ja lainakanta alkaa olla kohtuullisella tasolla. Kaikki yhtion lai-
nat ovat kaupungin takaamia tai myéntamia. Kaupungin avustustason riittdvyys, etta kiinteisto voi-
daan pitda kunnossa?

Muiden tulolahteiden etsinta ja vuokratason tarkistaminen seka tiiviin yhteistytn jatkaminen kaytta-
jien kanssa toiminnan kehittamiseksi.

Tornion Keilahalli Oy

Tornion Keilahalli Oy:n tavoitteena on keilailun mahdollistaminen koko perheen tapahtumana, joko
yksin tai porukalla.

Toiminnalliset tavoitteet

Yhtiolle ei ole asetettu toiminnallisia tavoitteita.

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI
Onnistumiset

Uusi yrittaja aloitti keilahallissa syksylla 2021.
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Kehitettavaa

Yhtion talous ollut pitkdan haasteellinen. Tulot eivat ole riittaneet kattamaan kuluja, tosin toteuma
on nyt talousarviota huomattavasti parempi, johtuen kaupungilta saaduista avustuksista lainojen
maksuun. Avustaminen on ollut tarpeellista, koska yhtion lainat ovat paasaéantoisesti kaupungin ta-
kaamia.

Korona-pandemia on vaikeuttanut keilahallin toimintaa ja vuokratulot ovat ja&neet hyvin alhaisiksi.
Tasta johtuen syksyn 2020 ja kevaan 2021 lainojen lyhennyksista saatiin vapautus.

Toiminnallisten tavoitteiden asettaminen on valttaméatonta seka kehittdmistoimien suunnittelu yh-
tion hallituksen toimesta, yhteistydssa kaupungin ja yrittdjan kanssa.

Pohdittavaksi

Talouden tasapainottaminen toimintaa kehittdmalla ja vuokratulojen lisdykselld normaalitoiminnan
palautuessa.

Business Tornio (Team Botnia Oy)

Business Tornio on Tornion kaupungin ja paikallisten pk-yritysten omistama kehitysyhtié. Se ohjaa
ja opastaa paikallisia yrityksia ja yrittdjia yritystoiminnan kaynnistamisessa, seka auttaa toimivia
yrityksia kasvun polulla ja kansainvélistymisessé. Vastaa my0s alueen kehittdmishankkeiden hake-
misesta ja toteuttamisesta.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Yhti6 neuvoo yritystoiminnan kaynnistdmisté suunnittelevia asiakkaita ja tukee toimivia yrityksia
niiden liiketoiminnan kehittamisessa. Tavoitteena on palvella kaikkia yrityksid tasapuolisesti
koosta, toimialasta ja sijainnista riippumatta

Tornion yritysalueiden markkinointi

Two Countries — One Destination hankkeen kaynnistaminen

Lapin kaasutaloussuunnitelma

Invest In Tornio — Invest In Future

abrown

TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Markkinointi (Invest Tornio), kehittamispalvelut ja hankerahoitukset.

Business Tornio oli mukana valtaosassa (yli 90 %) investointi- ja kehittdmistukihankkeista.

Uusien yritysten perustamisneuvonta ja ohjaus. Vuonna 2021 rekisterditiin 114 yritystd, joiden koti-
paikka on Tornio.

Outokummun YT- prosessin myo6ta Business Tornio laati ARM- rahoitusta varten New Business-
hankkeen, johon saatiin rahoitusta. Business Tornion osuus budjetista on noin 53 %.




75

Johtaminen ja ohjaus: Henkilokunta on motivoitunutta ja tydhonsa tyytyvaista.
Kehitettavaa

Business Tornion tavoitteena on palvella kaikkia yrityksia tasapuolisesti koosta, toimialasta ja si-
jainnista rippumatta. Teollisuuden ja pienempien rakennusliikkeiden, sdhko- ja LVI- yritysten osalta
tavoite toteutui, mutta maaseutuyritysten osalta toimintaa tulisi kehittédé edelleen.

Meéankauppa eli torniolaisten yritysten yhteinen foorumi tuotteille, palveluille, tapahtumille ja toimin-
nalle. Kokonaisuus jai vahalle huomiolle resurssivajeesta johtuen.

Vuoden 2021 aikana Business Tornio otti kayttéon toimitilapérssin, jonka kautta alueen vapaita toi-
mitiloja voidaan markkinoida paremmin ja helpottaa toimitilojen I6ydettavyytta paikallisille toimi-
joille. Pérssi on otettu hyvin vastaan, mutta kokonaisuutena se ei viela taysin tayttanyt tavoitteita.

Ta6ihin Tornioon -palvelua ja verkkosivustoa on pilotoitu, mutta yritysten mukaantulo vaatii edelleen
tekemista.

Pohdittavaksi

Maaseudulla ja kylissé toimivien yritysten neuvonnan ja tuen kehittdminen sek& maaseutuyritysten
yhteiset kehittdmishankkeet eli yritysyhteistyo.

Maaseutuyritysten neuvonnassa ja rahoitushakujen ohjauksessa yhteistyon tiivistdminen Outokaira
Tuottamhan ry:n Leader-hankkeissa.

Tornion alueen matkailun koordinointi, kehittdminen ja matkailupalveluiden tuottaminen myos jat-
kossa eli “Tornion matkailu” Business Tornion pysyvaksi toiminnoksi.

Miten yritykset kokisivat Business Tornion palvelut helposti lahestyttavind matalan kynnyksen pal-
veluina ja palveluja kayttavien yritysten maaraa saadaan liséattya ja aktivoitua yhtién toiminnassa
mukana oloa paljon laajemmalle yritysjoukolle?

Yhtion resurssit ovat pienet laajojen ja aikaa vaativien kokonaisuuksien edistamiseen.

Bottenvikens Reningsverk Ab

Bottenvikens Reningsverk Ab:n tehtavana on Tornion ja Haaparannan jatevesien puhdistaminen.

Toiminnalliset tavoitteet

1. Laitos saavuttaa toiminnalle asetetut viranomaisvaatimukset kustannustehokkaasti ja kestavalla
tavalla.




TARKASTUSLAUTAKUNNAN ARVIOINTI

Onnistumiset

Toimintaa parantavat investoinnit toteutuivat.

Kehitettavaa

Lupaehtojen mukaisissa raja-arvoissa pysyminen.

Viestintd omistajalle ja yhteistydkumppaneille.

Selvitettava omistajasopimuksen uusimistarve.

Pohdittavaksi

Viranomaisten asettamien tavoitteiden noudattaminen lupaehtojen mukaisina.

Taloudellisten reunaehtojen huomioiminen ja tiivis yhteistyd mm. Tornion kaupungin ja Tornion
Vesi Oy:n kanssa.
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TARKASTUSLAUTAKUNNAN ESITYS VALTUUSTOLLE JA AL-
LEKIRJOITUKSET

Tarkastuslautakunta jattéda arviointikertomuksen vuodelta 2021 kaupunginvaltuuston kasiteltdvaksi,
yhtyy tilintarkastajan lausuntoon ja esittaa

1. tilinpaatdksen hyvaksymista ja vastuuvapauden myontamista tilivelvollisille tilikaudelta 1.1.-
31.12.2021 ja

2. ettd kaupunginvaltuusto pyytda kaupunginhallitukselta lausunnon (Kuntal 121 §) lokakuun
2022 loppuun mennessa siitd, mihin toimii arviointikertomuksessa esiintuotujen arviointien
johdosta on ryhdytty

Torniossa 14. paivana kesakuuta 2022
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