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Valmistelija Vs. vanhus- ja hoitopalvelujen päällikkö Teija Alatalo: 

 
Torniossa on käytössä kotipalvelun tukipalveluna (sosiaalihuoltolaki 19 §) 
järjestettävä siivouspalvelun palveluseteli. Palvelusetelituottajaksi voi 
hakea jatkuvana hakuna. Krales Oy on toimittanut 28.9.2022  päivätyn 
hakemuksen siivouspalvelun palvelusetelituottajaksi.  
 
Tornion kaupunki asettaa palvelusetelisääntökirjassa palvelusetelilain 5 
§.ssä mainitut hyväksymiskriteerit palvelun tuottajille. Tornion kaupunki 
velvoittaa palveluntuottajaa jatkuvasti noudattamaan sääntökirjan 
määräyksiä.  
 
Krales OY:n kotikunta on Tornio . Yrittäjänä toimii Krista Auer. Krales Oy 
täyttää sääntökirjassa ja hakemuksessa mainitut edellytykset 
palvelusetelituottajana toimimiseksi. Krales Oy on toimittanut kaikki 
hakemuksessa mainitut tarvittavat liitteet.  
 
Valmistelijan esitys: 
Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyy Krales Oy:n siivouspalvelun 
palvelusetelituottajaksi Tornion kaupungille.   
 

Esittelijä Perusturvajohtaja Karjalainen Leena 
 

Päätösehdotus Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyy valmistelijan esityksen. 
 

Päätös   Hyväksyttiin. 
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