Howspace-tyékalun hankinta Meri-Lapin tyollisyysalueelle

TYOLLISY 22.05.2024 § 38

4757/02.08.01/2024

Valmistelija

Viestintaasiantuntija Rantamaa Ella
Viestintapaallikkd Heikkila Anna-Erika
Tyédllisyyspaallikkd Juntunen Samuel

Meri-Lapin tydllisyysalueen (Kemi, Keminmaa, Simo, Tervola, Tornio,
Ylitornio) toiminta alkaa 1.1.2025. Tydllisyysalueen toimintaa valmistellaan
vuoden 2024 ajan. Tornion kaupunki toimii tyollisyysalueen vastuukuntana,
joka vetaa valmistautumista uudistukseen ja vastaa my0s tydllisyysalueen
tukipalvelujen jarjestamisestd, kuten viestinnasta.

Kuuden kunnan muodostaman tydllisyysalueen sujuvan valmistelun
varmistamiseksi on tarkeaa, etta ajankohtainen tieto on helposti niin
kunnissa muutosta valmistelevan henkildston kuin kuntiin valtiolta siirtyvan
henkildston saatavilla. Muutosjohtamista, tiimien toimintaa seka sisaista
viestintaa haastaa esimerkiksi se, etta valmistelun kaytettavissa ei ole
yhteista intranet-sivustoa, joka tavoittaisi kaikki asianosaiset. Yhteisessa
kaytossa olevan verkkoalustan avulla valmisteluun liittyva ajankohtainen
tieto valittyy helposti, yndenmukaisesti ja yhtaaikaisesti kaikille sisdisen
viestinnan kohderyhmille.

Tarpeet, joiden tayttamiseksi Howspace-alustan hankintaa esitetaan, on
jaoteltu kolmeen eri kategoriaan: muutosjohtamiseen liittyvat tarpeet,
tiimien toimintaan liittyvat tarpeet seka viestinnalliset tarpeet.

Muutosjohtamisen tarpeet liittyvat vahvasti henkil6stédn seka
organisaatiomuutoksen sujuvampaan lapivientiin. Howspace-alusta
mahdollistaa muutoksen kuvaamisen visuaalisesti ja kokoaa kaiken TE24-
uudistukseen liittyvan tiedon yhdelle alustalle, vahentaen muutokseen
littyvaa epavarmuutta. Lisdksi alustaa on mahdollisuus hyddyntaa
tydntekijdiden ryhmaytymisessa, yhteisen tyokulttuurin luomisessa,
psykologisen turvallisuuden tunteen lisaamisessa, hyvan tydilmapiirin
sailyttdmisessa seka henkildstén sopeutumisen tukemisessa.

Tiimien toimintaa tukevat tarpeet tiivistyvat yhteisiin tyotiloihin, joita
Howspace-alustaan voi rakentaa tiimikohtaisesti. Alusta tarjoaa yhteisen
paikan esimerkiksi raportoinnille ja muille tiimien valmisteluvaiheessa
tuottamille materiaaleille (esimerkiksi raportoinnille). Lisaksi alusta
mahdollistaa niin tiimien sisaisen kuin tiimien valisen vuorovaikutuksen
tahan asti kaytdssa olleita kanavia helpommin ja nopeammin.

Viestinnallisissa tarpeissa korostuvat organisaatiorajat ylittavan
tiedontarpeen tayttaminen seka alustan tekniset ja toiminnalliset
ominaisuudet. Howspace tarjoaa aidosti vuorovaikutuksellisen alustan,
jonka kautta viestintasuunnitelmaa paastaan kaytanndssa toteuttamaan.
Henkiléstda on mahdollisuus osallistaa ja heille voidaan alustan kautta
tarjota mahdollisuuksia vaikuttaa heitd koskevaan viestintaan. Lisaksi
tiedon, materiaalien, ohjeistusten ym. jakaminen (ml. tallenteet
henkilostoinfoista) takaavat oikea-aikaisen ja tdsmallisen tiedonkulun
henkilostolle ja edistavat ymmarrysta siitd, mikd muutoksen vaikutus ja
merkitys on yksildn tydlle. Alustan tarjoamien kysely- ja
mittariominaisuuksien avulla voidaan myos kartoittaa henkildston huolia,
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kysymyksia ja yleista mielentilaa muutokseen liittyen, joka puolestaan
edesauttaa onnistunutta muutosjohtamista.

Markkinoilla olevaa tarjontaa selvitettiin kartoittamalla tyoéllisyysalueen
tarpeisiin sopivia tyokaluja (esimerkiksi Teams, SharePoint, Yammer ja
Howspace). Vertailussa huomioon otetuista alustoista selkeasti parhaiten
tydllisyysalueen tarpeisiin vastaa Howspace. Valinnassa on huomioitu
hinnan, hinnoittelumallin ja monipuolisten perusominaisuuksien lisaksi
palvelun skaalautuvuus, mahdollisuus hyodyntaa tekoalya seka kattavat
referenssit.

Tornion kaupunki on saanut Howspace Oy:lta tarjouksen
verkkopohjaisesta tydskentelyalustasta Howspace business hintaan 7 500
euroa / vuosi (alv. 0). Vuoden 2024 kustannus olisi noin puolet eli 3 750
euroa. Hinta sisaltaa aktiivisten kayttajien maaraan perustuvan
vuosilisenssin seka alustan kayttéonoton koulutuksineen. Palvelun
valintaperusteena on paras soveltuvuus kayttotarkoitukseen.

Hankintayksikkd (Tornion kaupunki, hallinto- ja kehittamispalvelut) arvioi
hankinnan hankintaohjeen mukaiseksi pienhankinnaksi. Tornion kaupungin
hankintaohjeen mukaan pienhankinnoissa varmistetaan kustannusten
kohtuullisuus. Suorahankinta on mahdollinen pelkastaan hankinnan arvon
vahaisyyden perusteella. Hintavertailua voidaan tarvittaessa tehda
selvittdmalla hintatasoa.

Hankinnan tekee Tornion kaupunki. Hankinta katetaan Meri-Lapin
tyodllisyysalueen valmistelun kustannuspaikalta. Kustannukset jaetaan

tyollisyysalueen kuntien kesken Meri-Lapin tydllisyysalueen
jarjestamissopimuksen mukaan.

Tyollisyyspaallikkd Juntunen Samuel
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