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Kiinteistonhoidon palvelukuvaus

6774/10.03.02.01/2025/ Kiinteistd Oy Tornion Kaaren kiinteistdnhoito

YLEISTA

Tassa palvelukuvauksessa on kuvattu Kiinteistéyhtié Tornion Kaaren
omistamien Kiinteistojen kiinteistonhoidon kohteet, toiminnan kuvaus ja
palvelun tuottamisen vaatimukset. Kiinteistdon hoidon palvelukuvaus perustuu
Kiinteistd RYL 2025/1 3-luvun mukaiseen hoitoluokitukseen ja ulkoalueiden
hoidon palvelukuvaus perustuu Kiinteistd RYL 2025/1 4-luvun mukaiseen
hoitoluokitukseen niiden palvelujen osalta, jotka kuuluvat palvelukuvaukseen.
Ulkoalueiden hoidossa noudatetaan Kiinteistdé RYL 2025/1 hoitoluokkaa A2.
Kiinteisto-RYL maarittelee yleiset kiinteistonhoidon tehtavat, mutta
ristiriitatilanteissa noudatetaan taman palvelukuvauksen ohjeistusta.

Kiinteisténhoidosta vastaa Tornion kaupungin tilapalvelujen kiinteisténhoito
kiinteistoinsindorin johdolla seka rakennusten kunnossapito
kunnossapitoinsindoérin johdolla.

Ulkoalueiden hoidosta vastaa Tornion kaupungin kilpailuttama urakoitsija.
Ulkoalueiden hoidon laadun valvonnasta vastaa kKiinteistéinsin6ori.
Silmamaaraista tarkastelua ulkoalueiden osalta paikan paalla suorittaa
kustakin kiinteistdsta vastaava kiinteisténhoitaja

Tornion kaupungilla on kaytossa kiinteistonhallintajarjestelma FATMAN, johon
tilaaja ja kayttajat voivat laittaa palvelupyyntdja sopimukseen kuuluvista téita.

Kiinteistojen turvallisuutta ja alueen siisteytta tarkkaillaan saanndllisesti.
Havaitut puutteet korjataan mahdollisimman pian. Turvallisuutta vaarantavat
vauriot korjataan valittémasti. Alueen hoitotaso voi vaihdella hieman
hoitotoimien valilla.

1. KOHDEKUVAUS

Kiinteistoyhtid Tornion Kaaren omistamat kiinteistot:

Jelppikoti (Torintienoon palvelukeskus) Porthaninkatu 4
Paaterveysasema Sairaalakatu 1
Suensaaren palvelukeskus Keskikatu 36
Paloasema Verkkotehtaankatu 6

Putaan terveysasema Pohjolankatu 17
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Kiinteistdjen ulkoalueiden hoitoa koskevat aluekartat ovat taman
palvelunkuvauksen liitteena. Palvelualueen rajana on kaikissa kohteissa ulko-
ovien kynnys.

KIINTEISTONHOITO

Yleiset huolto ja korjaustyot

Noudatetaan KiinteistoRYL kohdan 3.1.8 vaatimuksia. Pienkorjaukset ovat
ennalta arvaamattomia suoritteita, jotka tehdaan joko vikailmoituksen tai oman
havainnon perusteella. Vikailmoituksia ja halytyksia seurataan, joiden
perusteella laitteet korjataan.

Pienkorjauksia ovat mm. lamppujen ja sulakkeiden vaihto, irtoavien rasioiden
peitelevyjen kiinnitys ja vaurioituneiden peitelevyjen vaihto, ovien ja ikkunoiden
kadynnin sdatod, ulko-ovien ulko-osien puhtaanapito, ovensulkijoiden korjaus ja
saatd, ovien lukituksen korjaus ja voitelu, viemareiden avaukset, yksittaisten
Iampopattereiden, patteriventtiilien ja termostaattien uusinnat, yksittaisten
sulku- ja saatdventtiileiden uusinnat, normaalit 1V-koneiden laakereiden-,
moottoreiden- ja pumppujen vaihdot. Muut korjaukset tehdaan erikseen
sovittaessa.

Paivystys ja vikailmoitukset

Talo-osat

231

Salaojat

Paivystykseen kuuluu  jatkuva tydajan ulkopuolella tapahtuva
ymparivuorokautinen ilmoitusten vastaanotto seka neuvonta- ja korjauspalvelu.
Paivystyksen tehtavina on aloittaa kaikki tietoon saatetut vaaraa tai merkittavia
taloudellisia seuraamuksia aiheuttavat tai tilaajan toiminnalle olevien kriittisten
vikojen korjaukset mahdollisimman nopeasti.

Noudatetaan KiinteistoRYL kohdan 3.2.1.1.1 vaatimuksia.

2.3.2 Vaestonsuojat

Noudatetaan KiinteistoRYL kohdan 3.2.2.2.1 vaatimuksia.
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2.6

Julkisivut ja vesikatto

Julkisivujen, ulkotasojen, ikkunoiden, ulko-ovien ja julkisivuvarusteiden kunto
tarkastetaan vahintdan kerran vuodessa KiinteistoRYL kohdan 3.2.2.3
mukaisesti.

Huolehditaan, ettei kiinteistdn julkisivuissa ole graffiteja tms. Graffitien poisto
tilataan paivan sisalla tdherryksen ilmestymisesta.

Ulko-ovien toiminnan tarkkailu ja tarvittavat huoltotoimenpiteet tehdaan
KiinteistoRYL:n mukaisesti.

Vesikaton pintarakenteiden ja varusteiden kunto ja toimivuus tarkastetaan
KiinteistoRYL kohdan 3.2.2.4 mukaisesti.

Kiinteistotekniset tilat

Tilat pidetdan puhtaana ja jarjestyksessa siten, ettei tiloissa sijaitsevien
laitteiden ja tarvikkeiden kunto vaarannu. Huolehditaan, ettei tiloissa ole
asiaankuulumattomia tavaroita tai roskia. Pidetaan tilan varusteet paikoillaan ja
pinnat silmamaaraisesti puhtaana. Teknisten ja tyhjilladn olevien tilojen
lattiakaivot taytetaan nesteella.

Lattiakaivoja ei paasteta kuivumaan ja haisemaan.

Teknisten jarjestelmien hoito

Palveluntuottaja aikatauluttaa ja paivittaa erikoislaitteiden huollot huoltokirjaan.
Huoltojen aikataulu- ja johtamisvastuu seka laitteistojen peruskayttd- tarkistus-
ja seurantatoimenpiteet kuuluvat palveluntuottajalle.

Erikoislaitteiden huoltojen ja korjausten kustannukset ulkopuolinen huoltoliike
laskuttaa suoraan tilaajalta. Erikoislaitehuoltojen esivalmistelut, lasnaolo ja
avustavat tehtavat kuuluvat palveluntuottajalle.

Eri jarjestelmien ja laitteiden paivittaiseen kayttoon liittyvat tehtavat kuuluvat
sopimukseen. Paivittaisia kayttotehtavia ovat mm. sahkojakeluverkon kaytto- ja
kytkentatehtavat, saatodlaitteiden asetusarvojen muutokset, aikaohjelmien
tarkistukset, halytysten seuranta, paloilmoitin- ja palonsammutusjarjestelmien
ilmaisimien pois/paalle kytkennat.
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2.7

LVi-jarjestelmat

2.71

Lammitysjarjestelmat

Lammitysjarjestelmien toimintaa tarkkaillaan KiinteistoRYL kohdan 3.3.2
mukaisesti. Poikkeamista raportoidaan sovitusti. Varmistetaan, ettd
KiinteistoRYL:n mukaiset lammitysjarjestelmien huoltotoimenpiteet on tehty
ajallaan.

Lisaveloitukseen oikeuttavat erikseen tilattaessa lampdpattereiden huuhteluun
littyvat toimet, verkoston saato ja huoneistokohtainen Iammaoénsaatd, vartioimis-
, Suojaamis- ja muut vahingon laajenemisen estavat toimet seka toimenpiteet,
jotka vaativat erikoistydkaluja, erikoisosaamista, paljon aikaa tai ovat
luvanvaraisia.

2.7.2 \Vesi- ja viemarijarjestelmat

Vesi- ja viemarijarjestelmien toimintaa tarkkaillaan KiinteistoRYL kohdan 3.3.3
mukaisesti. Poikkeamista raportoidaan sovitusti. KiinteistoRYL:n mukaiset
vesi- ja viemarijarjestelmien huoltotoimenpiteet on tehty ajallaan.

Lisdveloitukseen oikeuttavat erikseen tilattaessa vahingon laajenemisen
estavat toimet akillisissd vahinkotapauksissa, vartioimis-, suojaamis- ja muut
vahingon laajenemisen estavat toimet sekd toimenpiteet, jotka vaativat
erikoistydkaluja, erikoisosaamista tai paljon aikaa tai ovat luvanvaraisia.

2.7.3 \Vesi- ja viemarikalusteet

2.74

Vesi- ja viemarikalustuksen toimintaa tarkkaillaan KiinteistoRYL kohdan 3.3.3.5
mukaisesti. Poikkeamista raportoidaan sovitusti.

Lisdveloitukseen oikeuttavat erikseen tilattaessa vahingon laajenemisen
estavat toimet akillisissd vahinkotapauksissa, vartioimis-, suojaamis- ja muut
vahingon laajenemisen estavat toimet sekd toimenpiteet, jotka vaativat
erikoistydkaluja, erikoisosaamista tai paljon aikaa tai ovat luvanvaraisia.

limanvaihtojarjestelmat

limanvaihtojarjestelmien toimintaa tarkkaillaan KiinteistoRYL kohdan 3.3.4
mukaisesti. Poikkeamista raportoidaan sovitusti. Varmistetaan, etta
KiinteistoRYL:n mukaiset ilmanvaihtojarjestelmien huoltotoimenpiteet on tehty
ajallaan. Puhallinkonvektoreiden suodattimien vaihtotyd huoneissa, joissa
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tyoskennellaan tehdaan paaosin normaalin toimistotydajan ulkopuolella esim.
ilta- ja ybaikaan.

Lisaveloitukseen oikeuttavat  erikseen tilattaessa huonekohtaisen
ilmanvaihtoventtiilin puhdistus, vahingon laajenemisen estavat toimet akillisissa
vahinkotapauksissa, vartioimis-, suojaamis- ja muut vahingon laajenemisen
estavat toimet sekd toimenpiteet, jotka vaativat erikoistydkaluja,
erikoisosaamista, paljon aikaa tai ovat luvanvaraisia.

2.8 LVI-tehtavaluettelo

- Kayttgjien vikailmoitusten vastaanotto ja vikojen  korjaus.
Vikailmoitukset tulevat paasaantdisesti Fatman-vikailmoituslomakkeen
kautta.

- Ulkopuolisten huoltoliikkeiden avustaminen ja opastus.

- Ladmmitys- ja llmanvaihtojarjestelman koneiden ja lammityslaitteiden
toiminnan tarkastus ja tarvittavien huolto- ja korjaustoimenpiteiden
tekeminen.

- Kiilahihnojen tarkistus ja kiristys tai vaihto tarvittaessa.

- Suodattimien paine-eromittareiden tarkistus, tarvittaessa suodattimien
pesu tai vaihto. Suodattimet vaihdetaan vahintaan kerran vuodessa

- limastointikoneiden lampd- ja paine-eromittareiden tarkkailu ja
tarvittaessa saatdtoimenpiteet

- Lammédnjakokeskusten, pumppujen, lampomittareiden ja jadhtyman
arkkailuja tarvittaessa saato.

- LTO-laitteiden hydtysuhteen tarkkailu.

- Kostuttimien toiminnan tarkkailu

- Yleinen kuulo ja ndkdhavainnointi konehuoneissa.

- Mukanaolo palonsammutuslaitteiden kuukausihuolloissa

- Kaukoldampéblukemien  kirjaus ja  kaukolammonkayttéilmoitusten
toimittaminen

- Vesikalusteiden kunnontarkkailu

- limastointikoneiden kostutusosien ja ilmankuivaimien huolto ja
puhdistus.

- Saato- ja rakennusautomaatiolaitteiden koekayttd, saatdjen tarkastus ja
tarvittaessa saato (lammitys- ja jadhdytyskauden alussa)

- Perusvesi- ja jatevesipumppaamojen toiminnan tarkastus.

- llmastointikoneiden perushuolto laitetoimittajan ohjeiden mukaan

- Poistoilmakojeiden perushuolto laitetoimittajan ohjeiden mukaan

- Puhallinkonvektoreiden toiminnon tarkastus ja suodattimien vaihto
(suodattimien vaihto toimistohuoneissa tehddadn normaalin tydajan
ulkopuolella)
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- Vakioilmastointikoneiden perushuolto laitetoimittajan ohjeiden mukaan

- Kiertoilmakoneiden perushuolto laitetoimittajan ohjeiden mukaan

- Savunpoistoluukkujen huolto. Savunpoistosulkuovien vuosihuolloissa
mukanaolo.

2.9 Sahkotekniikka
2.9.1 Yleiset tehtavat

Sahkojarjestelmien toimintaa tarkkaillaan KiinteistoRYL:n kohdan 3.4.1
mukaisesti. Poikkeamista raportoidaan sovitusti.

Palveluntuottaja nimeda sahkonkaytonjohtajan, huolehtii siitd, ettd
sahkdturvallisuuslain - (410/96) 17 §:ssd tarkoitetut kayttéonotto- ja
varmennustarkastukset on tehty ja, etta laitteistoa ei oteta kayttéon ennen kuin
tarkastukset on tehty.

Palveluntuottaja huolehtii siitd, ettd sahkdturvallisuuslain (410/96) 20 §:ssa
tarkoitetut sahkolaitteistojen maaraaikaistarkastukset tehdaan ja etta
tarkastuspoytakirjaan merkityt puutteet korjataan.

Tilaaja huolehtii mahdollisista haltijan velvollisuuksiin kuuluvien ilmoitusten
tekemisesta.

Palveluntuottaja huolehtii siita, etta huolto- ja kunnossapito-ohjelma toteutetaan
erikseen sovitulla tavalla ja, ettd kayttd-, kunnossapito- ja huoltotéita
sahkolaitteistossa tekevilla henkililla on kaytdssaan sahkoturvallisuutta
koskevat saannokset ja maaraykset. Lisaksi palveluntuottaja huolehtii siitd, etta
kaytto-, kunnossapito- ja huoltotditd sahkdlaitteistossa tekevilla henkilsilla on
lain ja maaraysten vaatima ensiapukoulutus ja sahkoéturvallisuustydkoulutus
seka tarvittavat tyovalineet tdiden tekemiseen sekd huolehtii kaytto-,
kunnossapito- ja huoltotditd sahkdlaitteistossa tekevien henkildiden
opastamisesta tehtaviinsa, KTMp (516/96) 5 §.

2.9.2 Valaistusjarjestelmat
Noudatetaan KiinteistoRYL kohdan 3.4.1.6 mukaisia laatuvaatimuksia.
Huolehditaan, etta alle neljan metrin korkeudella sijaitsevien ulkovalaisimien

valaisinkuvut, lamput, sulakkeet sekd valopainikkeet ym. ovat ehjia ja
toimintakuntoisia.
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Yleisten tilojen ja kytkimien peitelevyt tarkastetaan ja vaihdetaan tarvittaessa.

2.9.3 Sahko- ja muihin jarjestelmiin liittyvat tehtavat

- Kayttijien vikailmoitusten vastaanotto ja vikojen  korjaus.
Vikailmoitukset  tulevat paasaantdisesti sadhkdisen FATMAN
vikailmoituslomakkeen kautta.

- Huolto- ja vikahalytysten vastaanotto rakennusautomaatiosta. Tehtaviin
kuuluu myos vikailmoitusten analysointi ja analysoinnin avulla tehtavat
mahdolliset ehdotukset vastaavanlaisen vian toistumisen estamiseksi.

- Paloilmoitinjarjestelmien kayttétoimenpiteet (irtikytkentdja,
palohalytyksia yms.)

- Tarvittavat rakennusautomaation ohjaus- ja kayntiaikojen seka
asetusarvojen muutokset

- Tarvittavat sahkonjakeluverkon kaytto- ja kytkentatehtavat

- Yleinen sahkonjakeluverkon ja sahkojarjestelmien tarkkailu

- Ulkopuolisten huolto- ja urakointiliikkeiden avustaminen ja opastus.

- Paloilmoitinjarjestelman kuukausikokeilujen tekeminen

- Turva- ja merkkivalaistusjarjestelmien koestus

- Ryhmakeskustilojen tarkastus.

- Saato- ja rakennusautomaatiolaitteiden koekayttd, saatdjen tarkastus ja
tarvittaessa saato (lammitys- ja jadhdytyskauden alussa)

- UPS-laitteiden tarkastus ja huolto (laitetoimittaja tekee varsinaisen
huollon kerran vuodessa)

- Sahkatilojen johtoteiden ja lapivientien tarkastus.

- Ulkovalaistuksien tarkastus ja huolto

- Paloilmoitinjarjestelmien vuosihuolloissa lasnaoloja avustaminen

- UPS-laitteiden huolloissa lasndoloja avustaminen.

3. ULKOALUEIDEN HOITO

3.1 Kiinteistdjen ulkoalueiden hoito kesalla (aikavililla 1.5. - 30.9.)

3.1.1 Alueet

Kiinteisténhoito kesalla sisaltaa kaikki piha-alueiden viheralueisiin ja istutuksiin
littyvat kunnossapidon- ja hoidontehtavat sek& muiden piha-alueiden
kunnossapidon- ja hoidontehtavat.

Kiinteistdnhoitoalue kesallda on merkitty palvelukuvauksen liitteend oleviin
aluekarttoihin punaisella. Hoitoalueen rajana pidetdan tontin ulkopuolella
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olevan jalkakaytavan ja ajoradan reunaa niin, ettd harjaukset ulottuvat 1 m
ajoradan puolelle. Ulko-ovien edustojen ja kiinteistdjen edessa tontilla olevien
pysakadintialueiden puhtauteen kiinnitetdan erityistd huomiota.

Eri hoitoluokkien puhtaanapidon taso on maaritelty eri pihaosille Kiinteistd
RYL 2009 kohdassa kohdassa 4.3.1.

Piha-alueet harjataan ja pestaan puhtaaksi hiekoitushiekasta ja -sepelista
viimeistaan, kun lumi, jaa ja polanne ovat piha-alueilta kevaalla sulaneet.
Harjaustyo6t tehdaan yksittaisessa kohteessa viiden (5) vuorokauden kuluessa
tilaajan erillisesta tilauksesta. Harjauksen ja pesun aikana estetaan
hiekoitushiekan ja -sepelin paasy pintavesikaivoihin.

Kiinteistdon pinnoitetut alueet harjataan ja/tai pestaan saanndllisesti.
Pinnoitetuilla alueilla ei sallita hiekkaa. Pesusta ja harjauksesta syntyva jate
palveluntuottaja viedaan pois.

Kiinteistdn hiekka- ja sorapintaisilla alueilla (muut kuin pinnoitetut alueet ja
viheralueet) kuopat ja liikkumista haittaavat epatasaisuudet tasataan.

Kiinteistdjen viheralueet haravoidaan mahdollisimman pian lumien sulamisen
jalkeen, mutta kuitenkin viimeistdan 1.6. mennessa.

Kiinteistéjen viheralueet haravoidaan mahdollisimman pian syksylla puiden
pudottaessa lehtensa, mutta kuitenkin viimeistdan 15.10. mennessa.

A2-hoitoluokan kayttdnurmikko hoidetaan niin, ettd se sailyy elinvoimaisena
voimakkaasta kulutuksesta huolimatta ja on yleisiimeeltaan siisti.

Nurmikot leikataan sadanndllisesti. Nurmen pituus ei saa ylittda 120 mm.
Leikkuujate poistetaan leikatulta alueelta. Rakenteiden ympaérilta ja alta pitkat
heinat niitetdan vahintdan kuukauden valein.

Kiinteistdnhoitoalueeseen liittyvia ojanpientareita ja muita kuin nurmialueita
leikataan tarpeen mukaan, mutta kuitenkin vahintddn kuukauden valein.
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3.1.4 Istutukset

Piha-alueilla olevia puita ja istutuksia hoidetaan pitamalla niiden juurialueet
puhtaana rikkaruohoista ja heinista. Tarvittavat pensaiden alasleikkaukset
sovitaan erikseen. Pensasaidat leikataan kerran vuodessa kasvien vaatimana
ajankohtana. Pensasaitojen yleisilme pidetaan siistind koko kasvukauden
ajan. Talviaikana vaurioituneet puiden ja pensaiden versot seka kuivuneet
oksat poistetaan alkukevaan aikana, mutta kuitenkin viimeistaan 1.6.
mennessa.

Viheralueiden ja kasvuston hoitamisesta syntyvan jate viedaan kaatopaikalle
tai muulle viranomaisten hyvaksymalle alueelle.

Roska-astiat, jatekatokset ja -aitaukset pidetdan siistind. Roska-astiat,
katokset, aidat ja aitaukset ovat tilaajan omaisuutta. Jatekatoksissa ja -
aitauksissa olevien roska-astioiden tyhjennykset eivat kuulu palveluun.

3.2 Kiinteistojen ulkoalueiden hoito talvella (aikavalilla 1.10. — 30.4.)

3.2.1 Alueet

Kiinteistonhoito talvella sisaltda kaikki lumen ja sohjon poistoon liittyvat
kunnossapidon- ja hoidontehtavat seka liukkauden torjuntaan liittyvat
kunnossapidon- ja hoidontehtavat.

Kiinteistonhoitoalue talvella on merkitty palvelukuvauksen liitteena oleviin
aluekarttoihin sinisella. Hoitoalueen rajoina ovat:

¢ tontin ulkopuolella olevan jalkakaytavan/pydratien ja ajoradan reuna,
¢ tontin littymakohdat ajorataan saakka ja
e 1 metri autolammityspylvaiden taakse.

Hoidettavia alueita ovat:

o kaikki piha-alueen pinnoitetut kulkuvaylat ja alueet,

o jateaitaukset ja -katokset

¢ lastaussillat ja ajoluiskat

o luiskat, portaat ja porrasrallit

¢ poistumisteiden kulkuvaylat

¢ pinnoittamattomilta alueilta kaikki hiekka ja sora alueet
e Kkiinteistdjen edessa olevat pysakointialueet.
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3.2.2 Lumityét

Piha-alueet pidetaan valttamattomien kulkureittien osalta avoinna lumisateen
aikana, niin etta jalankulku kiinteistdjen ulko-oville ja ajoneuvojen paasy piha-
alueelle on mahdollista.

Lumi ja jaa poistetaan kynnyksilta ja ulko-ovien edustoilta niin etta lumesta ei
ole haittaa kulkemiselle ja ulko-ovet toimivat aina hairiéttdmasti.

Jateastioiden ja konttien kannet pidetdan lumettomina ja jaattémina koko
talvikauden.

Lumen ja sohjon poisto aloitetaan AZ2-hoitoluokan mukaan, kun lumen ja
sohjon paksuus ylittda 50 mm tai sdatietojen mukaan on odotettavissa
pakastumista. Polannetta saa esiintya kaivojen ymparilla 10 cm ja muualla 5
cm. Lumet poistetaan ennen kiinteistdn varsinaisen toiminnan alkamista klo
07.00 mennessa tai kerrospaksuusrajan ylittyessa. Kohteet, joissa toiminta
alkaa aikaisin on puhdistettava kello 07.00 mennessa. Nama kiinteistot ovat:

o Paaterveysasema

e Suensaaren palvelukeskus
e Torintienoon palvelukeskus
e Paloasema

Lumity6t tehdaan sellaisella kalustolla, etta portit ja katosten alustat voidaan
puhdistaa. Kauhan tai auran terana kaytetaan ns. verkko- tai nappulateras,
jotta tyon jalki ei ole liukas.

Tonttilittyman kohdalla poistetaan lumet ndkemaalueilta tarpeen mukaan 10
m:n matkalta molempiin suuntiin. Lunta ei kasata seinia eika aitoja vasten.
Istutusten paalle lunta ei myoskaan lgjitetd. Lumen lahisiirto kuuluu
palvelusopimuksen piiriin.

Aurausviittojen asentaminen syksylla ja niiden poisto kevaalla kuuluu
sopimukseen.

Lipputangoille on esteetdn paasy liputuspaivina.
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3.2.3 Liukkauden esto

Hiekoituksen tulee olla kattavaa koko kiinteiston hoitoalueella aluekartan
mukaisesti, ettd sopimuksen mukaiset alueet ovat turvallisia kulkea.
Hiekoitushiekan hankkii ja toimittaa palveluntuottaja omalla kustannuksellaan.
Kiinteistolla olevia tilaajan hiekka-astioita voi kayttaa vastikkeetta hiekan
sailytykseen. Hiekoituksen tulee olla runsasta ovien edustoilla ja kulkuvaylilla.

Hiekoitus koskee myds ympardivaa jalkakaytavaa/pyoratieta seka
paikoitusaluetta. Hiekoituksessa kaytetaan tilanteeseen soveltuvaa
hiekoitushiekkaa tai -sepelia. Suolatun hiekan kaytdsta tilapaisena ratkaisuna
on neuvoteltava tilaajan kanssa. Portailla ja ovien edustoilla ei sallita
jaansulatusaineiden kaytt6éa. Mikali joudutaan kayttdmaan ko. aineita on siita
neuvoteltava tilaajan kanssa.

3.2.4 Ymparivuorokauden kaytossa olevat kiinteistot

3.3

3.3.1

Lisatyot

Erityista huolellisuutta noudatetaan kiinteistdissa, joissa on saanndllista
toimintaa my®és iltaisin, disin ja viikonloppuisin. Nama kiinteistét ovat:

o Paaterveysasema

e Suensaaren palvelukeskus
e Torintienoon palvelukeskus
e Paloasema

Lisatyot kesalla (aikavalilld 1.5 — 30.9)

Uusien istutusten laittamisesta sekad puiden ja pensaiden poistamisesta
sovitaan tilaajan kanssa.

Porttien, aitojen, jateaitauksien ja -katosten seka leikkivalineiden
kunnossapidosta sovitaan tilaajan kanssa.

3.3.2 Lisatyot talvella (aikavalilla 1.10 — 30.4)

Pintavesikaivojen sulatuksen kustantaa tilaaja.

Lumien poiskuljetus ja lastaus eivat kuulu palveluun. Tilaaja huolehtii lumien
poiskuljetuksen ja lastauksen.
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4. PALVELUN TUOTTAMISEN EHDOTTOMAT VAATIMUKSET

MUUT ASIAT

Palveluntuottajan on pidettava paivakirjaa ulkoalueiden
kiinteistonhoidosta. Paivakirjasta ilmenee vahintaan liukkauden
torjuntatehtavat, polanteen poistamiset ja koneelliset seka kasilumityot.
Paivakirja on toimitettava tilaajan yhteyshenkilolle edelliselta
kuukaudelta seuraavan kuukauden 5 paivaan mennessa. Tilaaja
reklamoi tarvitessa palveluntuottajaa tehtyjen paivakirjamerkintojen
perusteella.

Palveluntuottajalla tulee olla tyonjohtaja, jolla on vahintdan yksi vuosi
tyokokemusta alalta. TyoOnjohtajan tulee olla tavoitettavissa
toimistotydaikana maanantaista perjantaihin kello 8.00 — 16.00.

Tyonjohtajan tyokokemus tarkistetaan ennen sopimuksen
allekirjoittamista.

Palveluntuottajan on selvitettava/sovittava toimenpiteiden osalta ne ajat,
jolloin kunnossapito- ja hoitotoimenpiteita ei voi tehda.

Mikali tilaaja havaitsee laiminlyonteja tadssa palvelunkuvauksessa
mainittujen toiden suhteen, eika niita kirjallisesta huomautuksesta
huolimatta korjata, on tilaajalla oikeus palkkion pidatykseen enintaan
laiminlyonteja vastaavalta osalta. Tarkemmin sopimusrikkomusten
seuraamukset on maaritelty sopimuksen kohdassa 18. sopimuksen
irtisanominen ja purkaminen.

Tilaaja pidattaa itsellaan oikeuden muuttaa hoidettavien kohteiden
maaraa ja niiden laajuutta tarpeen mukaan. Talldin tilaaja ja
palveluntuottaja suorittavat hinnan tarkistuksen, joka vastaa
toimenpiteesta aiheutuvaa tydmaaran muutosta. Yksittaisen kiinteiston
irtisanominen tilaajan puolelta voi tapahtua 1 kuukauden
itisanomisajalla irtisanomispaivasta lukien.

Jos palveluntuottaja kayttda alihankkijoita, vastaa palveluntuottaja
alihankkijoidensa tyon tekemisesta ja lopputuloksen laadusta kuin
omastaan.
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Hankintailmoitukseen liittyvat liitteet palvelukuvauksen lisaksi

LITTEET

Liite 1 Jelppikoti (Torintienoon palvelukeskus), Porthaninkatu 4
Liite 2 Paaterveysasema, Sairaalakatu 1

Liite 3 Suensaaren palvelukeskus, Keskikatu 36

Liite 4 Paloasema, Verkkotehtaankatu 6

Liite 5 Putaan terveysasema, Pohjolankatu 17
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Paaterveysasema LIITE 2




Suensaaren palvelukeskus LIITE 3
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