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Johdanto

Henkilostoohjelmassa linjataan strategiakauden
henkilostopoliittiset painopistealueet. Sen
tarkoituksena on toimia yhteisena suuntaviivana
henkilostojohtamiselle, tyohyvinvoinnin
kehittamiselle seka osaamisen vahvistamiselle.

Strategisena tavoitteenamme on rakentaa
tulevaisuuden tyokykya ja arjen sujuvuutta tukeva
tyopaikka. Tama tarkoittaa tyoymparistoa, jossa
Johtaminen, henkiloston osaaminen ja hyvinvointi
vahvistavat seka yksiloiden etta koko organisaation
kykya onnistua muuttuvassa toimintaymparistossa.
Yhdessa tekeminen on kaiken ytimessa.

Toimintamme perustuu yhteistyokykyyn,
yhdenvertaisuuteen ja palveluhenkisyyteen.

Henkilostoohjelma nojaa kaupungin
toimintaperiaatteisiin; kestava, rohkea ja turvallinen.

Kestavyys ohjaa meita pitkajanteisiin, vastuullisiin
ratkaisuihin, jotka tukevat tyontekijoiden hyvinvointia
Ja osaamista.

Rohkeus ohjaa meita kokeilemaan uutta,
kehittamaan toimintaamme seka kohtaamaan
toisemme avoimesti.

Turvallisuus varmistaa tyoympariston, jossa jokaista
tyontekijaa arvostetaan ja hanen tyohyvinvoinnistaan
pidetaan huolta.

Tornion kaupungin henkilostoohjelma pohjautuu
Rajaton Tornio 2035 -kaupunkistrategiaan.
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Henkilostoohjelman tarkoitus

Henkilostoohjelma

v taydentaa ja tukee kaupunkistrategian tavoitteiden
saavuttamista henkilostopolitiikan keinoin.

v' on strategisen henkildéstojohtamisen valine, joka

tukee johtamista ja ohjaa henkilostotyota.
oteutuessaan hyvin henkilostoohjelma ulottuu
lahijohtamisen kautta arkipaivan tyohon jokaisella
organisaatiotasolla.

v on toimintamallien, johtamisen, esihenkilotyon,
organisaatiokulttuurin seka tyohyvinvoinnin
kehittamisen tyokalu, jolla tuetaan tuloksellisuutta
Ja tuottavuutta.

Henkilostoohjelman laatimisessa on hyodynnetty
nenkilostokyselyjen tuloksia, tyosuojelutoiminnassa
Kertynytta tietoa seka taustakeskusteluja

esihenkilopaivilla, kaupungin johtoryhmassa
Ja kaupunginhallituksen henkilostojaostossa.

Henkilostoohjelman tavoitteiden

seuranta on osa kaupunkistrategian

arviointia.

Henkilostoohjelman
toteutumisesta raportoidaan
vuosittain
henkilostokertomuksessa.
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HENKILOSTOOHJELMAN VISIO 2035

Tornion kRaupunRi on
Lapin vetovoimaisin Runtatyoyhteiso.

Vetovoima perustuu tulorsellisuutta ja tyoRyRrya turevaan johtamiseen,
osaavaan ja hyvinvoivaan henkrilostoon serRa yhdessa tekemiseen.

Henkilostoohjelma 2026-2030



VISIO 2035: Lapin vetovoimaisin kuntatyoyhteiso6

Henkilostoohjelma 2026-2030

Toimintaperiaatteet

Kestava, rohkea, turvallinen

Toiminta-ajatus Hyvan elaman ja kasvun mahdollistaja
Merkittavimmat Tyon tuloksellisuutta, Henkiloston Tyohyvinvointia ja
strategiset toimenpiteet turvallisuutta osaamisen ja yhteisollisyytta lisaavien
2026-2030 Ja tyokykya tukeva muutoskyvykkyyden toimintatapojen
johtaminen kasvattaminen kehittaminen
Osa-tavoitteet, Tyohyvinvointia tukevat
jotka tukevat Esihenkilotyon Osaamisen tyokaytanteet
kaupunkistrategiassa vahvistaminen ja tuki vahvistaminen
Kannustavat

maaritellyn
strategisen tavoitteen
seka
henkilostoohjelman
vision ja tavoitteiden
toteutumista

vuosien 2026-2029 aikana.

Tyokyvyn aktiivisen johtamisen
mallin (TAJO) toteuttaminen

Perehdytysprosessin
kehittaminen

Osallistavat
tyoskentelytavat

palautekaytannot

Tyoyhteisotaitojen
vahvistaminen

Vahva, monialainen yhteistyo
toimialojen valilla
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Tyon tuloksellisuutta, turvallisuutta ja
tyokyRya tukeva johtaminen

Henkiloston tuottavuus rakentuu tyokyvyn, v Tyokyvyn johtamisen perusta on ajantasainen tieto
osaamisen ja motivaation tuloksena. Se kehittyy tyohyvinvoinnista ja tyokyvysta. Toteutamme
hyvan johtamisen ja johtajuuden kautta. saannollisesti tyohyvinvointikyselyja ja niiden

tulokset toimivat tyoyhteisojemme

v Vahvistamme esihenkildiden tyokykyjohtamista tydhyvinvoinnin kehittdmisen pohjana

arjen sujuvuuden ja tyoyhteisojen turvallisuuden

takaamiseksi. Tyokyvyn aktiivisen johtamisen v Kehitamme toimintatapoja esihenkildiden
mallin (TAJO) toimeenpanossa vahvistamme keskinaisen ja poikkihallinnollisen yhteistyon
esihenkiloiden valmiuksia arvioida henkiloston lisaamiseksi.

tyohyvinvointia, tyomaaraa, osaamistarpeita ja

tyon sujuvuutta. Mittarit: Tyokykykeskustelujen toteuma, tyohyvinvointikysely.
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hasvattaminen

Muutoskyky syntyy siita, etta tyontekijat kokevat
tulevansa kuulluiksi, voivansa vaikuttaa asioihin seka
kokevat saavansa tukea muutoksen eri vaiheissa.

Muutos edellyttaa aina
uutta oppimista ja

/ toimintatapojen muokkaamista

;é s vastaamaan

Jﬁ ? R s toimintaymparistoa.

— AL ﬁ B s Muutoskyky kasvaa,

Bﬁ Ny = kun ihmiset uskaltavat

5 [\2 ;4 — kysya ja tuoda

L— — — epavarmuuksia esiin
|

— == seka kokeilla uutta

\b’;} I [ jl/ _____llman pelkoa virheista.

Henkiloston osaamisen ja muutoskyvyn

v’ Panostamme avoimeen ja vuorovaikutteiseen
viestintaan, jonka kautta luomme yhteista
ymmarrysta muutoksesta.

v Varmistamme riittavan osaamisen ennakoimalla
koulutustarpeita (esim. kyselyin) seka
nanostamalla perehdyttamiseen ja toimiviin
ajantasaisiin tyovalineisiin.
Koulutussuunnitelmassa linjaamme tarkemmin
vuosittaiset osaamisen tavoitteet.

Mittarit: Toteutuneet koulutuspaivat.
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Tyohyvinvointia ja yhteisollisyytia lisaavien
toimintatapojen kehittaminen

Tyohyvinvointi rakentuu tyon vaatimusten ja v Vahvistamme yhdessa tekemista seka hyvia
voimavarojen tasapainosta. Voimavaroja tyoyhteisotaitoja

vahvistetaan saannollisella, rakentavalla palautteella
ja kannustuksella, avoimen ja turvallisen tyoilmapiirin
yllapitamisella ja edistamisella, mahdollisuudella
osallistua oman tyon suunnitteluun, tyon
merkityksellisyyden nakyvaksi tekemisella seka v' Panostamme kannustamiseen ja palautekulttuurin
henkiloston tarpeet ja resurssit huomioivalla kehittamiseen

johtamisella.

v Kehitamme arvostavaa palvelukulttuuria, joka
nakyy sujuvana yhteistyona, laadukkaina
kohtaamisina ja myonteisena tyoilmapiirina

v Teemme tyon voimavaratekijat nakyviksi ja meilla

Yhteisollisyydella ja tyohyvinvoinnilla on vahva, on selkeat tavoitteet tydllemme.
toisiaan tukeva yhteys. Yhteisollisyytta vahvistetaan

saannollisilla kohtaamisilla seka tiimien yhteisella Mittarit: Tydhyvinvointikysely eNPS, kehityskeskustelut,
tekemiselld ja yhdessa oppimisella. salrauspoissaolot.
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Toimenpidematriisi

Toimenpiteenkwaus ________________________________ \Vastuutaho | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 [Toteutuu

Tyon tuloksellisuutta, turvallisuutta ja tyokykya tukeva johtaminen

Esihenkilopaivien kehittaminen HR/ tyosuojelu
Palautumiskaytannot HR/ tyosuojelu/ kaikki tyoyksikot
Osallisuuden lisaaminen tyoyksikoissa (osallistamisohje esihenkiloille) HR/ tyosuojelu/ esihenkilot
Esihenkiloiden mentoroinnin kehittaminen Hr/ tyosuojelu

Henkiloston osaamisen ja muutoskyvykkyyden kasvattaminen

Perehdyttamisprosessin kehittaminen (mm. sahkoinen perehdytystyokalu) HR/ esihenkilot
Koulutussuunnitelman kehittaminen HR/ esihenkilot

Digiosaamisen vahvistaminen digiohjelman painopisteet huomioiden HR, tietohallinto

Sisainen viestinnan kehittaminen viestinta- ja markkinointiohjelman painopisteet

huomioiden HR, viestinta

Tyohyvinvointia ja yhteisollisyytta lisaavien toimintatapojen kehittaminen

Tyohyvinvointikyselyn uudistaminen HR

Hyvan kaytoksen opas HR/ tyosuojelu

Tiimityon kehittaminen (esim. tyopajat) HR/ tyosuojelu/ esihenkilot
Kannustamis- ja palautekaytantojen kehittaminen HR/ tyosuojelu

Tarkistetaan vuosittain.
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Lisatietoja

Elisa Parkkila
Henkilostopaallikko

040 645 9660
elisa.parkkila@tornio.fi

Tornion kaupunki
Suensaarenkatu 4
05400 Tornio
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